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Z.arszo

1. VEZETOI OSSZEFOGLALO
A Juhdsz Ferenc Miivelddési Kozpont 2021. évi feladatait folyamatosan valtoz6 koriilmények
kozott, de valtozatlanul elkotelezetten és magas szakmai mindségre torekedve létta el. Jelen
beszdmold a 2021. évi munkatervben haszndlt mindségiigyi tematika szerint veszi szamba a

mukodési teriileteket.

Az elmult két év sordn a tarsadalom, s igy a kozmuvelddési intézmények élete is drasztikusan
megvaltozott. A COVID19-jarvany atalakitotta mindennapi szokdsainkat, a munkavégzést, az
oktatdst, s nagyban atrajzolta a miivelddési szokdsokat is. Tobbszor valtozott a miikodésiinket
szabdlyoz6 jogi kornyezet, 2020 novemberétdl 2021. majus elejéig rendeletileg zérva tartottak
a kozosségi intézményeket a latogatok eldl. A majusi nyitds utdn is tobbféle korlatozas volt/van

érvényben, melyekhez az intézménynek alkalmazkodnia kellett.

A jarvany els6 hulldma alatt 1étrehozott ,,Tavmiivelddés” valtozé intenzitdssal folyamatosan
biztositja a kultirdhoz és a kozosségi tevékenységekhez valdé online hozzéaférést a

biatorbdgyiaknak és minden érdekl6ddnek.

Az intézmény szervezeti miikodését is befolydsolta a COVID: a zsifolt iroddban vald
munkavégzés helyett folyamatosan biztositott a szervezOknek a home office munkavégzés, a

dolgozok szdmdra szdjmaszkot és kézfertotlenitot biztositunk a munkahelyen.

Rendezvényeink €és rendszeres programjaink l4togatottsiga 2021-ben hullamzé volt, de
egyértelmiien tapasztaljuk — az orszdgos trendként is jelenlévd — tdvolmaradast, azt, hogy az

emberek nehezen és félve szoknak vissza a rendezvényekhez.



2021. év jelentés 1épése volt, hogy a miivelddési kozpont djra palydzott a Mindsitett
kozmivelddési intézmény cimre, melyet 3 tevékenységi teriiletre (rendezvény,

ismeretterjesztés, kiallitds) el is nyertiink.
PARTNERKAPCSOLATOK

A partnerkapcsolatok épitése folyamatos feladat, amit azonban 2021-ben is jelentdsen atrajzolt

a virushelyzetbdl ad6d6 bezérds, hiszen szamos program nem valdsulhatott meg.

Az intézmény szakmai kapcsolatrendszerében a Nemzeti Mivelddési Intézet Nonprofit
Ko6zhaszni Kft. véltozatlanul szerepet kapott, részt vettiink a kiilonféle felmérésekben,
kutatdsokban, s auditdltdk intézményiinket a mindségbiztositdsi szakemberek. A Magyar
Népmiivelok Egyesiiletének és a Pest Megyei Népmiivelok Egyesiiletének, valamint a
Kulturalis Kézpontok Orszagos Szovetségének 2021-ben is tagja volt intézményiink. A jelenléti
mukodésiink sordn egylittmiikodtiink a helyi civil szervezetekkel és tarsintézményekkel, majd

az online térben rendszeresen megosztottunk kozérdekli informécidikat.

Az intézmény mikodését anyagilag tdmogaté partner a Biatorbdgy Kozmivelddéséért

Alapitvany, amellyel tobb alkalommal is palyaztunk.

Partnereinket és a lakossdgot szolgdlva Osszegyujtottiik €s elektronikus feliiletiinkon kozzé

tettiik a nyari tdborok informadcioit.

2. AZ INTEZMENY SZEMELYI ES TARGYI FELTETELRENDSZERE
2.1. Személyi feltételek

Az intézmény munkatarsi kozossége nem valtozott, 1étszama 19 {6 volt. Minden szervezd
felsofoku szakképesitéssel rendelkezik, s a miszaki teriileten is szakképzett munkatdrsak
dolgoznak, 2021-ben egy kolléga mester fokozatot szerzett. 2021-ben tobb kolléga pélyazatir6i
és statisztikai, illetve mindségfejlesztési oktatdsokban vett részt, kihaszndlva a téritésmentes,

online formékat.
2.2. Targyi- és technikai feltételek

Az intézmény kozponti épiilete a Faluhdz, telephelyei a Kozosségi Haz és a Baboshaz.
Mindhdrom épiilet karbantartdsi, kisjavitdsi munkalatait intézményilink munkatarsai, mig a
nyari feldjitdsi munkakat a Polgarmesteri Hivatal illetékes osztalyaival egyeztetett terv szerint
az Onkormdnyzat 4ltal megbizott kiilsé véllalkozok, egyes esetekben pedig sajat

munkavallal6ink végezték.



- A régi épiiletben tovébbra is fontosnak tartjuk a radidtorok cseréjét olyan tipusra, amelyek
lehetové teszik a 1égtelenitést, valamint a kazanok zart égéstertire val6 cseréjét. Forrds hijan ez
2021-ben sem valosulhatott meg teljesen, de a kidllitdé teremben megtortént a falazat

szigetelésével a flités korszerisitése.

- Az j épiilet kazdnhazaban elhelyezkedd kazanok javithatatlannd valtak 2020-ban, ennek a

cseréjére vonatkozo terveket elkészittettiik, a kivitelezés 2021-ben valdsult meg.
- A tlizvédelmi generdtor évek 6ta tizemképtelen volt, 2021-ben megtortént a javitdsa.
- A Faluhéz udvaran dllandé szinpad épiilt.

- A Faluhdzban (dllami kompenziciés pélydzatbol) a teljes kamerarendszer kiépiilt, s

megtortént a szamitdstechnikai rendszer djraépitése és a szerver cseréje.
- Elkésziilt a Baboshdz homlokzati és tornédc ldbazat szell6z6 vakolasa.
- A koz0sségi Hazban nyari tisztasagi festést végeztiink.

- Az épiiletek tizemeltetése és a nagyrendezvények hattérének biztositdsa folyamatos feladat. S

a jégpélya elektromos elldtdsahoz is miiszaki segédletet nyujtottunk.

3. KOZMUVELODESI ALAPSZOLGALTATASOK
Intézményiink a jogszabalyban és Biatorbdgy varos kozmiivelddési rendeletében meghatarozott
valamennyi kozmiivelddési alapszolgaltatast biztositotta az aldbbi tevékenységi teriiletek

szerint.
3.1. ISMERETTERJESZTES

2021-ben is hangstlyos tevékenységi teriiletiink volt. Az év elso felében online, majd a mdsodik
félévben jelenléti formaban is tobbféle érdeklddési- €s korcsoportnak szerveztiink eldadasokat.
Honlapunkon folyamatosan jelentetiink meg kulturdlis évfordulékhoz kapcsolédé cikkeket,
facebook oldalunk visszatéré programja maradtak Kiss Eszter irodalmi és dr. Konta Ildiké
pszicholégiai eldadésai, valamint az Eletakadémia sorozat. Szenior csoportunk az online térben
szervez6dott, majd amikor a koriilmények lehetové tették a személyes taldlkozdst, kulturalis
célu kirdnduldsokat szerveztek. Szeniorok szamadra szervezett program: 16 foglalkozds +
facebook csoport 130 fével, folyamatos aktivitdssal, Oszidé nyugdijas klubnak 24 foglalkozasa
volt, atlag 38 fovel. Harom pszicholdgiai elfadast tartottunk (Bagdy, Zacher, Pal Feri), a
Csalddgardzs filmklubot pdlyazati forrasbél miikodtettiik, kdzos szervezésben rendszeresen

megtartottuk a Memoria café alkalmait, s 5 vendéget szélaltattunk meg az Eletakadémia



beszélgetések sordan. Két alkalommal nagy sikerrel inditottunk varosismerteté Kisvonatot
Biatorbagyon, a jiniusi mizeumok éjszakdjan és a szeptemberi varosiinnepen. A 8-9 6rdn
keresztiil, 6ranként indulé vonaton az ismertetSket a Biatorbagyi Ertéktar munkatdrsai mondték

el.
3.2. KIALLITAS

Kiallité termiinkben 8 jelenléti kidllitast tartottunk az elmult évben (képzOmiivészeti, foto,
egyéb). Evfordulés blogbejegyzéseinkben azonban a Tavmiivelddés id6szakdban is
folyamatosan osztottunk meg képzOmiivészeti tartalmakat az érdekldddkkel, és készitettiink
onallé videdkat egy-egy évfordulds képzOomiivész munkdssagardl. 2021-ben 1j sorozatot
inditottunk Miihelylesen cimmel a facebook oldalunkon, ahol helyi alkoték miihelyeibe

kukkanthattak be velink az érdeklodok.

Kiilonleges és sikeres akcionk volt a pandémids id6szakban a havi valtdsi babos kirakat-
kiallitds a Faluhdz 1j épiiletének szélfogdjaban, valamint az dszi babosnap babos kidllitdsa a

kiallitéban és a Kultarvardoban.

Vendégtérlatok voltak az Orszagos Szinhdztorténeti Intézet és Mizeum anyagai, augusztusban
befogadd intézménye voltunk a Palos rend vandorkiallitdsdnak, amit az intézmény parkol6jaban
beall6 buszban tekinthettek meg egy héten at.

A kiallitasi tevékenységiink része volt a mindsitett intézmény cim elnyerése céljabol beadott
palyazatunknak.

3.3.RENDEZVENYEK

A jarvanyhelyzet miatt a munkaterviinkben szerepld elsé félévi rendezvényeknek nem sikeriilt
kozonség elott megvalositanunk. Ezek egy részét a masodik félévre halasztottuk.
Tavmiivelddési tevékenységiinkbe azonban dtemeltiik azokat a programokat, amelyek
adaptédlhatok voltak az online térbe. Jelenlétben 169 db sajat rendezvényt valdsitottunk meg

2021-ben a néhany hénapban, amikor nyitva tarthattunk.
3.3.1. Szérakoztat6 rendezvénysorozatok:
Csaladi szinhaz

3 alkalommal tartottunk eldaddst gyermekes csalddoknak. Ezekbdl a két Oszi eldadés

csekély nézészammal valosult meg, decemberi eldaddsunk azonban telthdzas volt.
Meseallomas

4 alkalommal szerveztiik ezt a programot. Itt is érzékelhetd volt a néz0szam csokkenés.



Tarsasjaték klub

Maijustol jelenléti foglalkozasokkal tartottuk meg ezeket az eseményeket, Osszesen 9

alkalommal.
Tanchaz

Evek 6ta nagy sikerii sorozatunk 2021-ban is palydzati forrdssal valésult meg. A szervezést
ebben az évben nehezitette, hogy ezt a milivelddési format csak védettségi igazolvannyal

rendelkezOk ldtogathattak. Ennek ellenére a 8 alkalmon Osszesen 464 f0 vett részt.
Stand up el6adasok

Mivel ez a szoérakozasi forma Biatorbagyon is rendkiviil népszer(i, munkaterviink 4el6adas

megtartasat tartalmazta. Sajnos ebbdl csak egyet tudtunk megszervezni.
Chaplin klub koncertek

Evek 6ta sikerrel palydzunk ennek a programnak a timogatdsdra, ez és az 6nkormdnyzati
tdmogatds lehetOvé teszi a rendszeres blues- és jazz-koncertek szervezését. 2021-ben 21

koncert valosult meg, melybdl 4 koncert az online térben zajlott.
Kertmozi

6 filmvetitést tartottunk a Faluhdz udvardban. J6 hangulati esték voltak, ahogy a
futballbajnoksdgok ko6z0s meccsnézése is a minisztériumi tdmogatasbol vdasarolt

nagyképerny0s tévén.
Erkel Ferenc Kamarazenekar koncertje

A viaros zenekara az év soran 3 koncertet adott az intézményben.

3.3.2. NEMZETI UNNEPEK

A Covid jarvany nemzeti megemlékezéseinket is atalakitotta:

- marcius 15-t nem tartottuk meg;

- aNemzeti 6sszetartozds napjat, Szent Istvan iinnepét €s az oktdber 23-i megemlékezést

a szokdsos médon tartottuk meg.

3.3.3. TARSADALMI UNNEPEK

A téarsadalmi iinnepeket az el6z0 évekhez hasonldan sikeriilt megtartani, s a részvétel sem

maradt el az elobbitol.



3.3.4. EGYEDI RENDEZVENYEK

Tevékenységiinknek ez a teriilete is nagy veszteségeket szenvedett el a jarvany miatt, hiszen az

elso félévre tervezett programokat nem tudtuk megtartani.

Rendhagy6 moédon, online térben valdsitottuk meg a Magyar kultira napjat, a Falu disznétorat,

a Kezemben a kobakom babos talalkozot.

Oszre halasztottuk a Virosiinnepet, mely a Szeptembeer-rel és a Nyitott kapuk bdbos nappal

egyiitt valosult meg az elmult évben.
A helyi civil szervezetek €s intézmények 4altal tervezett rendezvények jelentds része is elmaradt.

3.4.MUVELODO KOZOSSEGEK

Az intézmény torvény dltal eldirt alapszolgdltatdsa a kiskozosségek 1étrejottének és

mikodésének tdmogatdsa. Intézményiink ezt a feladatot tobbféle formaban latja el:

- sajat csoportok fenntartdsa (Szivarvany szinjatsz6 kor — 2021 szeptembertdl Tiéd a szinpad,
Cip-cirip babcsoport, Népi-ének miihely, Oszidé nyugdijas klub, Szenior klub és facebook
csoport, Csalddgardzs filmklub és facebook csoport, Tlizzomdanc szakkor, Szovd szakkor,

Kertbarat kor)

- terembérleti formdban mikodd muvelddd kozosségek (Ringatd, Kerekitd, Dajkamesék,
Szenior Oromtanc, Kismama és n6i joga, Kosarfono szakkor, Hip-hop tanc, Onvédelmi oktatds,

Szenior nyelvtanfolyam, Csillagszemii néptidnc-csoport)

- ingyenes teremhaszndlattal (civil szervezetek kozgytilései, megbeszélései és foglalkozasai:
Szakdly Matyds Férfikérus, Paszti Miklés Vegyes Korus, Fiizes néptancegyiittes,
Barackpalinka néptanc csoport, Ifjusdgi fuvészenekar, Voroskereszt helyi alapszervezete,
Biatorbdgyi fotdklub, Kipikopik jitszohdza, Sakk szakkor, Viadukt karate szakosztily,

Turwaller Stamticsh néptanc-csoport).

- Sajat csoportjaink az elsd félévben &atkoltoztek az online térbe, heti rendszerességgel
tartottak elektronikus kapcsolatot a foglalkozasvezetok a tagokkal, s ahol lehetséges volt,
heti/havi rendszerességgel megjelentek facebook oldalunkon 6néll6 tartalommal is (Cip-cirip
heti, Kertbarat kor, Szové szakkor havi rendszerességgel). A Tiizzomanc szakkor és az Oszid

nyugdijas klub az év elso felében sziineteltette miikodését.

3.5. KOZOSSEGI SZOLGALTATAS



Informéciés szolgdltatdsunk elsd sorban az intézményrél sz6l6 kulturdlis informacidk
terjesztését jelentette személyesen, telefonon €és webes feliileteinken. A Tavmiivelodés

iddszakdban kulturalis tartalomszolgaltatds egészitette ki ezen tevékenységiinket.

A Kultirvaréban 2021-ben kiilonféle idészakokban alltunk az érdekléddk rendelkezésére
kulturélis és kozhasznu informécidkkal a virushelyzeti szabalyokhoz igazoddan. Ugyanitt két
szamitogépen biztositottunk lehetdséget szadmitdgép- €s internet haszndlatra, szabad wifi

hozzéaféréssel lehetdvé tettiik a sajat szamitogépen/okostelefonon torténd nethasznalatot.
3.6. SZARMAZTATOTT SZOLGALTATAS
Ezen szolgéltatastipusba sorolhatdk:

- abérelhetd helyiségek, eszkdzok;

- azirodai szolgaltatdsok,

- akavézo, bufé iizemeltetése.

A Kultirvaréban nyomtatési, szkennelési és fénymasolasi lehetdséget biztositottunk a lakossag
szaméra. Emellett a helyi Viabusz jegy- és bérletértékesitési pontjaként iizemeltiink. Es itt

arusitottunk biatorbagyi kiadvanyokat (Juhdsz Ferenc Brevidrium, Tharosi kronika)

Szabad kapacitdsunk terhére terembérleti lehetdséget biztositottunk rendszeres miivelddési
formdknak (l. fent) és egyedi rendezvényeknek. A Ko6zosségi Haz kedvelt helyszine a csaladi
Osszejoveteleknek, mig a Faluhdzban nagyrészt kulturdlis jellegli programok céljara béreltek

helyiséget.

A Faluhdz foldszintjén bérleti formdban miikodott a Café Chaplin, ami egyrészt kavéz6/sor6zo
funkciot tolt be, masrészt Chaplin klub néven jazz- és blues zenei koncertek szervezésében

egyiittmiikddd partneriink.
3.7. EGYEB SZAKMAI TEVEKENYSEG
3.7.1. PALYAZATIRAS

Folyamatosan figyeltiik a palyazati kifrdsokat, €s ahol lehetdségiink volt, palyazatot nyujtottunk
be tevékenységiink tdmogatdsara. 2021-ben elnyert pdlydzati forrds Osszesen:

8.15.200Ft+7.700Ft kompenzacios dllami tdmogatds kiilon kérelemre.

3.7.2. STATISZTIKAI ADATSZOLGALTATAS



Mint minden évben, 2021-ben is eleget tettiink a kozmiivelddési intézmények statisztikai
adatszolgdltatdsdnak, amihez évkozben elemi adatgytijtést végeztiink, adatrendszerezés és az

online adatszolgéltatds is hatdridore megtortént.

Rendezvények szdama 2019-2021.

1800
1600
1400
1200
1000
2 B Kilsé
800 m Sajat
600
400
200
0
2019 2020 2021
Latogatottsag 2019 -2021.
50000
45000
40000
35000
30000
12 25000 = Kulsé
20000 " Sajat
15000
10000
5000
0

2019 2020 2021

4. MARKETING

Az intézményi marketing tevékenység f6 célja a kiils6 kommunikécié erdsitése révén az

intézmény ismertségének, a latogatéi 1étszdm és a jegyeladdsok szdmdnak novelése.



Intézményiink 2019 6ta részmunkaidds marketinges munkatdrs tdmogatasaval latja el ezt a

feladatot, melyben az informaciésokon kiviil a miivel6désszervezok is részt vesznek.

Marketing tevékenységiinket offline és online csatorndkon lattuk el:

személyes informdcios szolgaltatas;

- nyomtatott kéthavi tematikus musorfiizet: A/5 méretben, 5000 példanyban jelent meg,
a mivelodési kozpont programjain kiviil civil szervezetek, helyi intézmények és

véllalkozasok programjait is tartalmazta;
- plakét (havi és 3 féle tematikus), meghivok;
- honlap;
- kozosségi oldalak.

Az intézmény alap arculata nem valtozott, azonban bevezetésre keriilt egy Mind1 logé, amelyet
madr a Szolgéltatasi kalauzban is hasznaltunk.

A logé Iényege az 1 intézmény 3 épiilet (Faluhdz, Kozosségi Haz, Baboshdz) tudatositdsa a
kozonség felé.

Fejlesztések 2021-ben:

Eldfizettiink egy hirlevél készitd csomagra, amely lehetévé teszi a rendszeres hirlevél kiildést
a feliratkozéknak. Minden héten hétfon kiilld a rendszer egy hirlevelet a legfrissebb
bejegyzésekrol, ezen kiviil az aktuélis programjainkbdl kiildiink egy vélogatast 2-3 hetente. A
hirlevél feliratkozok gylijtéséhez kiilon online kampany fut.

A honlap kapcsolat oldala dj designt kapott, igy atlithatobb a munkatarsak és az intézmény
elérhetdsége.

Terembérlési oldalunk is megujult, az érdeklodok lathatjdk az aktudlis terem

elérhet0ségét, mely jelentdsen megkonnyiti a foglalast.

A Facebook oldal megjelenése koveti az intézmény arculatit. 2021-ben késziilt egy friss
boritokép, s felkeriilnek ide is a programok eseményként, a weboldalon szerepld eseménnyel
megegyez0 tartalommal.

Az eldz6 években egy marketing céggel volt egylittmitkddésiink, akik kezelték a hirdetéseket,
2021-t6l a marketing munkatars felel az 6sszes online hirdetésért. Létrehoztuk a Facebook
vallalkozaskezeld oldalunkat a hirdetések sajat kezelése érdekében.

Megjelentiink 1j online feliileteken:Instagram, Youtube csatorna, Google Ads

Alapitottunk két csoportot: Csalddgarazs filmklub és Senior klub.
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2021. novemberében az eddig jelenlétben miikodd Tarsasjaték klub részére 1étrehoztunk egy
online Facebook csoportot is.

Eredmények 2021-ben az online marketingben:

Weboldal latogatok szama: 16998

Facebook oldal kovetok szama: 5550 (4868 volt 2020-ban)

Facebook oldal elérés (bejegyzések nézettsége): 676860 (422870 volt 2020-ban)

Google Ads (Hirdetésekre leadott kattintds) 2021. év (szept-dec): 1407

Instagram kovetok szama 2021. év (marc. - dec.): 161

Instagram bejegyzések (elért felhasznalok)2021. év (mérc.-dec.): 12480

Weboldal latogatdk szama
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Facebook oldal kovetészam
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Kattintasok 2021.szept. 14. - dec. 31

Instagram
kovetdszam

2021. év (marc. -
dec.)

162

Instagram
Kévetészam

Instagram bejegyzések (elért
felhasznalok)

2021. év (marc.-
dec.)

12480

13



Instagram
Elért felhasznaldk

5.GAZDALKODASI ADATOK

A hosszi bezdrasi id6 és a korlatozott latogathatésag kovetkeztében a kiaddsi oldalon
megtakaritds, a bevételi oldalon bevételkiesés jelentkezett, amelyekrol részletes kimutatést
adtunk le a Fenntartonak. Bevételeink alakuldsa 2021-ben: az intézmény Osszes sajit bevétele
22.530.000 Ft volt, melynek legjelentdsebb részét, 8.015.000 Ft-ot a palydzati bevételek tették
ki. A hosszi bezéardsi id0szak (novembertdl madjusig) miatt a jegybevételek és az egyéb
szolgaltatasok dijai jelentdsen csokkentek. A kulturdt tdimogaté korményzati forrdsok viszont
novekedtek, igy egyre tobb lett a sikeres palydzatunk, s kaptunk (onkorményzatunk az
intézmény kérelmére) kompenziciét is az EMMI-tol (intézményiink 7,7 milli6 Ft-ot). A
kiskozosségeink is az év jelentds részében nem miikodtek, igy a tagdijakbdl szarmazd bevétel
is alacsony maradt. A jegybevételek alakuldsa jol példazza, hogy udjra vissza kell szoktatni az

embereket a kulturalis, kozosségi alkalmakra.
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A JFMK 2021. évi bevételei

m Jegybevetel

®m Egyeb szakmai
Terembér

B Egyéb szolgaltatas

m Palyazat

A bevételek megosziasa 2019-2021.
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6.ZARSZO

Intézményiink a kiilonleges, kiszdmithatatlan kornyezetben is igyekezett megbizhat6an a helyi
kozosség és az idelatogatok szolgdlatdban 4llni, a 2021. évi munkatervét a valtozo
kortilményekhez igazitva, magas szinvonalon megvaldsitani, az intézményi épiileteknek
gondos gazd4ja lenni, a fenntartd elvardsainak megfelelni. Ugy vélem, munkénk eredménye lett

a harom évre elnyert Mindsitett Kozmiivelddési Intézmény Cim is, amelynek a tovdbbiakban
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is igyeksziink megfelelni. A hattér feltételrendszer biztositdsat koszonjiilk a kultira irant

elkotelezett KépviselO-testiiletnek !

Biatorbagy,.2022. 02. 04.

Szadvariné Kiss Maria

igazgatd
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