KIVONAT

Biatorbagy Varos Képviselo-testiilete
2009. marcius 26-an megtartott iilésének
jegyzokonyvébol

Biatorbagy Varos Képviselo-testiilete
31/2009.(03.26.)Oh. szamu
hatarozata

Biatorbagy Varos Szocialis Térképérol

Biatorbagy Véros Képviselo-testiilete megtargyalta a Biatorbagy Véros Szocidlis

Térkeépérol szo616 eldterjesztést, azt jovahagyja

A Szocialis Térkép cimii anyagot a hatdrozat melléklete tartalmazza

Dr. Palovics Lajos s.k. Makranczi Lasz106 s.k.

polgéarmester

a kiadmany hiteléil:

Léké Magdolna
jegyzdkonyvvezetd

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat 2009.

BIATORBAGY VAROS

SZOCIALIS TERKEPE

KESZITETTE:

Biatorbagy Véros Képviseld-testiilete hatarozata alapjan a

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

Koszonetet mondunk minden szakembernek az adatszolgaltatasért és a
tevékeny segitségért.

2009.

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat 2009.

TARTALOMJEGYZEK

Biatorbagy szociadlis térKképe ...ccccvriiiiiiiiiiiiiiinicnnnnninnnnnnncscccscnces 4
Biatorbagy rovid bemutatasa...................coooeviiiiiiiiiii e 4
A szocialis térkép elkészitésének hattere ....................cccoeeviiiiiiiiiiiiiiiiee 9
Biatorbagy szocialis ellatorendszere.................cccoviviiiiieeiiiiiiiee e 11
Pénzbeli- €s természetben nytjtott szocialis ellatdsok ...........eeeevveiiiiiiiiieneennnni, 12
Személyes gondoskodas keretében nyujtott szocidlis szolgaltatasok..................... 21
A) Biatorbagyi Csaladsegitd Kozpont €és Gyermekjoléti Szolgalat ....................... 21
B) Boldog Gizella AlapitVANY:........coviiieeiiiiiiiiiiiiee et e eeeeiirree e e e e e e e 26
C) Budaors Kistérség TObbceli Tarsulasa.........oeeveeeviiviieieeeeeniiiiiiieeeeeeeee, 29

A szocialis halohoz kapcsolodo szolgaltatasok adatai.......................occooeo. 30
1. Haziorvosok adatai a fogyatékos személyekrol ...........ccvvveeeeeiiiiiiiiiiiiiieeeens 30

2. ATtalAN0S ISKOIA ........o.ovviieeeeeeeeeeeee e 31

3. Napkoziotthonos OVOda..........c.c.cueeeeeeeeeeeieeeeeeeeeee e, 36
A kérdoives felmerés Kiertékelése ...............ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeen 39
Szociodemografiai JellemzOK..........ccoovviiiiiiiiieieie e 41
Héztartasnagysag, gyerek-, fogyatékos személy a csaladban. ................ccceeenis 45
LaKASNELYZEt....ceeeeeiiieeieee et e e e e e e e e e e e e e e e nees 50
Munkaveégzeés, Munkaba JATAS ..........eeeieeeriiiiiiiiiiiee e e e e e e e e 60
Nehézs€gek, ProblEmMAK .........ooiiiiiiiiiiiiiiee e 67
SEEIO KOTNYCZET ...eeeeieeeeeeiiiiiiiiee et e e e e e e e e e e e e et eeeeeeeeennesanaees 75
ONKOTMANYZAtE SEZISEL.......vveeeveeeeeieeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt eaeneenes 79
TATTOZASOK ..ttt 93
T4j€kozddas, INTOrmMAlOAAS .........uvveiiiieeeeeieee e e 98
KOZIEKEAES ... 103
Tarsadalmi részVELe] .......ooooiiiiiiiii e 107
Varakozasok, elVArasok, terVekK..........oviiiiimiiiiiiie e 110
MEEKIBTEK ... 120

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat 2009.

Biatorbagy szocialis térképe

Biatorbagy varos Képvisel6-testilete 187/2007. (11.08.) Oh.sz.
hatarozataval dontott a varos szocialis térképének elkészitésérdl. Az elb6zetes
tervek alapjan egy munkacsoport kezdett dolgozni azon, hogy feltarja a
jelenlegi szocialis helyzetet és ellatérendszert, megismerje a varosban él6k
szocidlis problémait, hogy ezaltal a dontéshozok a meglévd kérdésekre
tervszer(i valaszt adhassanak. Nem vallalkoztunk tehat arra, hogy mélyrehato
tarsadalomkutatast végezzink, nem is feladata altalaban a szocidlis
térképeknek ilyen léptékl kutatas, hanem célunk az volt, hogy a szorosan vett
szocialis ellatérendszerben gondolkodva, meglévé adatok és kérdbives
modszer hasznalataval képet adjunk a varos szocialis helyzetérdl, a jelenlegi
ellatérendszerrél, ramutassunk tendenciakra, igényekre, fejlesztési iranyokra és
ezzel is befolyasoljuk a telepllés egészséges fejl6édését, a helyi tarsadalmi
egyenlétlenségek csokkentését.

Mielbtt a munkamodszer taglalasaba kezdenénk, bemutatjuk Biatorbagy
varosat nem torténelmi igényességgel, inkabb csak nagy korvonalaiban annal
is inkabb, mert béségesen szulettek helyi kutatdasok és igényesen elkészitett
részletes munkak a varos torténetérél, fejlédésérél, amelyek a helyi

konyvtarban, és mas ma szokasos uton elérhetdk.

Biatorbaqy rovid bemutatasa

Biatorbagy Pest megye nyugati részén, Fejér megyével hataros tertletén
helyezkedik el. Eszakrél Paty és Budakeszi, keletrél Budadrs és Torokbalint,
délkeletr6l Soéskut, délr6l a Fejér megyei Etyek, nyugatrél Herceghalom
telepulései hataroljak.

A varos beltertlete a Zsambéki-medencében terul el, ezt északnyugati-
délkeleti iranyban a Budai-hegység dvezi, a keleti rész a Budadrsi-medencébe
nyulik at.

Mindkét anyatelepllés, Bia és Torbagy kozpontja is utcas jellegd,
csupan Bia legrégibb része halmazos. Az ujabban kiépult részek kertvarosi

jellegzetességeket is mutatnak.
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Biatorbagy terulete: 4379 ha, lakotertlete: 496 ha, népessége 2008.
januar 1-én 11260 6. Két telepllés, Bia és Torbagy egyesitésével keletkezett
1966-ban. A varos koérnyéke mar az 6skorban is lakott tertlt volt. Legkorabban
irasos forrasokban 1192-ben szerepel.

A kedvezd kozlekedési viszonyok és az 1990-94 folyaman végrehajtott
nagyaranyu kozmifejlesztések kovetkeztében kialakult és gyorsan bévul egy
kereskedelmi-szallitasi-ipari dvezet a telepulés északi peremén, amely nagyban
javitotta a lakosok elhelyezkedési esélyét és anyagi helyzetét.

A vallalkozasok alakulasa is jelentés ndvekedést mutat, hisz mig 2003-
ban 792 vallalkozast szamolhattunk 6ssze addig 2007-re ez a szam 1592-re
emelkedett (egyéni- és mikro vallalkozasokkal egyutt). Ez tobbek kozott
Biatorbagy j6 foldrajzi fekvésének, j0 megkodzelithetéségének (pl. autopalya,
vasut), Budapest kozelségének, illetve a helyi dontéshozok tervszeri
munkajanak kdszonhet. Nagy szerepet jatszik a vallalatok idetelepulésében a
kedvezben kialakitott adodpolitika is, mely vonzéva teszi Biatorbagyot a
vallalkozék koérében. Ez a nagymértékl fejlédés is hozzajarult ahhoz, hogy
Biatorbagyon 2003-2008 ko6zott a munkaképes koru lakossag (18-62 év)
minddssze 1-2%-a munkanélkuli. Ez orszagos atlagban a grafikon alapjan 6-
8%.

2003. | 2004. | 2005. | 2006. | 2007.
munkanélkiliek 6ssz. 48 58 71 107 109
Munkanélkli >360 napja 2 2 4 12 14
Aktiv népességszam 5415| 5528| 6150| 6452| 6505
Arany 0,89 1,05 1,15 1,66 1,68

forras: Foglalkoztatasi Hivatal

Regisztralt alldskeres6k szama kategoridnkeént
(az Gsszes regisztraltak szama magasabb!)

2003. | 2004. | 2005. | 2006. | 2007.
Palyakezdoék 1 3 3 6 4
50 év felettiek 10 12 20 21 24
tartos allaskeresék 2 2 4 12 14
max. 8 alt. végzettségl 13 11 15 14 14
Diplomas 10 6 12 17 17
megvaltozott munkaképességl 7 3 11 5 2

forras: KMRMK Budadrsi Kirendeltség
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Az aktiv koruak tébb mint egyharmadanak a 2001-es népszamlalasi adat

alapjan (1631 f6, 39,7%) sikerult helyben elhelyezkednie. Eljaré dolgozok
szama 2069 f6 (60,3 %), mashonnan idejaré aktiv koruak szama 159116 (46,4
%). A helyben dolgozok aranya lehetne magasabb is, hisz a kdrnyékre telepult
vallalatok buszokkal kénytelenek az orszag szamos pontjarél hozni-vinni a
dolgozdkat, mert nem tudtak az 6sszes kapacitasukat helyi lakokkal feltolteni.

Iskolai végzettségre vonatkozé 2001-es adatok alapjan legalabb az
altalanos iskolat elvégezte 3160 f6 (lakossag 41,3%-a). Legalabb érettségivel
rendelkezik 169416 (22,1 %), fels6foku végzettsége van 811 fének (10,6%).

A telepllés lakdéinak szama a 40-es és a 80-as évek kivételével
folyamatosan emelkedik, 0sszetétele viszont valtozik. A német ajku lakossag
nagy részét 1946-ban kitelepitették Németorszagba, helylkre a Karpat-
medence tobb tajardl jottek magyar nyelvi lakosok. (pl. Erdély, Felvidék).
Szervezett onkormanyzati képviselettel rendelkezik a német mellett a gorog és
a lengyel kisebbség. A jelen korban az agglomeraciéba telepulék nagy szama
eredményezi legféképp a népességszam intenziv emelkedését.

Biatorbagyon az egyébként orszagos szinten csokkend tendenciat
mutatd népesedéssel ellentétben ndvekvd tendenciat mutat a népszaporulat.
Mig a 2001-es népszamlalaskor 8293 f6r6l szamoltak be addig 2010-re

varhatéan 11500 f6t is meghaladé lakosa lesz Biatorbagynak.
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Népszaporulat Biatorbagy 2007.

2009.

Elveszilletés

Halalozas

Természetes szaporodas, fogyas (-)

164 f6

104 f6

60 f6

Ksh Pest Megyei statisztikai évkonyv, 2007. Biatorbagyi adatsor!

Biatorbagy lakossagszama 2003-2007.

Kor 0-17 18-62 63- ossz.
- mindosszesen
Ev elején || Feérfi N6 Feérfi N6 Feérfi N6 Feérfi N6
2003. 926 861 2885 2830 546 869 4357 4560 8917
2004. 1004 974 3091 2999 566 904 4661 4877 9538
2005. 1086 1044 3194 3165 593 931 4873 5140 10013
2006. 1193 1158 3347 3326 632 974 5172 5458 10630
2007. 1262 1245 3545 3532 662 1014 5469 5791 11260
Biatorbagy lakossagszama 2003-2007. Biatorbagy lakossagszama 2003-2007.
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MAGYARORSZAG NEPESSEGE 2003-2007.
Kor 0-14 15-64 65- osszesen
Ev elején
2003. 1633688 | 6949429 | 1559245 | 10142362
2004. 1606117 | 6943535 | 1567090 | 10116742
2005. 1579697 | 6940253 | 1577599 | 10097549
2006. 1553443 | 6932426 | 1590712 | 10076581
2007. 1529654 | 6931386 | 1605118 | 10066158
szaporulat | -104034 | -18043 45873 -76204
7
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Az orszagos adatok igaz, hogy eltér6 korosztaly-bontasban allnak
rendelkezésre, de igy is jol latszik, hogy a biatorbagyi népesség ndvekedés
iranya ellenkezbje az orszagos tendencianak. Pl. orszagosan a legfiatalabb
korosztaly lIétszama csdkkent a leg drasztikusabban, Biatorbagyon pedig éppen
ez a korosztalyi létszam nétt erételjesen. A bevandorlas mellett a népszaporulat

is pozitiv, a legnagyobb Pest megyében. (lasd: tabla 7.0.)

Biatorbagy népességének korosszetétele, annak valtozasa 2003-2007. kdzo6tt

korcso- 0-17 18-62 63- lakonépesség

port
Ev foé népesség%-a foé népesség%-a || FO | népesség%-a foé népesség%-a

2003. 1787 20,0|| 5715 64,1( 1415 15,9 8917
2004. 1978 20,7 6090 63,8 1470 15,4 9538
2005. 2130 21,3|| 6359 63,5( 1524 15,2 10013
2006. 2351 22,1|| 6673 62,8( 1606 15,1 10630
2007. 2507 22,3\ 7077 62,9( 1676 14,9 11260

valtozas

2003-2007. 720 140,3 1362 123,8 261 118,4 2343 126,3

A folyamatosan ndvekvd tendencia mellett figyelemremélté a 0-17 éves
korosztaly utobbi 5 éves létszamemelkedése, ami kozel dupldja a tobbi
korosztalybeliének. Ez odrvendetes, mert azt mutatja, hogy egészséges a
telepllés korfaja, 6nmagat tudja regeneralni, életképes. A korlikben jelentkezd
igények (egészségugyi, oktatasi, sport, nevelési, stb.) megoldasara kulondsen
figyelni kell.

Biatorbagyon a lakéépuletek szama 2003-ban 3336 volt, mig 2006-ra
3817-re emelkedett s folyamatosan emelked6 tendenciat mutat. Volumene
2003-2007 kdzt 2,5-szerese volt a Pest megyei lakéépiiletek emelkedésének.’
Felujitasra kerult egyre tobb régi lakdhaz, és nagyaranyu a komfortfokozattal
rendelkezé lakdhazak szama is. Az 6sszkomfortos lakdsok szama 2006-ban
2748 volt a komfortosaké 572 a félkomfortos lakasok szama pedig 229. Ebbdl is

latszik, hogy Biatorbagy korszerl lakasallomannyal rendelkezik. A legtdbb

'Ld. 2. sz. melléklet.
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biatorbagyi lakas 3 szobas (36%) illetve 4 vagy annal tdbb szobaval rendelkezik
(31%). (Forras: Biatorbagy Varos 1192-1996-2007)
A telepulés bemutatasat részletesebben nem taglaljuk, helyette ratérink

a szocialis térkép munkalataira.

A szocialis térkép elkészitésének hattere

A telepllés folyamatos, minden terlleten lathaté fejl6édésének
koszonhetéen 2007-ben sikerult Biatorbagynak elérnie a varosi cimet. A
fejlédés meger6siti azt a gyakorlatot, hogy a lakosok minél szélesebb korét
bevonjuk e fejlédésbe, hogy a szocialis halo minél szélesebb kibdvitésével
megakadalyozzuk a telepulésen él6k széttagoltsagat, szegregaciojat, egyes
tarsadalmi rétegek, csoportok lecsuszasat, illetve el6segitsik a szegény
rétegek felemelkedését, a kulonb6zd segitségre szoruld személyek, csaladok,
csoportok helyzetének javitasat. Egy felelésségteljesen gondolkodd
varosvezetés dontott tehat ugy, hogy elkészitteti a varos szocialis térképét az
emberek véleményét is meghallgatva, hogy dontéseiben figyelembe vegye azt
és a lehet6 legjobb uton haladjon tovabb.

Biatorbagy varos szocialis térképének elkészitését elsésorban a varosi
szocialis védbszerep kibdvitésének, a meglévd szocialis problémak jobb
atlathatosaganak igénye, a meglévd ellatasban rejlé Ilehetéségek jobb
kihasznalhatésaga, az adottsagok, lehetéségek feltarasa indokoljak. A szocialis
problémak feltérképezése nem csupan az egyes problémateruleteket tarja fel,
hanem a lakossagi jolét érdekében teend6 Iépéseket is kdrvonalazhatja, sét az
eddigi eréfeszitéseket is igazolhatja. A szocialis térkép tehat segit felismerni a
k6zOsség szocidlis problémait, a tarsadalmi szukségleteket, tovabba azokat az
akadalyokat, amelyek e szlikségletek kielégitésének utjaban allnak. A térkép
hozzajarulhat a meglévé szocidlis halo szervezeti és intézményi kérdéseinek
felllvizsgalatahoz, a problémaorientalt szolgaltatas-szervezés kialakitasahoz, a
prioritasok meghatarozasahoz, és optimalissa teheti a szocialis ellatorendszer
megszervezéseét.

A szocialis térkép készitésekor abbdl indultunk ki, hogy a varosban

szocidlis terlileten miikddd intézményeknél és az Onkormanyzatnal sok adat all
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rendelkezésre, melyeket Osszegyljtve, rendszerezve, megfeleld terlleti

egysegekre aggregalva pontosan megalkothaté nemcsak a szocialis térkép

elemzési része, hanem a térképszelvényeket tartalmazé atlasz is. A munkanak

nekilatva tapasztaltuk, hogy nem helytall6 az adatkezelésrdl és adatbazisrol

alkotott tedriank, mert nem eléggé részletes, nem homogén (az adatkezel6k

eltér6 fogalomhasznalata miatt is) az adatallomany, illetve nem elég gyorsan

kinyerhet6 az egyes szolgaltatoktdl a kivant adatmennyiség és minéség.

Munkank soran — eredeti, csupan meglévé adatbazisra épulé tervinket

megvaltoztatva - egyfeldl a varosban mikodé dnkormanyzati, szocidlis, oktatasi

€s egészseégugyi szolgaltatok altal gondozott és szolgaltatott adatbazist hoztuk

elemezhet6 formaba, masfeldl kérdbives felmérést folytattunk Biatorbagy egész

terlletén, melynek adatait szociolégiai modszerrel feldolgoztuk. A lekérdezés

soran minden Onkormanyzati valasztdkeruletben haztartasi létszam-aranyos

valoszinlségi mintat vettunk. A 10 valasztokerlletbél 9-ben sikerult az

aranyokat megtartani, egy valasztdkerlletben - az uj lakéterlleten - sajnos

nagyobb aranyu elutasitasban volt részink. A telepllés mas részéhez

hasonlitva sokkal zarkézottabbak voltak az ezen a tertleten laké emberek, nem

kozolték tobben véleménylket, nem engedték a kérdezdket kdzel magukhoz,

pedig az 6 igényeik megfogalmazasara nyilt a kérddivben lehet6ség. Megérne

egy célzott vizsgalatot a terlletrészen laké6 emberek magatartasanak feltarasa,

értelmezése. Az elmondottak miatt a reprezentativitas tartasahoz pétcimek

véletlenszer( valasztasara volt szikség, igy a tervezett kérdéivszamhoz (300

db belteruleti és 30 db. kulterlleti cim) képest a 9. valasztokeruleti, elutasitasok

és a kultertleti lakatlan ingatlanok miatt (tobb cimen pl. vagy nem volt

lakoingatlan, vagy senki nem lakott ott) 292 db.-ot tudtunk lekérdezni. A

kulterileten 10 db-ot, a beltertleten pedig 28 db-ot nem tudtunk lekérdezni. Ez

a csoOkkenés nem érintette a reprezentativitast, hiszen a mintavétel

reprezentativ volt és a tervezett 10%-os lekérdezési arany kozelében

maradtunk. A tapasztalatbél elmondhatd, hogy a Hivatalban [év cimlista és a

ténylegesen lakott cimek szama eltér, mert az allampolgarok lakcim bejelentési

kotelezettségliknek nem tesznek eleget. A telepulésen a kilterlletet is

beleszamitva sok nem lakott ingatlan van. Ezt a témat érdemes lenne tovabb

vizsgalni. A kérdbives lekérdezésrdl Osszességében pozitiv tapasztalatokat

szereztink.
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Biatorbaqy szocialis ellatorendszere

2009.

A raszoruldk elérése tobb, egymashoz szervesen kapcsolodd ellatasi

szinten valosulhat meg:

e Makroszinten azon allami szintl szabalyozasok talalhatdéak, amelyek a

raszorultsag kritériumait normativ. modon hatarozzak meg, s azokhoz

kulonb6zé ellatasi formakat és eljarasrendeket normativ. mddon

rendelnek.

e Mezoszinten a terlleti szempontokhoz igazodd, a helyi

viszonyok

ismeretében alkotott szabalyozasokat talaljuk, amelyek a makroszinti

szabalyozasokat (azoknak ellent nem mondva, s azok felhatalmazasa

alapjan) a raszorulék pontosabb elérése érdekében normativ. mddon

kiegészithetik, tovabba a helyi kdrilmények ismeretét igényl6 esetekben a

raszorultsag megitéléséhez szikséges meérlegelést lehetévé teszik, helyi

eljarasrendjét szabalyozzak.

e Mikroszinten azon ellatasokat, szolgaltatasokat kell megvaldsitani,

amelyek esetében a cél a raszoruldk személyes elérése, az ellatasok, a

szolgaltatdasok kozvetlen Dbiztositasa. A személyes

gondoskodas

keretében nyujtott szocialis- és gyermekjéléti szolgaltatasok dontd része

ezen a szinten valosul meg

Az onkormanyzat szamara orszagos jogszabaly irja elé6 azt, hogy

lakossagszamhoz viszonyitva milyen szocialis és jéléti ellatast kell [étrehoznia

és mikodtetnie (A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993.évi

lll.tv 86.§). Erre épitve alkotja meg a Képvisel6-testulet a helyi szocialis

rendeletet, amely a sajatossagokhoz és igényekhez igazitva tartalmazza a

tamogatasok és szolgaltatasok rendszerét. Ebben a helyileg megfogalmazddo

igényekre is adhat valaszt a dontéshozo testllet. A jogszabalyok megszabjak a

szocialis szolgaltatasokra valo raszorultsag kritériumait, amit tovabb arnyal a

jovedelmi raszorultsag vizsgalata. Ezen elGirasok betartasaval,

kivételes

esetekben méltanyossag gyakorlasaval végzi az Onkormanyzat a feladatait,

eltérni a szabalyoktdél nem tud.

A szocidlis ellatasokat harom csoportba sorolja a szocidlis torvény (a

fenti szinteknek megfeleléen):
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e pénzbeli ellatasok;
e természetben nyujtott szocidlis ellatasok;
e személyes gondoskodas keretében nyujtott szocialis

szolgaltatasok.

Az elérhetd6 szocialis adatbazisok is ezekrdl tartalmaznak els6sorban

informaciokat.

Pénzbeli- és természetben nyujtott szocialis ellatasok

Az egyes szocidlis-, és személyes gondoskodast nyujtd ellatasok,
valamint a gyermekjoléti ellatasok szabalyozasarol szélo 96/2006.(06.29.)
Or.sz helyi rendelet, dsszhangban a szocidlis tdérvénnyel, régziti az egyes
ellatasok feltételrendszerét. Ennek alapjan egyes pénzbeli ellatasok egészben
vagy részben természetbeni szocialis ellatas formajaban is nyujthatok: pl.
lakasfenntartasi tamogatas, atmeneti segély, temetési segély.?

A pénzbeli és természetbeni ellatasok mikodtetése a telepulési
onkormanyzat feladata, megallapitasa a hataskori szinteknek megfeleléen
torténik.> Az 5.sz. mellékletben szerepeltetjik idérendi sorrendben éves
bontasban az Onkormanyzat altal adhat6 pénzbeli és természetbeni ellatasokat
az igénybevevok alapjan. Ebbél megfigyelhetd az, hogyan valtozott az idé
folyaman az orszagos jogszabalyokra épulé helyi rendelet, és milyen
mértékben valtozott a lakossag igénye ezekre a tdmogatasokra. A tamogatasi
tipusok sordan ha nem szerepel adat, annak a jelentése az, hogy az adott
tamogatds megszint és a helyébe Uj lépett. pl.: 2006-ban valtozott a
rendszeres gyermekvédelmi tamogatas, felvaltotta a gyermekvédelmi
kedvezmény. Lentebb 0Osszefoglalé tablazatban mutatjuk meg az utdbbi 5

évben adott tamogatasok igénybevevdit és a raforditott dsszeget.

2 A helyi rendeletben szabalyozott ellatasok részletei az 5. sz. mellékletben szerepelnek.
3 Az ellatasok leirdsanak részletei a 3.sz. mellékletben (Helyi szocialis rendelet szerinti ellatasok c.
tablaban) talalhato.

12
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Onkormanyzati hataskorben nyujtott pénzbeli és természetbeni tamogatasok

osszesito tabla

2009.

Ev 2003. 2004. 2005. 2006.

2007.

Tamogatasban

részesulék (f6)

1857 1978 2011 1668

1071

Szocidlis ellatasra
forditott éves Gsszeg

(eFt) 38 038 54 718 61 594 55 191

60 600

egy fére esd atlag
(eFt/év) 20 28 31 33

57

forras: Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi Osztaly

A szocialis ellatasra forditott pénzforgalmi adatokrdl szélé tablazat a

mellékletben talalhaté *

A tablazatbdl az kiolvashatd, hogy valtozott az utébbi 5 évben az

onkormanyzat tamogatasi gyakorlata. A nagyobb 6sszeggel jaré tamogatasokat

tobben vették igénybe (pl. temetési segély, gyermekszlletési tamogatas).

Inkabb nagyobb dsszeggel ugy segiti meg a raszorulét, hogy ebbdl lenduletet

véve onallova és dnfenntartéva valjék, ne szoruljon huzamos ideig tamogatasra

és segitségre, mert ezzel fuggbségi és alarendelt helyzetbe kerulhet az tgyfél.

Azt gondolom, hogy ez helyes szocialpolitikai irany.

A Biatorbagy Varos Onkormanyzata a térvényben meghatarozott

szolgaltatasok és pénzbeli tamogatasok alkalmazasaval segiti a raszoruldkat,

melynek keretén belll 2003-ban 1418 f6 kapott pénzbeli tamogatast, 429 pedig

természetbenit. Ez a szam 2004-ben 1478 f6 pénzbeli és 500 f6 természetbeni

tamogatast jelentett.

2005-re a pénzbeli segélyezettek szama 1502 fére a természetbeni 509

fére nétt. Majd 2006-ban csdkkenés mutatkozott ugyanis 1357 f6 kapott

pénzbeli tdmogatast és 311 f6 természetbenit.

Okként

féleg

a

jogszabalyvaltozassal megszind tamogatasokat neveznénk, pl. ebben az
Az 5.sz.

mellékletben szerepld tablazatok tartalmazzak az Onkormanyzati juttatasokat.

évben valtozott a gyermekvédelmi tamogatasok

4 4. sz. melléklet.
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A biatorbagyi szocialis ellatasok 2007-es kimutatasa és azok térképre
vetitése figyelemre méltd. A részletes, cimre beazonosithatd térképet nem
mellékelhetjuk adatkezelési okok miatt, de a valasztokerlletekre vetitett
térképeket szerepeltetjlk. Ebbél a kimutatasbdl szeretnénk par ellatasra

vonatkozoan a figyelmet felhivni.

Atmeneti segély:

Atmeneti segélyben 6sszesen 143 haztartas részesiilt a 2007-es évben.
Az elosztasuk szerint nem mondhaté ki, hogy lennének a telepllésen
elmaradott és leszakadd félben lévé részek, viszont kozelebbrél vizsgalva
latszik, hogy a 8-as korzetben nagyon magas a szama azoknak a
haztartasoknak, amelyek ilyen segélyt kaptak (27 haztartas), pedig ez a
legkisebb valasztasi korzet a lakossagszam alapjan. A 3-as korzetben nincs
olyan magas igénylés, de az j0l latszik a térképen, hogy egy bizonyos részén
Odsszpontosul nagyon sok odaitélt kérelem. Ez a Csillag, Rézsa, Szalonna utca,
kiegészilve még a Fé utca (ami mar 2. kdrzet) ezen utcakhoz kozeli részével.
Az is érdekes, hogy ha kdzdsen nézzuk a 7-es és 8-as valasztokorzetet, akkor
az ide kiutalt segélyek az 6sszes 1/3 részét lefedik.

Atmeneti segélyezés 2007. évben

0-5 haztartas
6-10 haztartas
11-15 haztartas
16-20 haztartas
21-25 haztartas
26- haztartas

14
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Temetési seqgély, kozgyogyellatasi igazolvany

Azért vettlk ezt a két segélyezési format egybe, mert azonossagot
mutat, ha a két térképet egybevetjik. Az dertl ki ebbdl, hogy ha feltételezzik,
hogy kozgydgyellatasi igazolvanyt az idés emberek veszik igénybe tulnyomo
tobbségben, illetve a temetési segély is inkabb az idésebb lakosokat érintd
segélyezési forma, akkor nagy atfedés van e ketté segély kozott. Terlletileg az
derdl ki, hogy a 2, 10 szavazati kérben mind a két segélyformat nagyon sokan
kapjak, mig a kilences korzetben mind a két segélyforma a legalacsonyabb.
Ebbdl arra, lehet kdvetkeztetni, hogy a 2, 10 kdrzet id6sddd, mig a kilences egy
fiatalabb valasztdkerilet. A bekoltdzésekkel valoszinlleg fiatal lakosok
érkeztek, igy 6ket ez a két segélyezési forma annyira nem érinti.

Temetési segély 2007.

0-2 haztartas
3-4 haztartas
5-6 haztartas
7- haztartas

15
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Kozgyogyellatasi igazolvany 2007:

0-5 haztartas
6-10 haztartas
11- 15 héztartas

Gyermekvédelmi tamogatasok

Ezen ellatasok korébe tartozik a rendkivili gyermekvédelmi tamogatas, a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény és az intézményi téritési
dijkedvezmény. Bar mas a kilonb6z6 tdmogatasok feltételrendszere, mégis
érdemes egy rovid id6ére egyutt nézni 6ket, hiszen mindharom tamogatas
Iényegében a gyermeket célozza meg. Megfigyelheté az adatokbdl, hogy mig
rendkivili segélyt tobb mint 50 haztartas kapott, addig ennek felénél
kevesebbszer kaptak csaladok rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt. Ugy
latszik, hogy csupan idénként szorulnak meg a gyermekes csaladok, amikor
tobbletkiadasuk keletkezik.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény kérésének a rendkivdli
gyermekvédelmi tamogatas szamahoz viszonyitott alacsony szamara masik
magyarazat is lehetséges: a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsag feltételei szigorubbak és méltanyossagi jogkdr nem gyakorolhato, a
rendkivlli segélytél eltéréen itt nem alkalmazhaté. Az elébbi ellatasnal kapott
pénzt rogton fel lehet hasznalni, mig a kedvezménynél évi 2 alkalommal van
pénzben torténé tamogatas és egyfajta megbélyegzettség-érzéssel is tarsulhat.
A gondolatmenet aldtdmasztasaként leginkabb a 3-as korzet szolgal, ahol mind
az intézmeényi kedvezmény, mind a rendkivlli tdmogatas szama magas, de

egyetlen egy f6 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesulé sincsen

16
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2007-ben, holott ha a masik két tipusu segélyre ennyi igénylés érkezik,

valészinUsithetd, hogy a rendszeres kedvezményre is lenne jogosult csalad.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 2007:

Rendkiviili Gyermekvédelmi tAmogatas 2007:

0-1 haztartas
2-3 haztartas
4-5 haztartas
6- haztartas

0-3 haztartas
4-6 haztartas
7-8 haztartas
9- haztartas
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rorer e

1-2 haztartas
3-4 haztartas
5-6 haztartas
7- haztartas

Lakasfenntartasi tamogatas:
A lakasfenntartasi tamogatasok megoszlasa nagyon egységes, szinte

minden valasztokeruletbdl ugyanannyi igénylés érkezett. Kulon érdekesség,
hogy ennél a tAmogatasnal a 6-os kdrzetbdl egy igénylés sem lett megallapitva.
Harom korzet az, amelyik inkdbb kiemelkedik a tamogatasban részesuld
haztartasok szama szerint (3,7,10).

Lakasfenntartasi timogatasok 2007-ben:

0-1 haztartas
2-3 haztartas
4-5 haztartas
6- haztartas
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Osszességében elmondhatd, hogy a segélyeket, tamogatasokat a
telepulésen él6k kozt jol szétteritve itéli meg az dnkormanyzat, vagyis nem
alakult ki egy szegregalt, nagyon leszakadt telepulésrész ahova sokkal tobb
tamogatast kellene adni, mint mas telepllésrészeken lakoknak. Az
Onkormanyzat pedig odafigyel arra, hogy minden raszoruld kapja meg a
segitseget.

Harom csoportba lehet sorolni a korzeteket a mar pozitivan elbiralt
szocialis tAamogatasok odaitélésének szama szempontjabdl. Az egyik csoport,
a kilences korzetet tartalmazza egyedul, hiszen itt kiugréoan alacsony kérvény
kerll pozitiv elbiralasra, aminek oka, hogy az uj bekoltoz6ék tébbnyire j6 anyagi
helyzetben vannak, nem is nyujtanak be kérvényt, de kozrejatszhat az is, hogy
nagyon sok laké nem ismeri még az ellatasokat, igy nem kéri azokat. A masik
csoport az 1, 4, 5, 6 korzetek, ahonnan atlag 30 kérvényt biraltak el pozitivan
2007-ben az onkormanyzatban. A harmadik csoport a 2,3,7,8,10. korzetek,
amely csoportban ez a szam atlag 50 feletti. Ez a csoportositas is azt mutatja,
hogy nincs kifejezetten szegények lakta része a telepllésnek, viszont aldhuzza
a 9. valasztdkorzet eltérd ismérveit.

Az dnkormanyzat csak azokban az esetekben allapithatja meg a
benyujtott kérelem tamogatasat, amikor az adott segélyre vonatkozé
jogszabalyi kritériumok teljesulnek. Ezek a kritériumok gyakran valtoznak,
nehezen kovethetdk, illetve azok betartasa az tugyfelek részérdl elmarad, ennek
koszonhetd, hogy nem minden kérelem esetében tud a hataskor gyakorloja
tamogatast megitélni. Szerepeljen itt egy tablazat ennek érzékeltetésére a

2007-es évrdl (a korabbi években is hasonlé indokok voltak az elutasitasra):

2007
Tamogatasi HATAROZATOK SZAMA
formak Megalla Megszii Elutas Megsziintetés, elutasitas indoka
pito ntetd itott
Rendszeres - - -
szoc. segély
Rends:. 31 - 6 = [ esetben: hianypoétlas elmaradasa
gyvéd kezdy. » 4 esetben: jovedelemhatar thllépése
= | f6 még kedvezményre volt jogosult
Rendkiviili 146 3 1 = 3 esetben: hianypoétlas elmaradasa
gyvéd tam. » ] esetben: jovedelemhatar tillépése
Gyermek 69 - 2 = ] esetben nem biatorbagyi lakos
sziiletési = ] esetben: jovedelemhatar tallépése
tamogatds.
Gyermek 78 2 7 = 2 esetben: hianypoétlas elmaradasa
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étkeztetési t.
Apolisi dij
alanyi
Apolisi dij
méltanyos

Lakasfenntar
tasi
tamogatds

Mozgaskorla-
tozott sz. tam.
Atmeneti
felnott segély
Kamatmentes
szocidlis k.
Temetési
segély
Koztemetés
Kozgyogyell.
alanyi
Kozgyogyell.
méltanyos

Kozgyogyell.
normativ
OSSZESEN:

49

51

148

52

180

106

12

943

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

11

45

A szamokbol

14

24

1

130

lathato,

2009.

Elhunyt

3 16 elhunyt

2 16 nyugdijra szerzett igényjogosultsagot

1 esetben: a kérelmezd nem helyi lakos

9 kérelem esetében a lakasfenntartasi ktg. nem érte el a
rendeletben meghatarozott hatart (30%)

2 kérelem esetében: jovedelemhatar tallépése

2 esetben: hianypotlas elmaradasa

Az elutasitottak koziil 1 f6 nyujtott be fellebbezést, a
Képviselo-testiilet jovahagyta a kérelmet.
Jovedelemhatar tullépése

24 esetben: jovedelemhatar tallépése
11 esetben: hianypdtlas elmaradasa

3 esetben: jovedelemhatar tullépése

8 esetben kérelmezo elhunyt.

4 esetben: hianypotlas elmaradasa

11 esetben: hianypétlas elmaradasa

69 elutasitas esetében: jovedelemhatar tallépése ill.
gyogyszerkoltség nem érte el a rendeletben eldirt
Osszeget.

Jovedelemhatar tullépése miatt.

Forras: Igazgatasi Osztaly

hogy az elutasitott kérelmek aranya a

megallapitottakéhoz képest 13,8%. Az elutasitas indokai vilagosak: vagy a

jogszabalyi, jovedelmi el6irasoknak nem felel meg a kérelmezé, vagy maga

nem tett meg mindent — pl. nem pétolta idében a hianyzé iratokat. Egyes

esetekben a kérelemben jelzett, de elutasitott tdmogatasi forma helyett

masfajta tamogatasban részesult a kérelmezd, ha annak a feltételei megalltak

pl. félévnél rovidebb lakdhely hianya miatt a gyermeksziletési tdmogatas nem

adhatd, de a jovedelmi viszony miatt rendkivili gyermekvédelmi tamogatas

adhato. Mivel egy elutasitas sem esik jol az érintettnek, ezért sziukséges

egyfel6l a hivatal széleskorl, meg-megujuléd tajékoztatd munkaja, de a

lakossag részérél az intenziv tajékozédas és ismeretszerzés a tamogatasok

feltételrendszerérél.
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Személyes gondoskodas keretében nyujtott szocialis szolgaltatasok

A varos a torvényben elbirt szolgaltatasi kotelezettségének mint

fenntartd, vagy egyuttmikodési szerzdés keretében felel meg, de ezen folul

szuntelendl figyeli a lakossag kozott felmeralé igényeket és valaszt ad ra akkor

is, ha nincs ellatasi kotelezettsége.

Biatorbagyra 1987 majusatdél a Budadrsi |dések Napkdzi Otthona

keretein belll jart ki szocialis szakember az idés emberekhez, hogy segitse

hétkdznapi életiiket. Ev végére 28 gondozott vette igénybe a hazi

segitségnyujtas szolgaltatast, egy gondozo jarta a tertletet. Még egy gondozét

felvettek 1988 —ban, mert egyre nagyobb igény lett a kdzségben a

szolgaltatasra. A fenntartdi feladatokat 1991 —tél Biatorbagy Nagykdzség

Onkormanyzat vette at. A Faluhaz (zemelésének kezdetétdl 1994 — ben Uj

szolgaltatast vezettek be, a szocidlis étkeztetést. Ekkor a feladat ellatasa a

Faluhazra harult. Itt osztottdk szét a kiszallitando ebédet, de a jobban mozgdo

gondozottak itt az ebédlében meg is ebédelhettek. Az egyre nodvekvd

gondozotti |étszam miatt 1998 —t6l mar harom gondozéné latta el a tertletet kb.

80 — 90 gondozottal, 1999 januarjatdl pedig a szocialis gondoskodas feladatait

az ujonnan alapitott Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti

Szolgalat latja el.

A szocidlis ellatérendszer orszagosan az 1993. évi

megjelenésével Uj lenduletet vett. A torvényben részletezett

torvény

ellatasi

kotelezettségeket Biatorbagy onkormanyzata ma a Biatorbagyi Csaladsegit6

Kdzpont és Gyermekjoléti Szolgalat mint sajat intézménye altal, a Boldog

Gizella Alapitvannyal és a Budaors Kistérség Tobbcélu Tarsulassal kotott

ellatasi szerz6désen keresztil latja el. Csaladok atmeneti elhelyezésére

szerz6dés van érvényben a torokbalinti Sorsunk és Jovonk Alapitvannyal.

A) Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

Célja, hogy ellassa a hatalyos torvények és a vonatkozd rendeletek,

valamint a szakmai szabalyok szerinti mikodésben a telepulésen él6k kdrében

felmerlé szocidlis és gyermekvédelmi feladatokat.
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A cél elérése érdekében az intézmény az alabbi szolgaltatasokat
mikaodteti:

Szocialis terlleten:
Szocialis étkeztetés
Hazi segitségnyujtas
Csaladsegités
Ifjlusagsegités (2006-tdl)

Gyermekvédelmi tertleten:

Gyermekjoléti szolgaltatas

1. Szocialis étkeztetés:

Biatorbagyon a Csaladsegité Kdézpont az étkeztetést egy fével latja el,
sajat gépkocsival szallitva ki az ételt a raszoruloknak

Az étkezést igénybevevOk szama:

Eletkor Nem 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
18 - 39 Ffi 0 L 0 1 0
NG 0 1 1 1
40 - 59 Ff’|’ 2 1 1 3 3
NG 0 3 2 2 3
Ffi 6 6 11 10 5
60 - 69
NG 4 2 8 5 2
20 - 79 Ff’|’ 5 6 5 5 7
NG 10 8 6 10 13
80 - x Ffi 7 3 4 4 6
NG 19 14 21 24 21
Ossz. 53 44 59 65 61

2. Hazi seqgitségnyujtas:

A térvényben megfogalmazott keretei:

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevé személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani az onallo életvitel fenntartdsa érdekében
szlukséges ellatast.

e az alapvet6 gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,
e az 0Onallé életvitel fenntartasaban, az ellatott és lakdkdrnyezete higiénés

korulményeinek megtartasaban valo kdzremikodést,
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e tarsadalmi kapcsolatok segitése, szakemberekkel valé egyuttmikodés
(orvos, 6nkormanyzat, stb).
A hazi segitségnyujtast, a telepulést 4 korzetre osztva 4 6 Iatja el napi nyolc

oraban. A gondozottak |étszama évrél évre enyhe ndvekedést mutat:

Eletkor Nem 2003 2004 | 2005 | 2006 | 2007
40 - 59 Ff’i’ 0 0 0 3 2
NG 1 0 3 3 2
60 - 69 Ffi 2 3 3 2 3
né 8 8 7 6 6
20.-79 ffi 4 5 6 4 4
né 23 18 16 19 17
80 - x ffi 4 1 4 6 3
nd 20 21 22 18 32
Ossz. 62 56 61 61 69

3. Csaladsegqités:

A csaladsegités a szociadlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve
egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok szamara az
ilyen helyzethez vezetd okok megelb6zése, a krizishelyzet megszintetése,
valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabdl nyuijtott szolgaltatas.

Az intézmény a csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és
krizishelyzetet észlel6 jelz6rendszert mikodtet. A jegyzd, tovabba a szocialis,
egészseglgyi szolgaltatd, intézmeény, valamint a gyermekjoléti szolgalat, a
partfogoi feligyel6i és a jogi segitségnyujtdi szolgalat jelzi, a tarsadalmi
szervezetek, egyhazak és maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujtd
szolgaltatonak, intézménynek, ha segitségre szorulé csaladrél, személyrdl
szereznek tudomast.

A csaladgondozo feltérképezi az ellatasi terlleten él6 szocialis és
mentalhigiénés problémakkal kuzd6 csaladok, személyek Kkorét, és
személyesen felkeresve tajékoztatja 6ket a csaladsegités céljarol, tartalmaral.

A csaladsegités keretében biztositani kell:

e a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,
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e az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz valé hozzgjutas
megszervezéseét,

e a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkez6 mikddési zavarok,
illetve konfliktusok megoldasanak elésegitését,

o kozossegfejleszt, valamint egyéni és csoportos terapias programok
szervezesét,

e a tartos munkanélkuliek, a fiatal munkanélkuliek, az addéssagterhekkel
és lakhatasi problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal élék, a kronikus
betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-
problémaval kizdék, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és
csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

e a csaldadokon bellli kapcsolaterfsitést szolgald kdzosségépitd,
csaladterapias, konfliktuskezel6  mediacios  programokat és
szolgaltatasokat, valamint a nehéz élethelyzetben él6 csaladokat
seqitd szolgaltatasokat.

A szolgaltatas alkalmas arra, hogy a tarsadalmi valtozasok kdzepette az

egyén és a kodzosség tamaszt talaljon egymasban, szakembereket lehessen

megjelend problémak megoldasara mozgadsitani.

Csaladsegités ligyfelei

160
140 .
120 .

100 88 —
© 80 — %3 =
46 — O ffi

60 39 | .

42

40 - -
20 44 37 — 61 .

2003. 2004. 2005. 2006. 2007.

4. Ifjisagseqités:

Ezt a szolgaltatast torvény még nem szabalyozza, de a doéntéshozdk
helyesen érzékelték azt, hogy a korosztalynak lehetéséget kell teremteni arra,

hogy a telepuléshez jobban kétédjenek és részt vegyenek annak életében.
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Ez a szolgaltatas a Csaladsegité keretében 2004-ben indult el, majd egy

ifjusagkutatas eredményeként a Képvisel6-testulet elfogadta

helyi

Ifjusagpolitikai Koncepciot. Ez fekteti le az ifjlusaggal kapcsolatos révid-, kozép-,

és hosszu tavu teenddket. A koncepcido megvaldsitasanak elsé lépcséfoka az

Ifjusagi Informacios Pont létrehozasa, ami 2006 6ta Uzemel Biatorbagyon. Itt

jelenleg két f6 ifjusagsegitdé dolgozik azon, hogy a fiataloknak és az ifjusagnak

tartalmas programokat tudjon nyujtani, illetve ket informacioval lassak el. A

tervben az informaciés pont mellett egy kdzdsségi tér kialakitasa szerepel.

5. Gyermekjoléti szolgaltatas:

A gyermekjoléti szolgaltatast nem a szociadlis torvény, hanem a Gyermekek

védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrél szolo 1997.évi XXXI. térvényben leirtak

szabalyozzak:

Az alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi és

erkolcsi  fejlédésének, jolétének, a csaladban torténd

elbésegitéséhez, a veszélyeztetettség megelb6zéséhez és

nevelésének
kialakult

veszélyeztetettség megszintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabdl torténd

kiemelésének a megel6zéséhez.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit véd6 specialis

szemeélyes szocialis szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és

eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének,

csaladban torténd nevelkedésének elbsegitését, a

gyermek

veszélyeztetettségének  megel6zését, a  kialakult  veszélyeztetettség

megszuntetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoéléti szolgalatot is a Csaladsegité és Gyermekjoléti szolgalat

latja el a varosban, jelenleg 2 f6 csaladgondozé alkalmazasaval. A gyermekek

egeészséges fejlédéséért a szolgalatnal mikddik pszicholdgiai tanacsadas is,

amit hetente egy alkalommal vehetnek igénybe a raszorulé gyermekek, illetve

szuleik.

Az eddig felsorolt szolgaltatasokrol részletesen az

intézmeény

beszamoldja ad tajékoztatast. Ez alapjan elmondhatd, hogy az utébbi 5 évben

minden évben kb. 10%-kal tdbben keresik fel a gyermekjoléti szolgalatot. A
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csaladsegitésen belll rendezzik meg a kézmives foglalkozasokat, mediaciét
inditottunk, adomanyokat kozvetitink, és az ifjlusaggal valé tor6dés és

programszolgaltatas is ennek keretében zajlik.

A szolgaltatast igénybe vevék szama
120 105 105
102 T T 98
100 +— 7 —
84
80 [ ]
g
—
Q 60
(o)
40
20 +{ |41 13 19
6 5
0
2003 2004 2005 2006 2007
O Alapellatas B Védelembe vétel

B) Boldog Gizella Alapitvany:

Az Alapitvany az Onkormanyzattal kététt egyiittmikodési megallapodas

és szolgaltatasi szerz6dés keretében az alabbi szolgaltatasokat nyuijtja:

e Tamogato szolgalat (2007-tdl)

e Id&sek nappali ellatasa (2007-t4l)

o Iddsek atmeneti ellatasa (2008-tdl)

e Iddsek bentlakasos ellatasa. (2001-tél)

e Demensek nappali ellatasa (2008-t6l)
Az Alapitvany szolgaltatdsainak nyujtasara a Budaodrs Kistérség Tobbcélu

Tarsulassal és a kdrnyezd telepulések dnkormanyzataival is ellatasi szerz6dést
kotott.

1. Tamogatd Szolgalat:

A tdmogatd szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakdkornyezetben
torténd ellatasa, els6sorban a lakason kivuli kdzszolgaltatasok elérésének
segitése, valamint életvitellk onallésaganak megérzése mellett a lakason beluli

specialis segitségnyujtas biztositasa révén.
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Tamogaté szolgalatot kezdetben a Budadrsi Kistérség Esély Csaladsegitd
Kdzpontja, 2007. 01.01-tél jelenleg is a Boldog Gizella Alapitvany latja el

varosunkban. Igénybevevék szama: 2007-ben 120-szor, 2008-ban 183-szor.

2. ldosek napkozbeni ellatasa:

A Képviselb-testllet a Nappali ellatas keretébe tartozé szolgaltatasok
meghatarozott korét a Boldog Gizella Alapitvannyal kotott feladatellatasi
szerz6dés keretében biztositja.

Az |d6ések Klubjaban a szocidlis és mentélis tamogatasra szorulo,
onmaguk ellatdsara részben képes idéskoruak napkdzbeni gondozasa
biztositott. A Boldog Gizella Otthon a nappali ellatas keretében a gondozottak
részeére kell hogy biztositsa:

- az étkeztetést,

- a kozosségi teret,

- atarsas kapcsolatokat,

- az alapvet6 higiéniai szUkségletek kielégitését.
Ezen ellatdas kereteiben az idések foglalkozasokon vehetnek részt, pl.:
kézmives foglalkozasok, gydgytorna, egészségmegdrzé elbadasokat
hallgatnak, beszélgetnek és egész nap kdzdsségben tudjak eltolteni idejuket.
Az igénybevevik szama 2007-ben 37 f6, ez a lIétszam azota is tarthatd.

Szavazokori eloszlasuk a kovetkezdképpen alakult:

1-es korzet 4 6 6-0s korzet 2 6
2-es korzet 1 6 7-es korzet 5 6
3-as korzet 7 6 8-as korzet 1 6
4-es korzet 10 6 9-es korzet 3 6
5-0s korzet 2 6 10-es korzet 2 16

Elutasitasban az Intézmény fennallasa 6ta senki sem részesuilt

3. Idosek atmeneti- és bentlakasos otthoni ellatasa:

Az atmeneti ellatast olyan személy veheti igénybe, aki ideiglenesen életkora,

betegsége, vagy mas allapota miatt 6nmagat nem tudja ellatni, lakhatasa veszélybe

kerllt, vagy a lakasaban egyedul nem tudna megfelel6 életet élni. Ha megszlnik a

veszélyeztetett korulmény, akkor az ellatott visszamegy az otthonaba, vagy
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kérelmezi a bentlakasos otthoni elhelyezését. 2008-ban 3 férfi vette igénybe ezt a
szolgaltatast.

Biatorbagy Nagykdzség Onkormanyzata a Boldog Gizella Alapitvannyal 2000-
ben kotott szerz6dés alapjan az dnkormanyzat 3 f6 részére élhet a szocialis otthoni
beutalasi jogaval. Az Otthonba torténé elhelyezés egyedulallo, idés, beteg, 6nmaga
ellatasara képtelen, gondozasat vallalni képes csaladtaggal nem rendelkez6
szemeélyek részére allapithatd meg. A 3 dnkormanyzati fér6hely mindegyike be van
toltve arra raszoruld személlyel.

Az Alapitvany adatai alapjan megallapithatd, hogy folyamatos az igény az altaluk
nyujtott idések bentlakasos elhelyezése szolgaltatas irant.

2003-ban 3 f6 biatorbagyi bekdltézé vette igénybe a szolgaltatast, mindharman a 3-
as szavazokorzetbdl.

2004-ben még 3 f6 Kkoltozott be az intézménybe 6k mindharman az 5-6s
szavazokorzetben laktak el6tte.

2005-ben még 3 fbvel bovult a szolgaltatast igénybe vevék kore 6k a 7-es
szavazokorzetbdl valtottak otthont.

2006-ban a 6-os szavazokorzetbdl dontdttek ugy harman, hogy Uj otthonukként a
Gizella Otthont valasztjak.

2007-ben szintén lett 5 U lakojuk az 5-6s korzetbdl.

Jelenleg 14 Biatorbagyon korabban lakohellyel rendelkezé személy van az
Otthonban, de tobben vannak olyanok az Otthon koézlése alapjan, akiknek a

hozzatartozdja biatorbagyi lakos.

4. Demensek nappali ellatasa:

Az Otthon 2008 6ta rendelkezik mikodési engedéllyel a demens személyek nappali
ellatdsara. A szolgaltatast az Onkormanyzati egylttmikddési megallapodas
keretében az Onkormanyzat téritésmentesen veszi igénybe. 2008-ban 12 f6
biatorbagyi demenciaban szenvedd vette igénybe a Demens klubot, 6sszesen 1912

esetben.
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C) Budaors Kistérség Tobbcélu Tarsulasa

A Tarsulds megalakulasa felllrél jové kezdeményezésben, jogszabalyi
elbirasban szlletett. Ez a mai napig ranyomja bélyegét a szervezet miikddésére, a
kapcsolatra. A kezdeti nyomas, hogy az énkormanyzat, mint fenntarté vonuljon ki a
szocialis feladatok kozvetlen ellatasabdl, sziintesse meg intézményét és bizza a
fenntartast a Kistérségi Irodara, enyhlilni latszik. Az Onkormanyzat és a Kistérség

kozt egyuttmikddés van érvényben az alabbi szocialis szolgaltatasokra:

1. JelzOrendszeres hazi seqitségnyuijtas:

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban él6, egészségi
allapotuk és szocialis helyzetik miatt raszoruld, a segélyhivo készulék megfeleld
hasznalatara képes iddskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai
betegek részére az oOnallé életvitel fenntartdsa mellett felmertld krizishelyzetek
elharitdsa céljabdl nyujtott ellatas. A szolgaltatas nagyban ndveli az idés emberek
biztonsagérzetét, bekapcsolja 6ket a kulvilagba, a készllék segitségével egy
szakemberrel barmikor tudnak kommunikalni, aki krizis esetén (pl. rosszullét,
betdrés) intézkedik, a lakasra segité szakembert kuild.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtast a varos kistérségi ellatas keretein
belll szolgaltatja. Ennek az Ugyintézési része viszont a Csaladsegité Kdzponton
keresztll zajlik, az ellatottak koére dontéen a hazi segitségnyujtasban résztvevék
korébdl kerult ki. A szolgaltatas bevezetése 2006. masodik félévében kezdddott. Ma

az igénybevevék szama 35 f6.

2. Hajléktalan személyek ellatasa:

Abban az esetben, ha elvesziti egy lakos a lakhatasat, vagy a telepulésen
tartozkodik egy lakcim nélkuli személy, akkor lehet6ség van a szolgaltatas keretében
az Erdi Hajléktalan szallé igénybevételére. A 2006-os szolgaltatas indulasatél nem
hasznaltuk ki ezt a lehet6séget, bar a telepllésen vannak olyan személyek, akik
hajléktalansag-kozeli allapotban vannak. Ok leginkabb munka fejében kapnak
.kosztot és kvartélyt’, vagy meghuzzak magukat a kultertleti hétvégi hazas

kornyezetben.
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A szocialis halohoz kapcsolodo szolgaltatasok adatai

A szocialis jogszabalyok kotelezévé teszik a lakossaggal kozvetlendl
foglalkozd szakembereknek és ellatast nyujté intézményeknek az egyuttmikodést,
az egymas kozti gyors informacio aramlas érdekében észlel6-jelz6 rendszer
mikodtetését. Ez annal inkabb természetes, mert az ember bonyolult rendszerben
él, ilyen bonyolult, de j6Il mikoéd6é és egymasba kapcsolédd rendszer kell hogy
segitse, kiszolgdlja. Igy a szakmak egymas mellérendeltjeiként mikddnek,
kotelez6en megosztva az érintett személy segitéséhez szikséges adatait. A
parhuzamossagok kikuszobdlésére is ez az egyeztetés, informacidaramlas és

egyuttmikodés ad esélyt.

1. Haziorvosok adatai a fogyatékos személyekrol

Ugy gondoltuk, ha a fogyatékos személyekrdl szeretnénk tébbet megtudni,
akkor ehhez leginkabb a haziorvosok adatbazisaban kell keresni. Kértuk tehat télluk,
hogy az utobbi 5 évben naluk el6fordulé fogyatékos személyek szamat adjak meg
valasztokerulet, életkor, fogyatékossag szerint. A telepulésen dolgozé haziorvosoktdl
kapott tajékoztatas alapjan a fogyatékos személyek szamardol az alabbi
csoportositasban beszélhetink.

Fogyatékos személyek szama valasztokeriletek szerint 2007.

B gyermekkoru feln6tt kora
valasztokorzet

(fo) (fo)

1 10
2 2 14
3 14
4 7
5 1 8
6 2 5
7 7
8 3
9 6 3
10 2
0sszesen 12 73
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A kikért idészak alatt (2003-2007.) a fogyatékos személyeknek sem koruk
sem nem szerinti 0sszetételik nem valtozott az orvosoktdl kapott adatok alapjan,
létszamuk az utdbbi 5 év alatt némileg emelkedett (6 fével). Osszesen a kapott
adatok alapjan az egészségugyben a haziorvosok 85 f6t tartanak szamon.

A felnétt betegek leginkabb pszichiatriai betegségben szenvednek, 15 f6
mozgasaban korlatozott, 8 f6 latadsaban fogyatékos, 3 f6 halladsaban karosult.

A gyermekek kozott nincs nyilvantartott pszichiatriai beteg. Naluk hallas-,
mozgaskarosodottsag, illetve Down kor okoz tartés fogyatékot, amit a tablazatba
egyéb elnevezéssel soroltunk be.

Fogyatékos személyek Biatorbagyon a fogyatékossag szerint 2007.

fogyatékossag |felnétt (f6) |gyermek (f6)
mozgas 15 7
latas 8

hallas 3 2
pszichés 47

egyéb 3
Osszesen 73 12

A kért adatok kinyerése nem mutatkozott kdnnylnek, mert az orvosok — mint
kiderult a szamunkra — nem vezetik a fogyatékossagot, hanem csak a betegségek
BNO kodjabdl kovetkeztetnek arra, hogy egy betegség fogyatékossagot okoz.
Muszdj volt az adatok megadasakor arra is hagyatkozniuk, hogy betegeiket
személyesen ismerik és emlékeznek allapotukra.

Mindezek alapjan fontosnak tartanank egy célkutatast a fogyatékos

szemelyek kdrében elvégezni.

2. Altalanos Iskola

Az altalanos iskolatdl azért kértink adatokat, mert az intézmény a telepulésen
él6 csaladok nagy részével kapcsolatba kerul, hiszen a gyermekeknek kotelezé
iskolaba jarni. Az intézmény sokféle adatot vezet a tanulokrél. Az alabb kdvetkezd
adatokat kértik, amiknek az &sszegyuljtését at nem vallalta az intézmény, de

egyuttmikodott az 6ket felkeresé adatgyuijtével.
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Els6 osztalyba Tankonyvtamogatast

Ev Tanuléi létszam
mashova irattak be kapott
2003. 701 f6 4 16 21516
2004. 697 f6 76 313 f6
2005. 681 f6 20 f6 277 6
2006. 670 f6 23 6 277 6
2007. 651 f6 37 16 22116

Fokozatosan csokken a tanuldi |étszam, amely a népesség Osszetételét tartalmazod
tablazattal dsszevetve ellentétet jelent, mert ott a vizsgalt 5 év alatt a 0-17 évesek
szama 140%-kal nétt. A mashova beiratott tanuldk |étszama nem volt jelentds, de
2005-t61 megugrott. Ennek oka lehet az iskolan bellul, a mashova dolgozni jarok
gyakorlata, miszerint ingaztatjak gyermekeiket is a telepllés és a munkahelyhez
kozeli iskola kozt. A kozépiskola hianya is mar korabban a negyediket és hatodikat
végzett gyermekek szlleit iskolavaltasra 0sztondzheti. Ezen kivil a manapsag
divatossa valt iskolak elterjedése: egyhazi iskolak, két tannyelvl iskolak stb.,
valamint az egyéb specialis oktatast, nevelést igényl6 gyerekeknek a szamukra
legmegfelel6bb intézmény valasztasa.

Mint lathatjuk fokozatosan nétt a tankdnyvtamogatast igénybevevék szama, a

2004-es év kiugréan magas, majd 2007-ben csdkkent majdnem a 2003-as szintre.

a) Kulteruletrol jaréok

A Csaladsegitd kérte ezt az adatot el6szor 2003-ban az iskolatol, addig

célzottan ilyen feljegyzés nem készult.

A kultertleten élok létszamanak alakulasa:

Ev Kiilteriiletrdl jarok
2003. 10 f6
2004. 156
2005. 156
2006. 14 16
2007. 1116

Az adatokbdl kiderll, hogy szamuk valtozo, hol idekodltdznek, hol elkdltéznek

csaladok. A vandorlasok oka az iskola tapasztalata szerint a rossz csaladi és
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bizonytalan anyagi helyzetnek tudhaté be els6sorban. Masrészt viszont vannak,

akiknek sikerult bekoltozni a varosba.

b) Hatranyos helyzetii és veszélyeztetett gyerekek:

Hatranyos helyzetii Veszélyeztetett

Ev Tanuloi létszam
gyerekek gyerekek
2003. 701 f6 2516 21 16
2004. 697 f6 40 f6 41 f6
2005. 681 f6 47 f6 50 f6
2006. 670 f6 77 f6 48 f6
2007. 651 f6 64 f6 40 f6

A fogalmak hasznalata alapjan csoportositja a gyermek osztalyféndke a gyermekeket
ezekbe a kategoriakba.
Hatranyos helyzet

Hatranyos helyzetet sajatos csaladi és tagabb értelembe vett szocialis (bio-
pszichoszocialis) koriimények, ill. az alabbi statuszdimenziok jelentenek:
életmdd, iskolazottsag, lakas, lakokornyezet, fogyasztds, anyagi szinvonal,
munkamegosztas, érdekérvényesitd képesség, egészségi allapot, életkor. Hatranyos
helyzetli csoportba akkor vesznek egy-egy gyermeket (csaladot), ha a fenti
szempontok szerint tobb dimenziéban is olyan hatrany mutatkozik, amit a csalad
sajat erejébdl nem képes kompenzalni.
Veszélyeztetettség

A veszélyeztetettség nem egy statikus allapot, hanem folyamat. Fejlédésben
rejlé okai és tovabbi fejlédést meghatarozo kdvetkezményei is vannak.
Veszélyeztetettség: a kiskoru nevelésének (testi, szellemi, erkdlcsi), felligyeletének,
vagy gondozasanak feladataibdl szarmazo kotelezettségek sulyos megszegése,
elmulasztasa, vagy kotelezettséggel ellentétes magatartas tanusitasa.

Veszélyeztetettnek kell tekinteni a gyermeket, ha a térvényben
megfogalmazott jogai jelentésen sértilnek (1997.évi XXXI. tv.).

A veszélyeztetett és hatranyos helyzetli gyermekek szama né, a tanuloi
létszamhoz viszonyitva pedig méginkabb: az utdbbi évben 10%-uk hatranyos
helyzetl, 6% pedig veszélyeztetett. A csoportba tartozé gyermekekkel és

csaladjukkal fokozottan kell hogy foglalkozzon hozzaérté szakember. Magas
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osztalylétszamnal szinte lehetetlen az integracio, az artalmak csokkentése. Az
adatok cselekvésre kell hogy inditsak az iskolat, és szoros egyuttmikddésre az

oktatasi, egészségugyi, szocialis rendszereket.

c) Csalad szerkezete

Az egyszUlés csaladokban él6, iskolaba jaré6 gyermekek szama az alabbiak szerint

alakult:
2003. 17
2004. 23
2005. 26
2006. 47
2007. 88

Ez a rohamos noOvekedés nagyfoku odafigyelést kivan! A csaladok
szétesésének tobb oka lehet (pénztelenség, eladdésodas, munkanélkiliség,
felel6tlenség, nem megfeleld konfliktuskezelés, betegség, halal, stb.).

A csaladok ebben a helyzetben kllsé tamogatasra szorulnak anyagilag,
mentalisan, gyermeknevelésben egyarant. Megné az iskolapszicholégus
alkalmazasanak szukségessége, illetve a segitd halézat megerbsitése pl.
Csaladsegitd Kozpont, Nevelési Tanacsado, Védénd szerepe, fejlesztésének,
bévitésének szikségessége! A gyermekfeligyelet megléte is konnyit az ilyen
csaladoknak. A felndvekvé gyermekeket is oktatni kell a konfliktus helyes
megoldasara, a felel6sségteljes gondolkodasra, a helyes parvalasztasra, stb. A
gyermeket vallalni szandékozdknak pedig lehetéséget kell adni arra, hogy

megtanuljak a csaladi egyuttélés szabalyait és a gyermek nevelésének tudomanyat.

d) Fejleszt6-, logopédiai foglalkozas

Az érintett tanuldk szamanak alakulasa:

, fejlesztd .
Ev Logopédia
foglalkozas
2003. 52 f6
2004. 56 f6
2005. 58 f6
2006. 73 f6
2007. 76 f6 36 f6
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Fejleszt6 foglalkozas
Ezt a szolgaltatast a kistérségi Nevelési Tanacsado intézmény latja el a telepulésen
2007-t6l. Az oktatasi intézményekben a foglalkozason a részképesség zavarokkal
klizdd gyerekekkel nyelv és beszédfejlesztéd pedagogus foglalkozik heti 15 draban.
Logopédiai foglalkozas

A logopédus a szakért6i bizottsag javaslata, illetve a logopédus altal végzett
DIFER szlirés alapjan prevencios munkat végez beszédhibas gyermekeknél.
Foglalkozik dislexiaval (olvasas), disgrafiaval (iras), discalkuliaval (szamolas)
témakorben a beszédészlelés, beszédértés zavara miatt. A tanulas 3-5 f6s
csoportokban zajlik. Célszerl lenne még egy logopédust alkalmazni, hogy egyéni

foglalkozasokra is lenne lehetéség a még hatékonyabb munka érdekében!

d) Gyermekek napkozbeni ellatasa az iskolaban:

Ev Napkozibe jarok  Tanuldészobara jarék
2003. 56 f6 23 16
2004 138 f6 42 6
2005. 140 f6 48 6
2006. 172 16 46 6
2007. 196 f6 45 6

A napkozi igénybevétele allandéan ndvekszik, hiszen a kisgyermekesek
igyekeznek munkaba allni, s ehhez biztonsagban kell tudni gyermekiket. Masrészt,
akik nem tudnak megfeleléen gondoskodni gyermekeikrél szamukra ez a legjobb
megoldas (fellgyelet, étkeztetés, tanulas, k6zosségi jaték, stb.).

Ugyan évrél évre ndvekedik a tanuldészobat igénybevevék szama is, mégis
messze elmarad a napkoziétél.

Oka lehet, hogy a gyerekek fels6sok lesznek, 6nallésodni akarnak, s a szulék
mar nem tudjak akaratukat gyerekiukkel szemben érvényesiteni. Ennek
kovetkezménye a tanulmanyi eredmények visszaesése, cél nélkili kdborlasok, rossz

tarsasagba kerulés, maganyossa valas, az osztalykozosségbe perifériara kerulés.
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e) Szabadidés tevékenységek

A foglalkozasokon nagy létszammal vesznek részt a tanuldk:
2003.
2004.
2005.
2006.
2007.

115 6
187 6
168 6
161 6
153 6

2009.

Ezek csak az iskolan beldl mikodé szakkorok, itt nem emlitettik a mivészeti

iskolaba és a mas egyesuletekbe jarokat.

Osszességében a jovére nézve javasolt az itt felvett adatoknak a rendszeres

vezetése, hogy a kdvetkez6 felmérés egyszeribb legyen és meglassuk az esetleges

tendencidkat! Tovabba a felvet6dott problémak orvoslasa: még egy logopédus,

iskolapszichologus alkalmazasa, kozépiskola kialakitasa, fokozott odafigyelés a

gyerekekre, csaladokra, j6 egyuttmikodés a szocidlis, gyermekjoléti, egészségugyi,

kulturalis, stb. intézményekkel.

3. Napkoziotthonos Ovoda

Az ovodatol kapott adatok alapjan nézzik meg, hogyan alakult az intézménybe

felvettek szama:
Ev
2003.
2004.
2005.
2006.
2007.
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Férbéhely

240
240
290
365
390

Majusi létszam

294
345
358
410
462

Tobblet

54
105
68
45
72

Felvett

106
139
136
182
167

Elutasitott

43
28
44
28
81
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Az O6vodak Osszesitett adataibol megallapithatjuk, hogy a féréhelyek
kihasznaltsaga 100% felett van.

Evkdzben jelentkezhet Ujonnan idekodltdzé és 6vodakoteles korl gyermek,
illetve az, aki évkdzben valt o6vodas koruva. Ha id6kdzben kiderll, hogy
veszélyeztetett a gyermek, akkor az elhelyezését lehetéség szerint biztositani kell.
Az elutasitottak kozo6tt vannak az ugynevezett el6jegyzett gyerekek, akik
szeptemberben még elutasitottként jelennek meg a tablazatban, de ezen gyermekek
egy részérél tudva levd, hogy évkdzben elkezdik az 6vodat. (Van, aki decembertdl,
vagy januartol jar az 6vodaba.)

Helyhiany esetén az elutasitas oka lehet az, ha a szil6 kisebb testvérrel még
otthon van pl. GYES-en, illetve ha a gyermek, szul6je nem rendelkezik biatorbagyi
lakcimmel. A tuljelentkezés miatt az 6voda vezetdje létrehoz egy felvételi bizottsagot,
melynek tagjai: védénbk, dnkormanyzat, szocialis intézmény, évoda, nagycsaladosok
képvisel6i. Az ilyen széleskorii egyeztetést kovetbéen dont az ovodavezeté a
gyermekek felvételérdl. A bizottsag altal felvenni javasolt gyermeket az évoda
befogadja.

Ovodaskorunak szamit, aki targy év majus 31-ig betolti 3. életévét, illetve az
év barmely napjan betdlti 4. életévét. Az ugynevezett évvesztes gyermekek akik
junius 1-e utan szulettek csak kovetkezd év szeptemberétél szamitanak ovodas
korunak.

A felvétel szempontjai:
- elsédlegesen az 6tddik életéviket betdltotteket veszik fel
- masik fontos szempont a felvételnél, a GYES letelte, ha a gyerek

decemberig betolti a 3. életévét
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- hatranyos helyzetli, veszélyeztetett gyerekek, véddénd vagy csaladsegitd

jelzése alapjan.
Az 6vodai féréhelyek 2003-2007 kodzotti nagyaranyu (150 fés) ndvekedése lehetévé
teszi azt, hogy Iényegében azokat a kiscsoportosokat nem vették fel, ahol az anyuka
még otthon volt a kistestvérrel. Ezzel egyutt évrél évre magas az elutasitottak szama
- 0t év alatt a duplajara nétt - annak ellenére, hogy a mikddési engedély szerinti
féréhelyeken felul 20% eltérést engedélyez a térvény, csoportonként 5 f6t, melyet
maximalisan ki is hasznal az évoda. A fér6hely sz(ikdssége leginkabb kdszdnhet6 a
magas demografiai novekedésnek, mely Biatorbagyot jellemzi. A gyermekek
elhelyezésének témajaval, fellgyeletik alternativ lehetéségeinek felkutatasaval
foglalkozni kell a telepulésen.

Az 6vodaba jarok kozil hatranyos helyzetd, vagy veszélyeztetett gyermekek

létszamanak alakulasa az utébbi 5 évben:

Hatranyos helyzetiiek Veszélyeztetettek
2003. 16 f6 6 f6
2004. 29 f6 76
2005. 17 f6 916
2006. 1916 8 f6
2007. 416 6 f6

Egysziulés csaladokban é16 gyermekek szamanak alakulasa:

2003. 8f6
2004. 10f6
2005. 116
2006. 56
2007. 12f6

Ebben a korban Iényegesen alacsonyabb létszamot latunk, mint az iskolanal.
Alkalmas lehet ez a kdzeg arra, hogy a szuléket tajékoztatassal, eléadasokkal, stb.

segitslk a késbdbb jelentkez6 kapcsolati nehézségek helyes megoldasa felé.
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A kérdoives felmérés kiértékelése

Mint mar korabban leirtuk, reprezentativ kérddives lekérdezést is végeztink
annak érdekében, hogy képet kapjunk a telepulés lakdéinak helyzetérdl és
véleményérdl azon témakorokben, amelyet a mellékletben [év6 kérdbiv tartalmaz:
lakas, fogyatékos személyek a haztartasban, munka és kozlekedés, tartozasok,
kolcsondk, csaladot segitd hald, szocialis ellatasok, dnkormanyzat, szolgaltatasok a
telepllésen, helyi szervez6dések ismerete, stb.. Ennek eredményét jelenitjik meg a
kovetkezOkben, de elbtte 6sszefoglalnank a lekérdezés korulményeit.

A mintavétel mdédszere aranyos véletlenszerl mintavétel volt. A telepulésen a
cimeket valasztokeruletenként csoportositottuk. Ezek utan kiszamoltuk, hogy a
telepllés 0sszes cime kdzott milyen aranyban vannak a valasztokdrzetben 1évo
cimek. Ezeknek aranyaban vettuk a mintat véletlenszeriien. A lekérdezés mddszere
pedig személyes lekérdezés volt. A véletlenszeriien kivalasztott cimekre mentek ki a
felkészitett kérdezébiztosok, és személyesen a cimen lakd csalad egy tagjat
kérdezték meg.

A telepllés haztartasainak 10%-at kivantuk bevonni a lekérdezésbe, ezért
330 kérddivet készitettlink. A lekérdezés soran a tervezett 330 darab kérdbivbdl 292
készult el értékelheté modon, 38 nem. Ennek oka kettés. Egyrészt az (j
lakoOvezetben nagy valaszmegtagadasi szammal talalkoztunk ugy is, hogy
potcimeket valasztottunk a valaszmegtagaddk helyett. Pl. a tdmbhazakba csak
elvétve engedtek be minket, tobbszori prébalkozas utan is. Innen elvétve nyertink
adatot. Az uj lakoteruleti kertes hazaknal tobb sikerrel jartunk, de ott is nagy volt az
elutasitas aranya. Ezzel egyutt az uj lakoéterlletbe tervezett kérddivekbdl 28 darab
még igy sem lett kész.

Masrészt a fennmaradd 10db. el nem készllt kérddiv oka, hogy a kulteruleteken
bejelentett lakosok elég nagy aranya nem tartézkodik életvitelszerlen a megadott,
bejelentett lakcimen. Ez azt jelenti, hogy ténylegesen kevesebb aktiv haztartas van a
telepllésen, mint ahany épllet, cim. Ez a helyzet visszaerGsitette a

valaszmegtagadasok magas szama miatt veszélybe keruld reprezentativitas tényét.
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A kérdbiv eredményeit témak szerint dolgoztuk fel. Az eredményt a
tablazatokon kivll grafikonokkal, diagramokkal és telepulés-térképekkel is
megjelenitettik. A teljes mintat feldleld tablazatokon kivul kdrzetekre bontott tablakat
is készitettunk, amelyek segitségével az adott témaban &sszehasonlitast
végezhetunk a korzetekbe, mint lakbegységekbe szervezett lakossag korében.

A tablazatokban szerepl6 kifejezések jelentése:

e valds: A kérdésre valdban valaszolok szama. Ebben nincsenek benne a nem
valaszolok, illetve egyes kérdéseknél azok, akik rossz valaszt adtak.

e hiba: Azok a valaszadok, akik vagy nem valaszoltak, vagy rossz valaszt adtak
az adott kérdésre.

o Osszesen: Az dsszes kérddiv szama, azaz valos+ hiba= 6sszesen.’

o f6: Szamszer( adat, az adott kérdésre ennyi kérdéivben szerepelt az adott
valasz.

e % Osszesen: A f6 alatti szam hany szazaléka az dsszes kérddivnek, a hibakat
is beleértve.

e % valosbdl/ valaszadokbdl: A fénél megjelent szam hany szazaléka az 6sszes
valéban valaszolonak.

e % halmozott: A kérdésekre adott valos szazalékok 6sszege.

e rossz: Olyan valasz érkezett, ami nem valasz az adott kérdésre, vagy hibas a
kodolas.

e nem valaszolt: Az adott kérdésre az adott személy megtagadta a valaszadast.
Mivel a kérddiv kitdltése dnkéntes alapon mikodott, barmelyik kérdésre meg
lehetett tagadni a valaszadast.

A kovetkez6 fogalmak azoknal a kereszttablaknal jelennek meg, ahol a korzeteket
olyan kérdésekkel vizsgaltuk, hogy szamszer( valaszokat vartunk. llyen kérdések pl.:
a kor, miota él Biatorbagyon, Mennyi a tartozasa stb.

o atlag: Az adott kérdésnél a korzetben kapott valaszok atlagos értéke.

e minimum: Az adott kdrzetben az adott valaszokbdl a legkisebb.

e maximum: Az adott kdrzetben az adott valaszokbdl a legmagasabb.

Egyes kérdéseknél megjelennek %- os adatok a sorokon is nemcsak az

oszlopoknal. Ezek kereszttablaknal megjelené adatok, jelentésik a kovetkezb:

> Az 6sszesen szam nem feltétleniil jelenti minden tablazatban a 292 db-ot, amennyi kérdiv elkésziilt. Ennek
oka, hogy a statisztikai program bizonyos kérdésekben (pl: kereszttabla vizsgalat) nem veszi figyelembe a hibas
valaszokat, ezért az sszesen szam néhol a 292 db szam alatti értéket fog mutatni.
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e % az adott kérdés adott sorabdl (pl: lakhelybdl): jelentése, akik ugy
valaszoltak, azoknak hany szazaléka az adott érték. PI.: Kereszttablaban
vizsgaltuk, hogy az adott kdrzetben mennyi helyre van a gaz bekotve. A kapott
valaszok az 1 kdrzetben 19 valasz érkezett s mind a 19 igennel valaszolt. igy
a 19 alatt a % sorban 100% szerepel, hiszen az 1 korzetben lakdk dsszes
haztartdsaban be van vezetve a gaz. A 2-es korzetben 27 igen és 2 nem
érkezett, igy a 27 igen a 29 2-es korzetb6l valaszadonak 93,1 %-a.

o % Osszesen belll: Az adott érték hany szazaléka az Gsszes lekérdezett
kérdbivnek.

A grafikonoknal megjelené fogalmak:

e count: Darabszamot mutat, annyi kapott valasz volt az adott témaban,
korzetben.

e mean. Atlag. Az adott kdrzetekben megjelené adatok atlaga.

e missing: Hiba. Az adott valasz vagy nem jé, vagy nem érkezett valasz.

Szociodemografiai jellemzok

1. Neme:
Neme
Fé % Gsszesen | % valosbal Halmozott %
Valés |Feérfi 119 40,8 40,8 40,8
N& 173 59,2 59,2 100,0
0sszesen 292 100,0 100,0

neme

W rérfi
Ens
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A megkérdezettek konkrét személyek voltak, akik a véletlenszerien
kivalasztott haztartast képviselték. A tablazatban és a diagramon a nem szerinti
megoszlast mutatjuk, amely arany a nék tdobbségét mutatja. Ez egyfeldl a népességi
adatok alapjan meglévé kiuldnbségbdl adddik, miszerint Biatorbagyon a teljes
lakossag 51% -a né, 49 % férfi, masfel6l adodik abbdl, hogy a haztartasokban a

valaszadast konnyebben vallaltak a néi tagok.

2.Lakhely:
Lakhely
Fé % Osszesen % valosbol Halmozott %

valds 1 korzet 19 6,5 6,5 6,5
2 korzet 29 9,9 10,0 16,5
3 korzet 27 9,2 9,3 25,8]
4 korzet 31 10,6 10,7 36,4
5 korzet 32 11,0 11,0 47,4
6korzet 28 9,6 9,6 57,0}
7 korzet 16 5,5 5,5 62,5
8 korzet 18 6,2 6,2 68,7
9 korzet 45 15,4 15,5 84,2
10 korzet 26 8,9 8,9 93,1
kilterulet 20 6,8 6,9 100,01
0sszesen 291 99,7 100,0

hiba rossz 11,3

Osszesen 292 100,0

lakhely

W1 kérzet
2 kirzet
O3 kirzet
W4 korzet
[15 kirzet
Mekérzet
7 korzet
O korzet
o kirzet
10 kérzet
Dlkiitteriilet

42

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat 2009.

Az Onkormanyzattdl kapott valasztokerileti utcalistan szereplé haztartasok
szamanak aranyaban valasztottunk véletlenszerlen haztartas-cimeket. Ezek

aranyat mutatja a diagram a tablazat alapjan.

3. Miota él Biatorbagyon?

Miéta él Biatorbagyon?

Minimum | Maximum

Lakhely Atlag (év) F& (év) (év)

1 korzet 29,2353 17 6,00 63,00
2 korzet 35,8966 29 5,00 73,00
3 korzet 39,1481 27 1,00 82,00
4 korzet 33,1935 31 3,00 80,00
5 korzet 41,7812 32 1,00 85,00
|6 korzet 35,1429 28 2,00 78,00
7 korzet 25,5625 16 1,00 79,00
8 korzet 28,7222 18 2,00 69,00
9 korzet 7,6667 45 ,00 69,00
10 korzet 29,8077 26 3,00 72,00
|kiitertlet 12,1000 20 1,00 63,00
Total 28,4879 289],00 85,00

Biatorbagyon él atlag
0- 10 év

11- 30 év

31- 40 év

41¢v-
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50,00

. 40,00

?

30,00 — —

20,00

Mean mibta &l biatorbagyon

10,00

0.00 1 W0 d L & P 1 & 1 z
& & & g 2 B I T

H o H L4 =

a a a a a B o a o g

lakhely

A kapott adatokbdl lathatd, hogy a telepulés mely részein atlag hany éve
laknak az emberek. Az atlag vonalatdl lefelé vald eltérésnél a lakossag korében
tobbségben vannak a nem régen Biatorbagyon lakok, mig a felfelé valo eltérés
esetén tobbségben a telepllésen évtizedek ota él6k szama a magasabb. Az atlagtal
valé eltérést a lakossag életkora is erGsiti: ha a telepllésen szlletett, de fiatal akkor
lefelé, az id6s kor pedig felfelé tolja el. Példaul a 9. valasztdkeriletben az atlagtol
valé eltérés lefelé a legnagyobb, ami azt erGsiti, hogy az uj lakéterlletre zdmmel nem
régen itt lakd, fiatal, mashonnan érkez6 csaladok laknak, de megnézve a max.
szélsbertéket latszik, hogy vannak olyan csaladok, akikkel egyutt koltoztek idésebb, a
telepulésen évtizedek ota él6 csaladtagok is. Elmondhaté ezaltal, hogy az uj
lakétertleten nem csupan bekoltozék élnek.

Az atlag alatt helyezkedik el még a 7. és a kultertlet. Ha a 7. valasztokerulet
(a Topart kornyéke) adatait jobban megvizsgaljuk, azt mondhatjuk, hogy itt az
atlagnal tobb azon emberek szama, akik nemrég laknak a telepulésen, (életkoruk,
vagy/és bekdltozésuk miatt), de a max. széls6érték szerint id6s, régen a telepulésen
élé emberek is laknak ebben a kerlletben, vagyis megtalalhaté még az ,6slakossag”,
de a népesség kicserélodésének jelei is markansan megjelentek. A bejarasunk
kapcsan a valtozas folyamatanak tanui is voltunk, mert pl. egymas mellett vannak
még a régi épitésu, lelakott éplletek és a frissen felujitott, vagy ujonnan, sokszor a

régi helyére épitett hazak. A valtozas és népességkicserélédés oka még az a
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nagyaranyu eés gyors valtozas, ami az infrastruktura fejl6désében, az utak
allapotaban kovetkezett be a terlleten, és az egész varosban, ami vonzéva és

élhetbvé teszi a telepulést.

Haztartasnaqgysag, gyerek-, fogyatékos személy a csaladban.

Ezeket a témakat a 9,10,11. kérdés alapjan mutatjuk be.

9. Hanyan élnek egy haztartasban?

Hanyan élnek egy haztartasban?

Fé haztartdas | % 6sszesenbdl % valbsbal % halmozott

Valds ,00 1 0,3 0,3 0,3
1,00 29 9,9 10,0 10,3
2,00 80 27,4 27,6 37,9
3,00 61 20,9 21,0 59,0
4,00 73 25,0 25,2 84,1
5,00 27 9,2 9,3 93,4
6,00 11 3,8 3,8 97,2
7,00 5 1,7 1,7 99,0
8,00 3 1,0 1,0 100,0
Total 290 99,3 100,0

Hiba Ervénytelen 2 0,7

Total 292 100,0
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80—

B0

Count

204

T T T T T T
0o 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 5,00 7,00 8,00
Hanyan laknak egyltt?

Egyuttlakdk a haztartasban korzetenkeént:

Hanyan laknak egyiitt?

50

M oo Mz00 [ Eso0
H1o00 400 7,00
Oz2o00 Msoo Esoo

40—

Count

20—

10
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= = o 5 = = o = = =
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- .l .l - = el .l @ o &

lakhely

A 0 adat hibas. A csaladok 27,4%-a két f6s, majd szorosan ezt kovetik a 4 f6s
csaladok 25%-kal, ezutan sorrendben a 3 f6s csaladok jonnek 20,9%-kal. Az alabbi
tablazat mutatja, hogy a kiskoru nélkuli csalad aranya 56%, a gyermekes csaladoké
43%. Ezek kozul is 19,1% az egy gyermekes, és 16,7% a két gyermekes csalad, ezt

kovetik a 3 gyermekes csaladok 4,5%-kal.
Ha a gyermek nélkuli csaladok oszlopat nézzlk, akkor a legkisebb szazalékok

mutatjak azt, ahol az atlagtol folfelé eltéré6 gyermekszamot kapunk: 7., 9.

valasztokerulet és a kulterulet.
A 100 lakasra juto lakok szamanak Pest megyei adati 2003-2007 kozt:

Ev: 2003. 2004. 2005. 2006. 2007.
Lako: 275 275 275 274 274 www ksh.hu
Ez azt jelenti, hogy a biatorbagyi haztartasokban lakdk atlagos szama hasonlit

a megyei 2,7 f6 atlaghoz.
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10. EbbdI hany 18 év alatti f6 van?

18 év alattiak korzetenként

2009.

Hany kiskoru?
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,00 1,00 2,00 3,00 4,00] Osszesen
llakhely 1 kérzet 6 13 3 2 0 0 18
% lakhelybdl 72,2% 16,7% 11,1% ,0% ,0% 100,0%
% 6sszesenbdl 4,5% 1,0% 7% ,0% ,0% 6,2%
2 korzet 6 15 10 2 1 1 29
% lakhelybdl 51,7% 34,5% 6,9% 3,4% 3,4% 100,0%
% 6sszesenbdl 5,2% 3,5% 7% 3% 3% 10,1%
3 korzet f6 20 4 2 0 1 27
% lakhelybdl 74,1% 14,8% 7,4% ,0% 3,7% 100,0%
% 6sszesenbdl 6,9% 1,4% 7% ,0% 3% 9,4%
4 korzet 6 21 5 3 1 1 31
% lakhelybdl 67,7% 16,1% 9,7% 3,2% 3,2% 100,0%
% 6sszesenbdl 7,3% 1,7% 1,0% 3% 3% 10,8%
5 korzet f6 20 6 4 1 0 31
% lakhelybdl 64,5% 19,4% 12,9% 3,2% ,0% 100,0%
% 6sszesenbdl 6,9% 2,1% 1,4% 3% ,0% 10,8%
6korzet f6 20 3 2 1 2 28
% lakhelybdl 71,4% 10,7% 7,1% 3,6% 7,1% 100,0%
% 6sszesenbdl 6,9% 1,0% 7% 3% 7% 9,7%
7 korzet 6 7 5 2 1 1 16
% lakhelybdl 43,8% 31,2% 12,5% 6.2% 6.2% 100,0%
% Osszesenbdl 2,4% 1,7% 7% 3% 3% 5,6%
8 korzet 6 12 1 5 0 0 18
% lakhelybdl 66,7% 5,6% 27,8% ,0% ,0% 100,0%
% 6sszesenbdl 4,2% 3% 1,7% ,0% ,0% 6,2%
9 korzet f6 12 10 15 5 2 44
% lakhelybdl 27,3% 22,7% 34,1% 11,4% 4,5% 100,0%
% Gsszesenbdl 4,2% 3,5% 5,2% 1,7% I% 15,3%
10 korzet 6 15 3 6 2 0 26
% lakhelybdl 57,7% 11,5% 23,1% 7,7% ,0% 100,0%
% 6sszesenbdl 5,2% 1,0% 2,1% 7% ,0% 9,0%
kilterilet  f6 9 5 5 1 0 20
% lakhelybdl 45,0% 25,0% 25,0% 5,0% ,0% 100,0%
% Osszesenbdl 3,1% 1,7% 1,7% 3% 0% 6,9%
Osszesen  f6 164 55 48 13 8 288
% lakhelybdl 56,9% 19,1% 16,7% 4,5% 2,8% 100,0%
% O6sszesenbdl 56,9% 19,1% 16,7% 4,5% 2,8% 100,0%

47



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

40—

30

Count

20—

10

il

Ly s 53 oL ES ) ) XL

= = = = = & = = =

ri i ri i ri "" ri ri ri

23 8 23 8 8 3 8 8
lakhely

H ey i ?

= Rals]

H1 .00
z.00
=00
4,00

2009.

11. Van-e a haztartasnak fogyatékos, illetve tartdsan gondozasra szorulé gyermek,
vagy felnétt tagja?

lakhely * Van fogyatékos személy

Van fogyatékos?
igen nem Osszesen

lakhely 1 korzet Fé 2 17 19]
% lakhelybél 10,5% 89,5% 100,0%

% Osszesenbdl 7% 6,2% 6,9%
2 korzet Fé 2 27 29]
% lakhelybél 6,9% 93,1% 100,0%

% Osszesenbdl 7% 9,8% 10,5%

3 korzet Fé 3 24 27
% lakhelybdl 11,1% 88,9% 100,0%

% Osszesenbdl 1,1% 8,7% 9,8%

4 Kkorzet Fé 1 30 31
% lakhelybdl 3,2% 96,8% 100,0%

% Osszesenbdl 4% 10,9% 11,3%

5 korzet F6 1 25 26
% lakhelybdl 3,8% 96,2% 100,0%

% Osszesenbdl 4% 9,1% 9,5%

6korzet Fé 2 25 27
% lakhelybdl 7,4% 92,6% 100,0%
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% Osszesenbdl 7% 9,1% 9,8%
7 korzet Fé 0 13 13
% lakhelybdl ,0% 100,0% 100,0%
% Osszesenbdl ,0% 4,7% 4,7%
8 korzet F6 1 15 16
% lakhelybdl 6,2% 93,8% 100,0%
% Osszesenbdl 4% 5,5% 5,8%
9 korzet Fé 1 40 41
% lakhelybdl 2,4% 97,6% 100,0%
% O6sszesenbdl 4% 14,5% 14,9%
10 korzet  F6 2 24 26
% lakhelybdl 7,7% 92,3% 100,0%
% Osszesenbdl 7% 8,7% 9,5%
kiltertlet  F& 1 19 20|
% lakhelybdl 5,0% 95,0% 100,0%
% Osszesenbdl 4% 6,9% 7,3%
Osszesen F6 16 259 275
% lakhelybdl 5,8% 94,2% 100,0%
% Osszesenbdl 5,8% 94,2% 100,0%
s0-{ "“‘=""§':“

Count

A 7. kivételével a valaszok

csaladokban fogyatékos, vagy tartos

lakhely

2009.

alapjan minden valasztokorzetben van a

gondozasra szorulé személy. A legmagasabb

arany a 7. kivételével a 3. korzetben 11,1% és az 1. korzetben 10,5% van. A
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2009.

fogyatékossagok fajtaira nem kérdeztink ra, erre a haziorvosoktol kapott, fentebb

taglalt adatok az iranyadoak.

Lakashelyzet

Ezt a témat a 4, 5, 6,7, 8. kérdések tartalmazzak.

Pest megye lakasallomanya az alabbiak szerint alakult:

Ev 2003. 2004. 2005. 2006.

2007.

lakésszam 402 266 408 643 416 366 422 759

428 953

4. Milyen tipusu lakasban él?

Milyen tipusu lakasban él?

%
Fé Osszesen |% valaszadobol| Halmozott %
Valos tarsashaz 31 10,6 10,8 10,8
csaladi beltertileten 235 80,5 82,2 93,0]
csaléadi kiltertleten 18 6,2 6,3 99,3
nem lakhatasra 2 0,7 0,7 100,01
0sszesen 286 97,9 100,0
Hiba Nem tudja, nem valaszol 3 1,0
Rossz 3 1,0
Osszesen 6 2,1
Osszesen 292 100,0

Witarsashaz
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2009.

A diagramrdl jol leolvashaté az, amit a szamok mutatnak, hogy a lakasok

80%-a kertes, 10,6% tarsas haz. Az uj lakoterulet bovitésével van ez utdbbi szam

szoros Osszefuggésben. A kulterlleti csaladi hazak aranya 6,2%. Bejarasunk

alkalmaval tapasztaltuk, hogy életvitel szerlien egyre tdbben koltdznek ki ebbe az

Ovezetbe, épllnek nagyon igényes, a gazdagsagot mutaté hazak, de téliesitett

hétvégi hazakban is laknak sokan. A kérd6iv lekérdezése kapcsan a kultertleten

talalkoztunk a legtdobb olyan helyzettel, amikor a felkeresett cimen még épulet sem

volt, vagy nem lakott ott senki.

5. Lakashasznalat jogcime.

Lakashasznalat jogcime

Fé % Osszesen | % valaszadobol| Halmozott %

valés  Sajat 243 83,2 83,2 83,2
Bérlemény 6 21 2,1 85,3
Haszonélvezet 7 2,4 2,4 87,7
Szivességi lakashasznalat 31 10,6 10,6 98,3
onkormanyzati tulajdonu bérlet 2 7 7 99,0
nem tudja nem valaszolt 3 1,0 1,0 100,0
Osszesen 292 100,0 100,0

Jogeim
[ ERE
Ebéremény
Ol haszonélvezet
M szivessélgi lakashasznalat
nkarmanyzati tulajdoni béret
B nem tudja nem valaszolt

A sajat tulajdonban 1évé ingatlanok (83,2%) tulnyomé tdbbsége mellett (ebben
a szivessegi

benne van a csaladtag viszony

lakashasznalat 10,6%-kal.

is!),

6. Milyen kb6zmivek vannak az épuletben?

magas aranyt képvisel
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Gaz
gaz
Igen nem Osszesen

lakhely 1 kérzet F6 19 0 19
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 6,6% ,0% 6,6%

2 koérzet F6 27 2 29
% lakhelyen belil 93,1% 6,9% 100,0%

% Osszesen belll 9,3% 7% 10,0%

3 kérzet F6 27 0 27
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 9,3% ,0% 9,3%

4 korzet F6 29 2 31
% lakhelyen belil 93,5% 6,5% 100,0%

% Osszesen belll 10,0% 7% 10,7%

5 kérzet  F6 29 3 32
% lakhelyen belil 90,6% 9,4% 100,0%

% Osszesen belll 10,0% 1,0% 11,0%

6korzet  F6 23 5 28
% lakhelyen beldl 82,1% 17,9% 100,0%

% Osszesen belll 7,9% 1,7% 9,7%

7 korzet  F6 15 1 16
% lakhelyen belil 93,8% 6,2% 100,0%

% Osszesen belll 5,2% ,3% 5,5%

8 korzet  F6 17 1 18
% lakhelyen beldl 94,4% 5,6% 100,0%

% Osszesen belll 5,9% ,3% 6,2%

9 kérzet F6 43 1 44
% lakhelyen beldl 97,7% 2,3% 100,0%

% Osszesen belll 14,8% ,3% 15,2%

10 korzet F6 24 2 26
% lakhelyen beldl 92,3% 7,7% 100,0%

% Osszesen belll 8,3% 7% 9,0%

kilterilet F& 2 18 20
% lakhelyen belil 10,0% 90,0% 100,0%

% Osszesen belll T% 6,2% 6,9%

Osszesen F6 255 35 290

52

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat 2009.

% lakhelyen belil 87,9% 12,1% 100,0%
% Osszesen belll 87,9% 12,1% 100,0%
oo
Erem
lakhely
Vezetékes viz
viz

igen nem 0sszesen
lakhely 1 korzet Fé 19 0 19
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 6,6% ,0% 6,6%
2 korzet Fé 29 0 29
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 10,0% ,0% 10,0%
3 korzet Fé 27 0 27
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 9,3% ,0% 9,3%
4 Kkorzet Fé 31 0 31
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 10,7% ,0% 10,7%
5 korzet F6 32 0 32
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 11,0% ,0% 11,0%
6korzet F6 26 2 28
% lakhelyen belil 92,9% 7,1% 100,0%
% Osszesen belll 9,0% % 9,7%
7 korzet Fé 16 0 16
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
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% Osszesen belll 5,5% ,0% 5,5%

8 korzet F6 18 0 18
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 6,2% ,0% 6,2%

9 korzet Fé 44 0 44
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% teljesen belll 15,2% ,0% 15,2%

10 korzet  F6 26 0 26
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 9,0% ,0% 9,0%

kilterilet  F6 1 19 20
% lakhelyen belil 5,0% 95,0% 100,0%

% Osszesen belll ,3% 6,6% 6,9%

Osszesen F6 269 21 290
% lakhelyen belil 92,8% 7,2% 100,0%

% Osszesen belll 92,8% 7,2% 100,0%

§
lakhely
lakhely * csatorna
csatorna
igen nem Osszesen

lakhely 1 korzet Fé 19 0 19]
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 6,6% ,0% 6,6%

2 korzet Fé 28 1 29]
% lakhelyen belil 96,6% 3,4% 100,0%

% Osszesen belll 9,7% ,3% 10,0%
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3 korzet Fé 27 0 27
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 9,3% ,0% 9,3%
4 Kkorzet Fé 31 0 31
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 10,7% ,0% 10,7%
5 korzet F6 26 6 32
% lakhelyen beldl 81,2% 18,8% 100,0%
% Osszesen belll 9,0% 2,1% 11,0%
6korzet Fé 24 4 28
% lakhelyen beldl 85,7% 14,3% 100,0%
% Osszesen belll 8,3% 1,4% 9,7%
7 korzet Fé 13 3 16
% lakhelyen beldl 81,2% 18,8% 100,0%
% Osszesen belll 4.5% 1,0% 5,5%
8 korzet Fé 16 2 18
% lakhelyen belil 88,9% 11,1% 100,0%
% Osszesen belll 5,5% 7% 6,2%
9 korzet Fé 44 0 44
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 15,2% ,0% 15,2%
10 korzet  F6 26 0 26
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 9,0% ,0% 9,0%
kilterilet  F6 1 19 20
% lakhelyen belil 5,0% 95,0% 100,0%
% Osszesen belll ,3% 6,6% 6,9%
Osszesen F6 255 35 290
% lakhelyen beldl 87,9% 12,1% 100,0%
% Osszesen belll 87,9% 12,1% 100,0%
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cmmama

™ B
lakhely
Villany
villany
igen nem Osszesen

lakhely 1 korzet Fé 19 0 19
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 6,6% ,0% 6,6%

2 korzet Fé 29 0 29
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 10,0% ,0% 10,0%

3 korzet Fé 27 0 27
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 9,3% ,0% 9,3%

4 korzet Fé 31 0 31
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 10,7% ,0% 10,7%

5 korzet Fé 32 0 32
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 11,0% ,0% 11,0%

6korzet F6 28 0 28
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 9,7% ,0% 9,7%

7 korzet Fé 16 0 16
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%

% Osszesen belll 5,5% ,0% 5,5%

8 korzet F6 18 0 18
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
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% Osszesen belll 6,2% ,0% 6,2%
9 korzet Fé 44 0 44
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 15,2% ,0% 15,2%
10 korzet  F6 26 0 26
% lakhelyen belil 100,0% ,0% 100,0%
% Osszesen belll 9,0% ,0% 9,0%
kilterilet  F6 19 1 20|
% lakhelyen belil 95,0% 5,0% 100,0%
% Osszesen belll 6,6% ,3% 6,9%
Osszesen F6 289 1 290]
% lakhelyen belil 99,7% ,3% 100,0%
% Osszesen belll 99,7% ,3% 100,0%
so-} Wigen

E nem

Count

lakhely

A telepllés kdézm( ellatottsaga — foéleg az utdbbi 15 év fejlesztéseinek
koszonhetéen — teljeskorli. Ehhez képest latjuk azt, hogy nem minden csalad
csatlakozott ezekre a szolgaltatasokra. A  kulterilet csak villanyaram
racsatlakozasban éri el a belterlleti racsatlakozast, a tobbi kdzlizem ott kiépitetlen,
illetve pl. a Katalin hegy egy részén az ivoviz rakotés terjed. Az ivéviz halézatra a 6.
valasztokorzetben 0,7% még nem csatlakozott ra. A klltertleti bekdtés a Katalin
hegyi ivoviz racsatlakozasbdl van. Szennyvizcsatornara az 5,6,7. korzetben vannak
még ra nem csatlakozok (sorban: 24%; 1,4%; 1%). Gazszolgaltatas
gerinchalézatara még a 6,5,4,2,10. kdrzetekben nem csatlakozott mindenki, akiknek
aranya sorban: 1,7%,1%,0,7%,0,7%,0,7%. A kilterlleten a gaz kdzmdire igent
mondoknal igazabol egyedi gaztartaly van telepitve, tehat koézmivet pétlo
megoldassal allunk szemben. Villanyaram a belterlleten minden haztartasba be van
vezetve, a kultertleten is rendelkezésre all ez a szolgaltatas, de nem mindenki
csatlakozott ra. A kdzmulszolgaltatds mindegyikében (viz, csatorna, gaz) - a villanyt
kivéve - a 6. korzet, majd kettbben (csatorna, gaz) az 5. kdrzet szerepel ugy, mint
ahol a legtobb be nem kotés van. A kdozmivekre valo rakotéseket érdemes
0sztondzni.
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7. Mekkora a lakas, haz?

Atlag lakasnagysag

Ilakhely Atlag m? 6 | Minimum m? | Maximum m?
1 korzet 89,7 12 60,00 136,00
2 korzet 105,11 29 40,00 300,00
3 korzet 93,3 27 55,00 130,00
4 korzet 93,9 30 50,00 260,00
5 korzet 103,5| 32 60,00 200,00
|6korzet 122,1] 27 40,00 300,00
7 korzet 102,2] 16 38,00 240,00
8 korzet 90,9 18 48,00 180,00
9 korzet 119,8] 42 50,00 300,00
10 korzet 117,3] 25 56,00 280,00
|kiitertlet 60,6 19 20,00 110,00
Osszesen: 102,7| 277 20,00 300,00

Atlagos lakasnagysag m?

80- 90 nm
91- 100 nm
101- 110 nm
111- nm

A lakasnagysagot és a 9. kérdésben fentebb szereplé egylttlakok szamat
(atlag 3 f6) nézve elmondhatd, hogy a telepllésen az egy fére es6 lakasnagysag
atlag 40m2. Az aranyt illetben a 6, 9, 10. korzet all a leg jobban, ezekben a
lakasnagysag atlag 110m2 felett van.
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8. Hany szobas a lakas, haz?

Hany szobas

szobaszam F6 % Gsszesenbdl | % valosbol | % halmozott

valos 1,00 15 5,1 5,2 5.2
2,00 79 27,1 275 32,8
3,00 101 34,6 35,2 67,9
4,00 50 17,1 17 4 85,4
5,00 23 7,9 8,0 93,4
6,00 9 3,1 3,1 96,5
7,00 3 1,0 1,0 97,6
8,00 4 1,4 1,4 99,0
10,00 1 0,3|,3 99,3
13,00 1 0,3|,3 99,7
25,00 1 0,3|,3 100,0
Total 287 98,3 100,0

Hiba nem valaszol 1 0,3
érvénytelen 4 1,4
Total 5 1,7

Total 292 100,0

Count

120+

100

80—

60—

a0

20+

T
3,00

T
4,00

5,00 6,00 7,00

Hany szobas

T

10,00

13,00

25,00

2009.

A lakasok szobaszama a telepulésen atlag 2-4 szoba. Az egyuttlakdk
szamaval (atlag 3 f6) 0sszevetve elmondhatd, hogy a legtobb lakasban egy lakora
atlag egy szoba jut. A nagyon magas 25 szobas haz megjelenése (9.korzet) azért
lehetséges, mert a kérdez6 hallva ezt a nagy szamot, nem kérdezett ra, hogy
helyiséget szamolt-e a megkérdezett. Egy hazban a helyiségek szama nagyobb, mint
csak a szobak szama. Ezt az adatot tehat hibasnak kell tekinteni. A 13 szoba —
feltételezve a félszobakat is — egy kb. 300m2-es hazban elképzelhet6. Ez sem
befolyasolta Iényegében az adatok helyességét.
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40—

Count

Munkavéqgzés, munkaba jaras

lakhely

Hany szobas

Mi00 [Csoo
Mzo00 [Ms00
Hso0 HEr.oo
Wa400 [COsoo

Ezt a kérdést a 12,13. kérdésre adott valaszok vilagitjak meg.

12. Hanyan dolgoznak a haztartas tagjai kozul?

lakhely * Hanyan dolgoznak?

E10,00
13,00
Hzs5,00

Hanyan dolgoznak?

,00 1,00 | 2,00 | 3,00 | 4,00 | 6,00 | 6sszesen
llakhely 1 korzet F6 3 2 10 4 0 0 19]
% lakhelybdl 15,8%| 10,5%| 52,6%| 21,1%|,0% |,0% 100,0%

% 6sszesenbdl 1,0%],7% 3,4%| 1,4%|,0% |,0% 6,6%
2 korzet F6 7 6 11 4 1 0 29|
% lakhelybdl 24,1%| 20,7%| 37,9%| 13,8%| 3,4%|,0% 100,0%

% 6sszesenbdl 2,4%| 2,1%| 3,8%| 1,4%|,3% [,0% 10,0%

3 kdrzet F6 11 5 9 2 0 0 27
% lakhelybdl 40,7%| 18,5%| 33,3%| 7,4%[,0% [,0% 100,0%

% 6sszesenbdl 3,8%| 1,7%| 3,1%|,7% ,0% |,0% 9,3%

4 korzet F6 4 6 14 5 2 0 31
% lakhelybdl 12,9%| 19,4%| 45,2%| 16,1%| 6,5%|,0% 100,0%

% 6sszesenbdl 1,4%| 2,1%| 4,8%| 1,7%|,7% |,0% 10,7%

5koérzet F6 9 5 11 6 0 1 32
% lakhelybdl 28,1%| 15,6%| 34,4%| 18,8%|,0% 3,1%| 100,0%

% 6sszesenbdl 3,1%| 1,7%| 3,8%| 2,1%[,0% [,3% 11,0%

6korzet  F6 6 8 10 2 1 0 27
% lakhelybdl 22,2%| 29,6%| 37,0%| 7,4%| 3,7%|,0% 100,0%

% 6sszesenbdl 2,1%| 2,8%| 3,4%|,7% 3%  |,0% 9,3%
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7 korzet  F6 6 3 7 0 0 0 16
% lakhelybdl 37,5%| 18,8%| 43,8%],0% ,0% |[,0% 100,0%
% Osszesenbdl 2,1%| 1,0%| 2,4%],0% ,0% |,0% 5,5%
8 korzet F6 6 4 6 2 0 0 18
% lakhelybdl 33,3%| 22,2%| 33,3%| 11,1%|,0% [,0% 100,0%
% Osszesenbdl 2,1%| 1,4%| 2,1%]|,7% ,0% |,0% 6,2%
9 korzet F6 3 18 22 2 0 0 45
% lakhelybdl 6,7%| 40,0%| 48,9%| 4,4%|,0% [,0% 100,0%
% Osszesenbdl 1,0%| 6,2%| 7,6%]|,7% ,0% |,0% 15,5%
10 korzet F6 6 6 11 3 0 0 26
% lakhelyb6l 23,1%| 23,1%| 42,3%| 11,5%|,0% [,0% 100,0%
% Osszesenbdl 2,1%| 2,1%| 3,8%]| 1,0%|,0% |,0% 9,0%
kilterllet F& 7 6 6 0 1 0 20
% lakhelybdl 35,0%( 30,0%| 30,0%],0% 5,0%(,0% 100,0%
% Osszesenbdl 2,4%| 2,1%| 2,1%],0% 3%  |,0% 6,9%
Osszesen F§ 68 69 117 30 5 1 290
% lakhelybdl 23,4%)| 23,8%| 40,3%| 10,3%| 1,7%|,3% 100,0%
% Osszesenbdl | 23,4%| 23,8%| 40,3%| 10,3%| 1,7%],3% 100,0%
b, hokgeonens
ol Sic
B:=
2 3]
3
20
10
g = =
lakhely
Biatorbagyon dolgozék
fo haztartas Y%06sszesenbdl | Y%valdsbal Osszes %
Hanyan 0 193 66,1 66,3 66,3
dolgoznak 73 25,0 25,1 91,4
2 19 6,5 6,5 97,9
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3 6 21 21 100,0
Total 291 99,7 100,0
Nem valaszolt 11,3
Total 292 100,0
Budapesten dolgozok
fo haztartas Y%06sszesenbdl | Y%valdsbdl Osszes %
Hanyan 0 162 55,5 55,7 55,7
dolgoznak 74 25,3 25,4 81,1
2 50 17,1 17,2 98,3
3 5 1,7 1,7 100,0
Total 291 99,7 100,0
Nem valaszolt 1 ,3
Total 292 100,0
Kornyez6 telepiilésen dolgozék
fo haztartas Y%06sszesenbdl |  %valosbol Osszes %
Hanyan O 218 74,7 74,9 74,9
dolgoznak 51 17,5 17,5 92,4
2 17 5,8 5,8 98,3
3 4 1,4 1,4 99,7
5 1 ,3 ,3 100,0
Total 291 99,7 100,0
Nem valaszolt 1 3
Total 292 100,0

2009.

A legtdbb haztartasban, 40,3% két személy jar dolgozni. Egykeres6s haztartas

aranya 23,8%. Ehhez nagyon kozeli arany 23,4% azon haztartasoké, akiknél senki
nem jar el dolgozni. Ez nem munkanélkiliséget jelent z6mmel (lasd:
munkanélkuliségi adatok fentebb!), hanem inaktiv kort, illetve ide szamitodik a Gyes
és egyeéb tarsadalombiztositasi ellatasban részesild személy.

A valaszok alapjan Biatorbagyon dolgozik 33,6%, Budapesten 44%, kornyezé
telepllésen pedig 25%.

13. Azok kozll, akik nem Biatorbagyon dolgoznak, mivel jarnak munkahelyre?

lakhely * auté

autd

igen nem 0sszesen
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lakhely 1 korzet Fé 8 11 19I
% lakhelybdl 42,1% 57,9% 100,0%

% Osszesenbdl 2,9% 4,0% 6,9%

2 korzet Fé 9 19 28
% lakhelybdl 32,1% 67,9% 100,0%

% Osszesenbdl 3,3% 6,9% 10,1%

3 korzet F6 9 17 26
% lakhelybdl 34,6% 65,4% 100,0%

% Osszesenbdl 3,3% 6,2% 9,4%

4 korzet Fé 16 14 30
% lakhelybdl 53,3% 46,7% 100,0%

% Osszesenbdl 5,8% 5,1% 10,9%

5 korzet F6 14 16 30
% lakhelybdl 46,7% 53,3% 100,0%

% Osszesenbdl 5,1% 5,8% 10,9%

6korzet Fé 13 11 24
% lakhelybdl 54,2% 45,8% 100,0%

% Osszesenbdl 4.7% 4,0% 8,7%

7 korzet Fé 5 10 15
% lakhelybdl 33,3% 66,7% 100,0%

% Osszesenbdl 1,8% 3,6% 5,4%

8 korzet Fé 6 12 18
% lakhelybdl 33,3% 66,7% 100,0%

% Osszesenbdl 2,2% 4.3% 6,5%

9 korzet Fé 34 8 42
% lakhelybdl 81,0% 19,0% 100,0%

% Osszesenbdl 12,3% 2,9% 15,2%

10 korzet  F6 12 12 24
% lakhelybdl 50,0% 50,0% 100,0%

% Osszesenbdl 4.3% 4.3% 8,7%

kilterilet  F6 9 11 20
% lakhelybdl 45,0% 55,0% 100,0%

% Osszesenbdl 3,3% 4.0% 7.,2%

Osszesen F6 135 141 276
% lakhelybdl 48,9% 51,1% 100,0%

% Osszesenbdl 48,9% 51,1% 100,0%
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- o
§
lakhely
Lakhely * vonat
vonat

igen nem 0sszesen
lakhely 1 korzet F6 7 12 19]
% lakhelybdl 36,8% 63,2% 100,0%

% Osszesenbdl 2,5% 4,3% 6,8%

2 korzet Fé 8 20 28

% lakhelybdl 28,6% 71,4% 100,0%

% Osszesenbdl 2,9% 7,2% 10,0%

3 korzet Fé 2 25 27

% lakhelybdl 7,4% 92,6% 100,0%

% Osszesenbdl 7% 9,0% 9,7%

4 Kkorzet Fé 2 29 31

% lakhelybdl 6,5% 93,5% 100,0%

% Osszesenbdl 7% 10,4% 11,1%
5 korzet F6 0 30 30}

% lakhelybdl ,0% 100,0% 100,0%

% 0Osszesenbdl ,0% 10,8% 10,8%

6korzet Fé 2 22 24

% lakhelybdl 8,3% 91,7% 100,0%

% Osszesenbdl 7% 7,9% 8,6%

7 korzet Fé 2 12 14

% lakhelybdl 14,3% 85,7% 100,0%

% 0Osszesenbdl 7% 4,3% 5,0%

8 korzet Fé 2 16 18

% lakhelybdl 11,1% 88,9% 100,0%
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% Osszesenbdl 7% 5,7% 6,5%
9 korzet F6 6 37 43
% lakhelybdl 14,0% 86,0% 100,0%
% Osszesenbdl 2,2% 13,3% 15,4%
10 korzet  F6 2 23 25
% lakhelybdl 8,0% 92,0% 100,0%
% Osszesenbdl 7% 8,2% 9,0%
kilterlet  F& 1 19 20
% lakhelybdl 5,0% 95,0% 100,0%
% Osszesenbdl 4% 6,8% 7,2%
Osszesen F6 34 245 279
% lakhelybdl 12,2% 87,8% 100,0%
% Osszesenbdl 12,2% 87,8% 100,0%

Count

lakhely
lakhely * busz
busz
igen nem Osszesen

lakhely 1 korzet F6 9 10 19
% lakhelybdl 47,4% 52,6% 100,0%
% Osszesenbdl 3,2% 3,6% 6,8%
2 korzet F6 5 23 28
% lakhelybdl 17,9% 82,1% 100,0%
% Osszesenbdl 1,8% 8,2% 10,0%
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3 korzet F6 1 26 27
% lakhelybdl 3,7% 96,3% 100,0%
% Osszesenbdl 4% 9,3% 9,6%
4 Kkorzet Fé 6 25 31
% lakhelybdl 19,4% 80,6% 100,0%
% Osszesenbdl 2,1% 8,9% 11,1%
5 korzet Fé 11 19 30
% lakhelybél 36,7% 63,3% 100,0%
% Osszesenbdl 3,9% 6,8% 10,7%
6korzet F6 6 18 24
% lakhelybdl 25,0% 75,0% 100,0%
% 0Osszesenbdl 2,1% 6,4% 8,6%
7 korzet Fé 5 10 15
% lakhelybdl 33,3% 66,7% 100,0%
% Osszesenbdl 1,8% 3,6% 5,4%
8 korzet Fé 6 12 18
% lakhelybdl 33,3% 66,7% 100,0%
% Osszesenbdl 2,1% 4,3% 6,4%
9 korzet F6 7 36 43
% lakhelybdl 16,3% 83,7% 100,0%
% Osszesenbdl 2,5% 12,9% 15,4%
10 korzet  F6 5 20 25
% lakhelybdl 20,0% 80,0% 100,0%
% Osszesenbdl 1,8% 7,1% 8,9%
kilterilet  F6 1 19 20
% lakhelybdl 5,0% 95,0% 100,0%
% Osszesenbdl 4% 6,8% 7,1%
Osszesen F6 62 218 280
% lakhelybdl 22,1% 77,9% 100,0%
% Osszesenbdl 22,1% 77,9% 100,0%
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bus=
S0

[ ] igen
B nem

Count

lakhely

Munkabajarashoz a legnagyobb aranyban az autét hasznaljdk az emberek,
ezen belll is az 0] lakoterlleten él6k (9. korzet). Ezt kdveti a busz, majd a vonat
hasznalata. Vonattal leginkdbb a vasutallomashoz koézel esé koérzetekbdl (1,2,9.)
utaznak altalaban az emberek dolgozni. Javasolt a helyi tomegkdzlekedés
fejlesztésében gondolkodni, pontosabban felmérni az igényeket, mert a busz és a

vonat menetrend dsszehangolasaval talan elérhetd egy nagyobb aranyu busz-vonat
hasznalat.

Nehézségek, problémak

A kérdbivben két pont szerepelt azokrdl a témakrol, amik gondot, nehézséget
okozhatnak egy haztartasban, csaladban: a 14, 22.

14. Gondot okoz-e Onnek és csaladjanak:

Rezsikoltségek kifizetése?

S rezsi
Migen
Enem
Cnem valasz

Count

lakhely
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Az Osszes probléma kdzul a rezsivel kapcsolatban valaszoltak a legtdbben,

hogy gondot jelent annak kifizetése. Ezen belll is a leginkdabb a 2,3,4,6.
valasztokorzetekben magas az arany.

Kozlekedéssel jard koltségek?

kizlekedés
WMige=n
B nem

Erem valaszs

Count

lakhely

A kozlekedési kiadasok okozta probléma az altalaban magasnak mondhat6
tomegkdzlekedési arak mellett féleg annak tulajdonithatd, hogy a legtdbben
gépkocsival jarnak munkaba, és mas telepullésen dolgoznak (fenti tablak).

Az étkezés koltségei?

= étkezés
Higen

nem
Cnem valas=

30

Count

20—

107

lakhely
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Ruhazkodas koltségei?

ruhazkodas
50—

Cdrnem valas=

20—

10—

lakhely

A gyogyszerek kifizetése?

aydgys=er
S0

Ernem valasz

40—

307

Count

Jazioy
3z}

lakhely

Gyogyszerkoltségek kifizetésének nehézsége leginkabb a 2,3,5. kdrzetben
jelent meg. Mivel ezekben a korzetekben tébbnyire nem egyedulallé emberek élnek
(lasd: 10. kérdés), ezért azt mondhatjuk, hogy a gyogyszerek koltségének kifizetése
nem csak az idésebb korosztalynak, hanem a gyermekes csaladoknak is probléma.
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A gyermekek iskolaztatasi koltségei?

i iskola
Migen
-nem
[Arnem valasz

8
lakhely
Osszeegyeztetni a gyermeknevelést és az egyéb teendbket?
5077 Migen =

-nem

Cdnem valasz

40—

30

Count

20

107

lakhely

Lathatd, hogy a legtdbb kiskorut nevel6 haztartast tartalmazé korzetekben
(lasd: 10. kérdésnél) a legmagasabb a gyermeknevelés és egyéb tevékenység
Osszeegyeztetésének problémaja. Kozullik is markansan kiemelkedik a 9. korzet. Az
egyéb teendb6kre nem kérdeztink ra, de a 12. kérdésnél |évé tabla alapjan -
amelyben a 9. korzetben a legmagasabb, 15% a dolgozok aranya — elmondhato,
hogy a munkavégzés és a gyermeknevelés 0sszeegyeztetése biztosan probléma.

Ha gondot okoz, milyen segitséget varna el?

Gyereknevelés megoldasa

Fé % Osszesen % valosbol % halmozott
valos gyermekmeg6rzé 10 3,4 17,5 17,5
bolcséde 25 8,6 43,9 61,4
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1

megoldasok

tébb ovodai fér6hely 5 1,7 8,8 70,2
csaladi napkozi 8 2,7 14,0 84,2
egyéb 9 3,1 15,8 100,0|
0sszesen 57 19,5 100,0
jhiba Nem vaélaszol 235 80,5
0sszesen 292 100,0
Gyereknevelés megoldasa
100%
3,1
0,
80% 2,7 O egyéb
- 60% - O csaladi napkozi
c
g @ t8bb 6vodai
40% - férshely
m bolcséde
20% - I
O gyermekmegdrzé
3,4
0%
megoldasok
Gyereknevelés megoldasa
10 ~
9,2
9 51086
S m bolcsdde
> 8
~§ m alternativ
© . megoldasok
6 _

2009.

A gyermeknevelésben vald segitség mddjai kozt a legelsd helyen a bolcséde
szerepel 8,6%-al. Ehhez képest az vodaban, mint megoldasban sokkal kevesebben

gondolkodnak: 1,7%. Ha dsszeadjuk a gyermekmeg6rzé, a csaladi napkdzi és az

egyéb megoldasokat, akkor elmondhatjuk — amint a diagram is mutatja —, hogy
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Osszességében a valaszadok tdobbsége a bdlcsédétdl eltérd, alternativ megoldasokat
valasztana a gyermeknevelés segitésére.

Lakashitel kifizetése?

Lakashitel
Fé % Osszesen % valosbol % halmozott
valos Igen 49 16,8 17,0 17,0]
Nem 238 81,5 82,4 99,3
nem valaszol 2 0,7 0,7 100,01
Total 289 99,0 100,0
JIhiba System 3 1,0
Total 292 100,0
=i lakas hitel
M igen
HErnem
Elnem valas=
8
lakhely
A lakashitel kifizetése a valaszaddék 16,8%-nak nehézséget.
Valasztokeruleti megoszlasban a 4,6,9,10-ben a leginkabb. A lakashitel
torlesztésének problémaja jelen idében megndtt valutaarfolyamok

megemelkedésével, mivel a leginkabb valuta alapu hiteleket vettek fel az emberek.

Fogyasztasi hitel kifizetése?

Fogyasztasi hitel

Fé % Osszesen % valosbol % halmozott
valos Igen 19 6,5 6,6 6,6
Nem 268 91,8 92,7 99,3
nem valaszolt 2 0,7 0,7 100,01
Total 289 99,0 100,0
JIhiba System 3 1,0
Total 292 100,0
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Count

lakhely

fogy. hitel

Migen
Erem

Ernem valas=

2009.

A fogyasztasi hitelfelvétel a reklamokban erételjesen jelen van. Ennek ellenére

elmondhatjuk, hogy a megkérdezettek korében ez a hitelforma és annak
visszafizetése kevésbé probléma, mint a lakashitelé. Leginkdbb a 2,4. és a 9.
korzetben lakdknak okoz nehézséget a hitelfajta torlesztése.

22. Mi jelenti a legnagyobb problémat az On és csaladja szamara?

lakhely * Mi jelenti a legnagyobb problémat?
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Mi jelenti a legnagyobb problémat?
kevés |egészsé Ilakr)atés, gyerr_pek kozleke gy:;ar’l:iek . ) .
pénz | gigyi akashely n_apk’oz’be dés |feligyelet nincs | egyéb | dssz.
zet ni ellatasa o
lakhely |1. |F& 5 2 1 0 0 0 5 0 13
kor |% lakhelybdl 38,5%| 15,4% 7.7% ,0% ,0% ,0%38,5% ,0%| 100,0%
zet | % ésszesenbdl 1,.9% 0.8% 0,4% 0% 0% 0% 1.9% 0%|  5.0%
2. |F6 12 2 3 0 1 0 9 1 28
kor |% lakhelybdl 42,9% 71%|  10,7% ,0%| 3,6% ,0%|32,1%| 3,6%] 100,0%
zet |% dsszesenbdl 4,6% 0.8% 1,1% 0,0%| 0.4% ,0%| 3.4%| 04%| 10.7%
3. |F6 9 8 0 1 0 0 8 0 26
kor |% lakhelybdl 34,6%| 30,8% ,0% 3.8% ,0% ,0%30,8% ,0%| 100,0%
zet | % ésszesenbdl 3.4% 3.1% 0% 0,4% 0% 0%]| 3.1% .0%]| 10.,0%
4. |F6 10 4 0 1 0 1 9 2 27
kor |% lakhelybdl 37.0%| 14.8% ,0% 3.7% ,0% 3,7%|33,3%| 7,4%| 100,0%
zet (% dsszesenbdl 3.8% 1,5% 0% 0,4% 0% 0,4%| 3.4%| 0,8%| 10,3%
5. |F6 11 6 1 0 1 1 11 1 32
kor |% lakhelybdl 34,4%| 18,8% 3.1% ,0%|  3.1% 3,1%|34,4%| 3,1%| 100,0%
zet |9, sszesenbdl 4.2% 2,3% 0,4% ,0%| 0.4% 0,4%| 42%| 0,4%[ 12,3%
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6. |F6 9 5 0 1 0 1 12 0 28
kor |% lakhelybdl 32,1%| 17.9% ,0% 3,6% ,0% 3,6%(42,9% ,0%| 100,0%
zet |9% dsszesenbdl 3.4% 1,9% .0% 0.4% .0% 0,4%| 4.6% 0%| 10,7%
7. |F6 4 2 0 0 1 2 2 0 11
kor | % lakhelybél 36,4%| 18,2% ,0% ,0% 9,1% 18,2%(18,2% ,0%| 100,0%
zet |9% dsszesenbdl 1,5% 0.8% .0% .0% 4% 0,8%| 0,8% 0%| 4.2%
8. |F6 7 2 0 0 1 2 4 1 17
kor |% lakhelybdl 41.2%| 11,8% ,0% ,0% 5,9% 11.8%|23,5% 5,9%]| 100,0%
zet |9% dsszesenbdl 2,7% 0.8% .0% 0%]| 0,4% 0,8%| 1,5%| 0.4%| 6.5%
9. |F6 3 3 0 5 11 4 12 0 38
kor | % lakhelybél 7.9% 7.9% ,0% 13.2%| 28,9% 10,5%|31,6% ,0%| 100,0%
zet |% sszesenbdl 1,1% 1,1% .0% 1,9%| 4.2% 1,5%| 4.6% 0%| 14,6%
10. |[F6 8 3 0 1 5 0 6 1 24
kor |% lakhelybdl 33.3%| 12.5% ,0% 4,2%| 20,8% ,0%|25,0%| 4,2%]| 100,0%
zet |9% dsszesenbdl 3.1% 1,1% .0% 0.4% 1,9% 0%| 2,3%| 0,4%| 9.2%
kiilt |F& 1 1 0 1 3 0 2 9 17|
eril | % lakhelybél 5,9% 5,9% ,0% 5,9%| 17.6% ,0%(11,8%| 52,9%]| 100,0%
et % Osszesenbdl 4% 0.4% .0% 0.4% 1,1% ,0%| 0,8% 3.4%| 6.5%
éss |FO 79 38 5 10 23 11 80 15 261
zes |% lakhelybél 30.3%| 14.6% 1,9% 3.8%| 8.8% 4,2%130,7% 5,7%]| 100,0%
en | % osszesenbdl 30,3%| 14.6% 1,9% 3.8%| 8.8% 4,2%130,7% 5,7%]| 100,0%
_ Mi jelenti a legnagyobb
Al problémat?
pénz
egészsequgyi
lakhatds lakashelyzet
gyermek napkézheni
407 elidtasa
kbzlekedés
gyermek nyari fellgyelete
M nincs
T egyéb
- 3077 09,00
=
=
L=
(&
207
107
: S R T ST T e B e
& @ @ @ o = x @ & - 5
lakhely
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A megkérdezettek kozott a legnagyobb problémat messze a kevés pénz
jelenti 30,3%-kal. Ez a legkevésbé a kiltertleten okoz problémat. Kézullk az egyéb
kategdriat jeldlték meg a legtdbben, ami azt jelenti, hogy problémaik nem szerepeltek
a felsoroltak kozt.

A masodik legnagyobb probléma az egészségugyi 14,6%-kal, a 3. és az 5.
korzetben a leginkabb. Tudjuk, hogy az 5. valasztdkerlletben laknak a legtdbben a
legrégebben, ami az idések nagyobb szamara enged kdvetkeztetni. Az adatok tehat
0sszhangot mutatnak.

A kozlekedés a 3. probléma a sorban, a leginkabb a 9. koérzetben. A
valasztokorzetek mindegyikében sokan jeldlték nehézségként a kdzlekedéssel jard
koltségek kifizetését, ehhez képest a kdzlekedés megoldasa nem jelent problémat az
1,3,4,6. korzetekben. A 9. korzetben és a kulterlleten a problémak soraban ez
jelenik meg a leg markansabban.

A gyermekek napkozbeni ellatasa 3,8%-nak, a nyari felugyeletuk pedig
4,2%-nak okoz problémat. Mindkét probléma esetében a leginkabb a 9.
valasztokorzet képviselteti magat.

Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy a megkérdezetteknek leginkabb pénziigyi
gondjai vannak, a rezsi Kkifizetése, a gyogyszerkoltségek és a kozlekedés
finanszirozasa a legnehezebb, a gyermekek feligyeletében pedig a év kdzben és
nyaron is segitséget kivannak.

Segité kornyezet

A témat a 19. és 20. kérdésre adott valaszok alapjan mutatjuk be. Tdbb
konkrét valaszlehet6séget kinaltunk a kérd6ivben, de egyéb, a felsoroltaktol eltérd
valaszt is adhattak a megkérdezettek. Az alabbi valaszok szllettek:

19. Ha korabban segitségre volt sziiksége, kihez fordult?

Sziik csalad
VALASZADOK | %0&sszesenbél | %valaszoldk | halmozott %
Igen 200 68,5 72,2 72,2
Nem 76 26,0 27,4 99,6
Nem tudja 1 3 4 100,0
Total 277 94,9 100,0
Nem valaszolt 15 5,1
Total 292 100,0
Tag csalad
VALASZADOK | %&sszesenbél | %valaszoldk | halmozott %
Igen 15 51 54 54
Nem 262 89,7 94,6 100,0
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Total 277 94,9 100,0
Nem valaszolt 15 5,1
Total 292 100,0
Szomszéd
VALASZADOK | %6sszesenbdl | %valaszolok | halmozott %
Igen 4 1,4 1,4 1,4
Nem 273 93,5 98,6 100,0
Total 277 94,9 100,0
Nem valaszolt 15 5,1
Total 292 100,0
Civil szervezetek
VALASZADOK | %6sszesenbél | %valaszolok | halmozott %
\VValds Nem 277 94,9 100,0 100,0
Hiba System 15 5.1
Total 292 100,0
Onkormanyzat
VALASZADOK | %6sszesenbdl | %valaszolok | halmozott %
igen 24 8,2 8,7 8,7
nem 253 86,6 91,3 100,0
Total 277 94,9 100,0
Nem valaszolt 15 5,1
Total 292 100,0
Csaladsegité
VALASZADOK | %6sszesenbdl | %valaszolok | halmozott %
igen 8 2,7 2,9 2,9
nem 269 92,1 97,1 100,0
Total 277 94,9 100,0
Nem valaszolt 15 5,1
Total 292 100,0
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Barat

VALASZADOK | %&sszesenbél | %valaszoldk | halmozott %
igen 41 14,0 14,8 14,8
nem 236 80,8 85,2 100,0
Total 277 94,9 100,0
Nem valaszolt 15 5,1
Total 292 100,0

2009.

A megkérdezettek visszaemlékezve a legtobben (68,5%) a szik csaladjuktol
kértek segitséget, ha raszorultak. Ezt kdvetik sokkal alacsonyabb hanyadban a
baratok (14%), Onkormanyzat (8,2%), a tag csalad (5,1%), a Csaladsegitd (2,7%),
majd a szomszédok (1,4%). Civil szervezettél segitséget a megkérdezettek kozdl
még nem kértek. A kérdésre a megkérdezettek 5,1%-a nem valaszolt.

20. Ha barmilyen gondja, problémaja lesz a jovében, mit gondol, ki fog segiteni

Onnek?
Sziikebb csalad
f6 % Osszesen % valosbol % halmozott
valés igen 205 70,2 72,7 72,7
nem 77 26,4 27,3 100,0
Osszesen 282 96,6 100,0
Hiba Nem valaszolt 10 3,4
Osszesen 292 100,0
Tagabb rokonsag
f6 % Osszesen % valosbol % halmozott
valds igen 18 6,2 6,4 6,4
nem 264 90,4 93,6 100,0
Osszesen 282 96,6 100,0
Hiba Nem valaszolt 10 3,4
Osszesen 292 100,0
Szomszéd
f6 % Osszesen % valosbol % halmozott
valos igen 5 1,7 1,8 1,8
nem 277 94,9 98,2 100,0
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Osszesen 282 96,6 100,0
Hiba Nem valaszolt 10 3,4
Osszesen 292 100,0
Civil szervezet
f6 % Osszesen % valosbol % halmozott
valos igen 2 0,7 0,7 0,7
nem 280 95,9 99,3 100,0
Osszesen 282 96,6 100,0
Hiba Nem valaszolt 10 3,4
0sszesen 292 100,0
Onkormanyzat
f6 % Osszesen % valosbol % halmozott
valos igen 23 7,9 8,2 8,2
nem 259 88,7 91,8 100,0
Osszesen 282 96,6 100,0
Hiba Nem valaszolt 10 3,4
0sszesen 292 100,0
Barat
f6 % Osszesen % valosbol % halmozott
valds igen 45 15,4 16,1 16,1
nem 235 80,5 83,9 100,0
Osszesen 280 95,9 100,0
Hiba Nem valaszolt 12 4.1
0sszesen 292 100,0
Csaladsegité
f6 % Osszesen % valosbol % halmozott
valos igen 11 3,8 3,9 3,9
nem 271 92,8 96,1 100,0
Osszesen 282 96,6 100,0
Hiba Nem valaszolt 10 3,4
0sszesen 292 100,0
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A jovében esetlegesen bekdvetkez6 gondokban a megkérdezettek segitségert
az alabbi sorrendben fordulnanak a felsoroltakhoz:

Elsé helyen a szikebb csalad all 70,2%-kal, majd sorrendben kovetkezik a
barat 15,4%, Onkormanyzat 7,9%, tagabb rokonsag 6,2%, Csaladsegitd 3,8%, a
szomszéd 1,7% veégul civil szervezet 0,7%-kal. A segitségkérés sorrendje ugyanaz
marad a jov6ben is, mint a multban. Még er6sddik a szikebb csaladtol elvart
segitség, de megjelenik a civil szervezethez fordulas is alacsony szazalékban. Ennél
a kérdésnél, amely a jovordl szél, vagyis még egy meg nem tett cselekedetrdl,
kevesebben voltak a nem valaszol6k, mint a multra vonatkozé kérdésnél: 3,4% nem
valaszolt. Orvendetes, hogy mindkét kérdésben adott valaszban az Onkormanyzat a
3. helyen all — ha nem is nagy szazalékkal -, mert ez mutatja, hogy baj esetén az
emberek sokan fordulnak hozza segitségért.

Megerésiti bennlnk az eredmény azt, amit mar tudtunk, hogy ti. az emberek
tobbsége, ha bajban van, segitségre szorul, azt nem nyiltan teszi, hanem a szik
csaladi kérhoz fordul. Ezzel viszont azt kockaztatjak, hogy az esetleges megoldatlan
kérdés elhatalmasodik, krizissé valtozik, és mar nem lehet rejtegetni, ugyanakkor
nehezebb is segiteni. Kivanatos az informaciobdvités és a bizalomerdsités a helyi
tarsadalomban, hogy a segité szervezeteket és a civil szervezeteket is batrabban és
kell6 idében vegyek igénybe problémajuk megoldasara az emberek.

Onkormanyzati segitség
Tobb kérdés vonatkozott erre a témara: 21, 23, 24, 25, 28.

21. Miben igényelne segitséget az dnkormanyzattol?

Ezt a kérdést nyilt kérdésként tettlk fel, ami azt jelenti, hogy a megkérdezettek
barmilyen valaszt adhattak ra. Ezért itt nem csak szocidlis jellegl valaszok szulettek.
A feldolgozas papir alapu volt, nem szamitdgépen vezetett.

A megkérdezettek 49%-a nem igényelne segitséget az Onkormanyzattél (a
292 kérdoivbél 143 valaszolt igy). A fennmaradd 51% 48 féle valaszt adott. Ezeket 8
csoportba lehetett kategorizalni. A kategoéridk a kdvetkezok lettek:

. Sport

. Infrastrukturalis fejlesztések

. Anyagi segitség

. Intézményfejlesztés

. Kérnyezetvédelem, egészséges életmaod

. Kbzlekedésfejlesztés

. Tarsadalmi csoportok tamogatasa

. Egyéb

Egy valaszado tdbbféle igényt is megfogalmazott. Részleteiben (a zardjelben a
segitséget igénylék %-ban szamolt arany all):

ONOO GO PR WN -

1 sport: a megkérdezetteknél 6 alkalommal (4%) jelent meg a sporttal dsszefiiggd
fejlesztési igény. Ezekbe az uszoda, strandépitéstél, a sport altalanos fejlesztéséig
jelentek meg igények.
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2. Infrastrukturdlis fejlesztés: 46 infrastrukturaval Osszefliggé valaszt kaptunk a
lekérdezett kérdbivekbdl (30,9%). Itt is tdbb tipusu valasz érkezett, de a legtdbben
utépitést és utfejlesztést (18 db, 12%) szeretnének az onkormanyzattél. Ezek a
valaszok leggyakrabban a kulterUletrél jelentek meg, mint igény. De a belterlleti utak
allaganak javitasara is érkeztek kérések. Voltak olyan valaszadok, akik altalanosan
az infrastrukturat emlitették valaszukban, de nem fejtették ki, hogy kifejezetten mire
gondolnak (6 db 4%). A fennmaradd valaszok csatornafejlesztést, aroktakaritast,
parkol6helyeket és kerékpar utat jeldltek meg valaszukban.

3 Anyaqgi seqitséq: Azok kozul, akik valamit igényelnének az Onkormanyzattdl, a
legtdbben anyagi téren varnanak el segitséget. (59 db, ami a fennmarad6 149
kérdbivnek 40%-a). A legnagyobb része (29 db pont a fele 19%) csak anyagi
segitséget jeldlt meg, s nem részletezte, hogy ezt mire is kérné, illetve milyen
formaban kérné. Azok kozul, akik kifejezetten megjeldltek valamilyen célt, amiben
anyagi segitséget varnanak, a legnagyobb aranyban lakasfelujitast jeloltek meg (12
db 8%). A tobbiek szocialis tAmogatast, szemétdij tdmogatast, jeloltek, meg. Ezek a
tamogatasi formak, mind megvannak az dnkormanyzatnal, azaz ilyennel tudnanak
élni a megkérdezettek, de valami miatt mégsem jut el hozzajuk ezeknek a
lehetéségeknek az informaciodja.

4. Intézményfejlesztés: A segitséget kérbk kozt 26 %-ban vannak azok, aki
intézményfejlesztést varnak az Onkormanyzattél (39 db). It féleg oktatasi
intézmeények fejlesztését, bbvitését jelolték meg a valaszadok. Ezek szama 6sszesen
32 a 39-bdl' A fennmaradd valaszok kozott, az akadalymentesités, egészségugyi
intézmények bdévitése szerepelt. Ezek a kérések is meg fognak oldédni, ha
befejez6dnek az épitkezések Biatorbagyon, mivel az egészséghaz ki fogja elégiteni
az egészségugyi fejlesztések iranti kéréseket, a jovoben pedig el lehet kezdeni
fejleszteni az altalanos, illetve a varosi kritériumnak megfelel6 kdzépiskolat.

5. Kérnyezetvédelem, egészséges életmdd: Azért [étesitettliink egy kuldn csoportot, s
a sportot nem ide szamitottuk, mert itt kifejezetten olyan Ootletek, kérések
fogalmazédtak meg, amelyek a kornyezet megvédését, illetve a természetes
kornyezet fejlesztésére iranyultak. Hat db ilyen kérés jelent meg (4%). Idetartozik a
parlagfi problémajanak megoldasa, fak lltetése, s altalanosan a kornyezetre valé
nagyobb odafigyelés, illetve ujabb szelektiv gylijtd helyek létesitése.

6. Kbzlekedés. Ezt a csoporttémat 19 db kérddiv tartalmazta (12,7%). Itt leginkabb a
busz és vonat jaratok siritését, illetve ujabb megalldk |étesitését kérték. Ez az Uj
lakoterileten a lekérdezés 6ta meg is valdsult. A jaratok slrlbbé tételét mind vonat,
mind busz tekintetbe Osszesen 12 lekérdezett kérte (8%). A fennmaradd 7
kérdbivben buszmegalldk, s egyéb, a Kresz hataskorébe tartozd kérések jelentek
meg (fekvérendér, sebességméreés, stb.)

7. Tarsadalmi csoportok tamogatasa: a valaszadok egy kis része kiemelt tarsadalmi
csoportokat, akiket szerintik tdmogatnia kéne jobban az dnkormanyzatnak, ezeket a
kérdéseket tettlk ebbe a csoportba (5 db 3,3%). A tamogatandd korosztalyok a
fiatalok és az id6és emberek a valaszadok szerint. A fiataloknal az 4&ltalanos
tamogatason tul konkrét kérések is megjelentek, ugymint munkahelyek teremtése,
gyermekek elhelyezése, fiatalok lakashoz jutdsanak tdmogatasa.

8. Egyéb: Létrehoztuk ezt a kategoriat is, ahova a fenti csoportokba nem illeszthet6
valaszokat tettik (1%). Itt a legdominansabban a kozbiztonsag novelése jelent meg,
mint igény. Viszont pont amiatt, hogy itt barmit lehetett mondani, ezért elég
kildnleges igények is megjelentek: volt egy id6s ur, aki példaul azt kérte a Topart
utcaban, hogy a halaszok ,puffogtatasat” szintessék meg. Vagy volt olyan, aki a
szomszéd kutyajat szerette volna elhallgattatni.

80

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

Kapott-e segitséget az 6nkormanyzattol?

23. Kapott mar segitséget az dnkormanyzattdl, akar pénzben, akar mas formaban?

2009.

6 % Osszesen % valosbol % halmozott
Valos igen 57 19,5 20,4 20,4
nem 223 76,4 79,6 100,01
Osszesen 280 95,9 100,0
Hibas nem jo 9 3,1
Nem valaszolt 3 1,0
Osszesen 12 4.1
Osszesen 292 100,0
so1 T migen

Enem

Count

lakhely

A tablazat és a diagram azt mutatja, hogy a megkérdezettek 19,5%-a, atlag
minden 5. ember kap segitséget az Onkormanyzattol. Osszevetve ezt a fenti, 19. 20.
kérdés adataival azt mondhatjuk, hogy annak tobb mint dupldja. Vagyis az
onkormanyzattél kapott, vagy elvart segitséget nem azonositjak minden esetben a
kapott pénzbeli, vagy egyéb juttatassal, ellatdssal. Az anyagban szerepld,
Onkormanyzathoz benyujtott kérések elutasitasat tartalmazo tablazatbdl lathatjuk,
milyen indokok fordultak el6, amik miatt nem tudtdak a segitséget megadni.
Emlékeztetéul néhany: sziukséges iratok hianya, nem potlasa, jovedelem nagysaga
miatti jogosulatlansag, stb. Folytattuk a kérdést, hogy abban az esetben, ha kapott
mar az Onkormanyzattol segitséget, fejtse ki, mi volt az. A kapott valaszok leginkabb
az ismert ellatasokat tartalmaztak.

Ha igen, milyen formaban?

Apolasi dij

VALASZADOK | %6sszesenbdl %valdsbdl OSSZES %

valos Igen 2 0,7 3,5 3,5
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Nem 55 18,8 96,5 100,0
Total 57 19,5 100,0
jhiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0
Lakasfenntartasi tamogatas
VALASZADOK | %06sszesenbdl | %valosbdl | OSSZES %
valos igen 6 2,1 10,5 10,5
nem 51 17,5 89,5 100,0
Total 57 19,5 100,0
hiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0
Atmeneti segély
VALASZADOK | %6sszesenbdl | %valosbdl | OSSZES %
valos igen 3 1,0 5,3 5,3
nem 54 18,5 94,7 100,0
Total 57 19,5 100,0
hiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0
Temetési segély
VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valdsbol OSSZES %
valos igen 3 1,0 5,3 5,3
nem 54 18,5 94,7 100,0
Total 57 19,5 100,0
jhiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0
Koztemetés
VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valdsbol OSSZES %
valos igen 5 1,7 8,8 8,8
nem 52 17,8 91,2 100,0
Total 57 19,5 100,0
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hiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0
Kozgyogyellatas
VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valdsbol OSSZES %
valos igen 5 1,7 8,8 8,8
nem 52 17,8 91,2 100,0
Total 57 19,5 100,0
jhiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0
Gyermeksziiletési tamogatas
VALASZADOK | %dsszesenbél %valosbol OSSZES %
valos igen 9 3.1 15,8 15,8
nem 48 16,4 84,2 100,0
Total 57 19,5 100,0
hiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0
Kamatmentes kolcson
VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valdsbol OSSZES %
valos igen 12 4.1 21,1 21,1
nem 45 15,4 78,9 100,0
Total 57 19,5 100,0
jhiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0
Rendszeres gyerekvédelmi kedvezmény
VALASZADOK | %0sszesenbdl |  %valésbol OSSZES %
valos igen 9 3.1 15,8 15,8
nem 48 16,4 84,2 100,0
Total 57 19,5 100,0
jhiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0
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Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas

VALASZADOK | %&sszesenbdl | %valdsbol OSSZES %
valos igen 2 0,7 3,5 3,5
nem 55 18,8 96,5 100,0
Total 57 19,5 100,0
jhiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0
Intézményi téritési dijkedvezmény
VALASZADOK | %&sszesenbdl | %valdsbol OSSZES %
valos igen 4 1,4 7,0 7,0
nem 53 18,2 93,0 100,0
Total 57 19,5 100,0
jhiba rossz 235 80,5
Total 292 100,0

Sokféle dnkormanyzati tAmogatast ismernek a megkérdezettek, kézulik az
O0sszes megkérdezett aranyaban a legtdbben a kamatmentes kdlcsont kaptak (4,1%).
Az Onkormanyzat jelzése alapjan tudjuk, hogy a kélcsén visszafizetési hajlanddsag
csekély. Ezt a tdmogatasi format koveti sorban a rendszeres gyerekvédelmi
kedvezmeény (3,1%), gyermeksziletési tamogatas (3,1%), lakasfenntartasi tamogatas
(2,1%), kdzgyogyellatasi igazolvany, kdztemetés egyforman 1,7%, intézményi téritési

dijkedvezmeény (1,4%) és a tobbi tdmogatas 1% és az alatt.

24. Soroljon fel olyan szocialis szolgaltatasokat/intézmenyeket, amelyeket a
Biatorbagyi Onkormanyzat tart fenn!

Ismer szocialis szolgaltatast

VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valésbol | OSSZES %
valos igen 143 49,0 491 49,1
nem 120 41,1 41,2 90,4
rosszul tudja 28 9,6 9,6 100,0
0sszesen 291 99,7 100,0
hiba Nem valaszol 11,3
o0sszes 292 100,0
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Szocialis étkezés

VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valosbol | OSSZES %
valos igen 8 2,7 5,6 5,6
nem 135 46,2 94,4 100,0
Ossz. 143 49,0 100,0
Hiba rossz 149 51,0
Osszes 292 100,0
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valosbol | OSSZES %
valos igen 5 1,7 3,5 3,5
nem 138 47,3 96,5 100,0
Ossz. 143 49,0 100,0
Hiba rossz 149 51,0
Osszes 292 100,0
Hazi segitségnyujtas
VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valosbol | OSSZES %
valos igen 4 1,4 2,8 2,8
nem 139 47,6 97,2 100,0
Ossz. 143 49,0 100,0
Hiba rossz 149 51,0
Osszes 292 100,0
Tamogato6 szolgalat
VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valosbol | OSSZES %
valos igen 5 1,7 3,5 3,5
nem 138 47,3 96,5 100,0
Ossz. 143 49,0 100,0
Hiba rossz 149 51,0
Osszes 292 100,0
Csaladsegités
VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valosbol | OSSZES %
valds igen 95 32,5 66,4 66,4
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nem 48 16,4 33,6 100,0
Ossz. 143 49,0 100,0
Hiba rossz 149 51,0
Osszes 292 100,0
Gyermekjoléti szolgalat
VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valosbol | OSSZES %
valos igen 67 22,9 46,9 46,9
nem 76 26,0 53,1 100,0
Ossz. 143 49,0 100,0
Hiba rossz 149 51,0
Osszes 292 100,0
Id6ések klubja (nappali ellatasa)
VALASZADOK | %dsszesenbdl | %valosbol | OSSZES %
valos Igen 21 7,2 14,7 14,7
Nem 122 41,8 85,3 100,0
Ossz. 143 49,0 100,0
Hiba Rossz 149 51,0
Osszes 292 100,0

2009.

A megkérdezettek 49%-a tudott erre a kérdésre elfogadhaté valaszt adni,
tobben (9,6%) nem szocidlis szolgaltatast mondtak, amelyet rossz valaszként kellett
értékelni.

A szolgaltatasok kozul a legtobben (a megkérdezettek 32,5%-a) a
csaladsegitést ismerik, ezt koveti a gyermekjéléti szolgalat (22,9%). Megjegyzendd,
hogy ezt a két szolgaltatast a szocialis étkeztetéssel egyutt (2,7%) egy intézmény
nyujtjia, mégis van kulénbség az ismertség kozt. Ugyanez mondhato el az idések
klubja (nappali ellatasa) megkérdezettek 7,2%-a altali ismertségére és a tamogato
szolgalat 1,7%-o0s ismertségére, mivel ezt a két szolgaltatast a Boldog Gizella
Alapitvany nyujtja. Valoszinl, hogy egy intézményt egy lényeges szolgaltatassal
kapcsolnak 6ssze, és azutan igy emlékeznek ra. A pontossaghoz hozza tartozik az,
hogy az Alapitvany az Onkormanyzattal szerzédve nyuijtja az emlitett szolgaltatasait,
tehat nem az Onkormanyzat tartja fenn azokat, de a szerzédés alapjan fizet érte. Az
ismertségi sort a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas (1,7%) és a hazi
segitségnyujtas (1,4%) szolgaltatdsok zarjak. Figyelem felkelt6, hogy az idésen
bentlakasos intézményi ellatasat (a kdznyelvben szocidlis otthon) senki nem mondta
a kérdésre valaszul.
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2009.

25. Soroljon fel olyan pénzbeli tAmogatasokat, amelyeket az dnkormanyzattdl lehet

igényelni!
Onkormanyzati tamogatasok ismerete
Fé %06sszesen| % valosbol % halmozott
valds igen 96 32,9 35,2 35,2
nem 177 60,6 64,8 100,0
0sszesen 273 93,5 100,0
jhibas rossz 18 6,2
Nem
valaszolt 1 03
0sszesen 19 6,5
0sszesen 292 100,0
lakhely * Onkormanyzati tamogatasokat ismer-e?
Onkormanyzati tamogatasok
Igen nem Osszesen
lakhely 1 korzet F6 3 14 17
% lakhelyen belil 17,6% 82,4% 100,0%
% Osszesen belll 1,1% 5,1% 6,2%
2 korzet Fé 15 14 29
% lakhelyen belll 51,7% 48,3% 100,0%
% Osszesen belll 5,5% 5,1% 10,7%
3 korzet F6 10 15 25
% lakhelyen belil 40,0% 60,0% 100,0%
% Osszesen belll 3, 7% 5,5% 9,2%
4 Kkorzet Fé 11 16 27
% lakhelyen belil 40,7% 59,3% 100,0%
% Osszesen belll 4,0% 5,9% 9,9%
5 korzet Fé 14 17 31
% lakhelyen beldl 45,2% 54,8% 100,0%
% Osszesen belll 5,1% 6,2% 11,4%
6korzet Fé 6 22 28
% lakhelyen belil 21,4% 78,6% 100,0%
% Osszesen belll 2,2% 8,1% 10,3%
7 korzet Fé 4 11 15
% lakhelyen belll 26,7% 73,3% 100,0%
% Osszesen belll 1,5% 4,0% 5,5%
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40—

30—

Count

10—

8 korzet Fé 8 9 17
% lakhelyen belil 47,1% 52,9% 100,0%
% Osszesen belll 2,9% 3,3% 6,2%
9 korzet Fé 12 28 40]
% lakhelyen belil 30,0% 70,0% 100,0%
% 0Osszesen belll 4,4% 10,3% 14,7%
10 korzet  F6 5 20 25
% lakhelyen belil 20,0% 80,0% 100,0%
% Osszesen belll 1,8% 7,4% 9,2%
kilterlet  F& 8 10 18
% lakhelyen belil 44,4% 55,6% 100,0%
% Osszesen belll 2,9% 3, 7% 6,6%
Osszesen F6 96 176 272
% lakhelyen belil 35,3% 64,7% 100,0%
% Osszesen belll 35,3% 64,7% 100,0%
TEen

lakhely

Apolasi dij
Fé % Osszesen % valos % halmozott
Valds igen 7 2,4 7,3 7,3
nem 89 30,5 92,7 100,0]
0sszesen 96 32,9 100,0
Hiba nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
Rendszeres szocialis segély
Fé % Osszesen % valos % halmozott
Valos igen 8 2,7 8,3 8,3
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nem 88 30,1 91,7 100,0
Osszesen 96 32,9 100,0
Hiba nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
Idéskoruak jaradéka
Fé % Osszesen % valos % halmozott
Valos igen 3 1,0 3.1 3.1
nem 93 31,8 96,9 100,0
Osszesen 96 32,9 100,0
Hiba nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
Lakasfenntartasi tamogatas
Fé % Osszesen % valos % halmozott
Valds igen 18 6,2 18,8 18,8
nem 78 26,7 81,2 100,0
Osszesen 96 32,9 100,0
Hiba nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
Atmeneti segély
Fé % Osszesen % valos % halmozott
Valds igen 10 3,4 10,5 10,5
nem 86 29,5 89,5 100,0
0sszesen 96 32,9 100,0
Hiba nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
Temetési segély
Fé % Osszesen % valos % halmozott
Valos igen 7 2,4 7,3 7,3
nem 89 30,5 92,7 100,0
0sszesen 96 32,9 100,0

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

2009.

89


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

Hiba nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
Kozgyogyellatas
Fé % Osszesen % valos % halmozott
Valos igen 9 3,1 9,5 9,5
nem 87 29,8 90,5 100,0
0sszesen 96 32,9 100,0
Hiba nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas
Fé % Osszesen % valos % halmozott
\Valds igen 12 4.1 12,5 12,5
nem 84 28,8 87,5 100,0
0sszesen 96 32,9 100,0
Hiba nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
Gyermeksziiletési tamogatas
Fé % Osszesen % valos % halmozott
Valds igen 7 2,4 7,3 7,3
nem 89 30,5 92,7 100,0
0sszesen 96 32,9 100,0
Hiba nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Fé % Osszesen % valos % halmozott
\Valds Igen 23 7,9 24,0 24,0
Nem 73 25,0 76,0 100,0
Osszesen 96 32,9 100,0
Hiba Nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
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Kamatmentes szocialis kolcson

Fé % Osszesen % valés % halmozott
Valos Igen 34 11,6 35,4 35,4
Nem 62 21,2 64,6 100,0
Osszesen 96 32,9 100,0
Hiba Nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0
Koéztemetés
Fé % Osszesen % valés % halmozott
\Valds Igen 6 21 6,2 6,2
Nem 90 30,8 93,8 100,0
Osszesen 96 32,9 100,0
Hiba Nincs 196 67,1
Osszesen 292 100,0

A megkérdezettek 32,9%-a valaszolt erre a kérdésre, 6,5%-uk nem helyesen,
60,6%-uk pedig nem tudott semmilyen ellatasfajtat emliteni.

A legtdbb valaszt adé a kamatmentes szocidlis kdlcsont ismeri (11,6%), amit a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény kovet (7,9%). Sorban ezutan kdvetkeznek:
a lakasfenntartasi tamogatas (6,2%), a rendkivili gyermekvédelmi tamogatas (4,1%),
atmeneti segély (3,4%), kdzgyogyellatas (3,1%), rendszeres szocialis segély (2,7%).
Ez azért meglepd, mert ilyen ellatast a telepulésen par ember kapott az utébbi 5
évben Osszesen, bar az ellatdsok ismerete nem jelenti azt, hogy olyanban a
megkérdezett részesult, vagy valaha is igénybe vette. Az apolasi dij,
gyermekszuletési tdmogatas és a temetési segély (2,4-2,4%-kal) kovetkezik az
ismertségi listan, végull a kdztemetés (2,1%) és az idéskoruak jaradéka (1%) zarja a
sort.

Teruleti megoszlast vizsgalva elmondhatd, hogy minden valasztdkeriletben az
emberek atlag 3,5%-a ismer az Onkormanyzat altal nyujthatdé tamogatast.
Kdzelebbrdl: a leginkabb tajékozottak ebben a kérdésben a 2. és az 5. korzet lakdi,
Oket kovetik a 4, 9, 3, a kultertlet és a 8., majd a 6, 10, 7. és végul az 1.
valasztokeruletben él6k. A legtajékozottabb korzet lakdéinak 5,5%-a ismer
onkormanyzati ellatast, mig a leg kevésbé tajékozott korzet lakoinak 1,1%-a.

A kérdésre adhatd lehetséges valaszok nem voltak felsorolva, ezért a
valaszaddk sok olyan ellatast is mondtak, amelyek nem pénzbeli ellatasok. Ezekkel a
valaszokkal is vildgosabb képet kapunk arrdl, mit tudnak az emberek az
onkormanyzati lehet6ségekrél, mennyire tisztazédott a fejukben a kildnbdzé
ellatasoknak, juttatdsoknak a fogalma, mibenléte. Azt elmondhatjuk, hogy a
tajékoztatasra nagyobb hangsulyt kell fektetni az dnkormanyzat részérdl.
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28. Jelenleg részesiil valamilyen segélyben, tamogatasban az Onkormanyzattol?

Részesiil- e jelenleg valamilyen segélyben, tAamogatasban?

Fé % Osszesen % valosbol % halmozott
Valos igen 14 4.8 4.8 4.8
nem 276 94,5 95,2 100,0
Osszesen 290 99,3 100,0
Hiba Nem valaszolt 2 0,7
0sszesen 292 100,0

A kérdés nem egyszeri tdmogatasra vonatkozott, hanem folyamatosra. Ezért
csak az valaszolt a kérdezdbiztosnak igennel, aki a kérdés napjan is kapott
tamogatast. Ez pedig folyamatos ellatas esetén volt lehetséges.

A megkérdezettek csupan 4,8%-a valaszolta azt, hogy részesul a jelenben
valamilyen onkormanyzati tdmogatasban. Kevesen éltek a nem-valaszolas
lehetéségével, a tulnyomé tobbség erre a kérdésre nemmel valaszolt.

Ha igen, milyenben?

Erre az alabbi tamogatasokat emlitették a valaszaddk: rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény, kodzgyogyellatas, temetési segély és apolasi dij.
Tudjuk, hogy ennél sokkal tdbb tamogatasi- és segélyformat vesznek igénybe az
emberek, de a kérdésben még az anonimitas biztositasa mellett sem szivesen
nyilvanitiak ki, milyen tamogatast kapnak az Onkormanyzattdl. Tudjuk, hogy
legel6szor a sziik csaladhoz fordulnak segitségért az emberek, de ha szikséges
kulsé, pl. onkormanyzati tamogatas igénybe vétele, akkor arrdl nyiltan nem szeretnek
beszélni.

Alljon itt ennek alatamasztasara ismét az Onkormanyzat altal nyuijtott
tamogatasok dsszefoglalé adattablaja.

Onkormanyzati hataskorben nyujtott pénzbeli és természetbeni tamogatasok

osszesito tabla

Ev 2003. 2004. 2005. 2006. 2007.
Tamogatasban
részesilok (f6) 1857 1978 2011 1668 1071

Szocidlis ellatasra
forditott éves Osszeg

(eFt) 38 038 54 718 61 594 55 191 60 600
egy fére esd atlag
(eFt/ev) 20 28 31 33 57

forras: Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi Osztaly
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Tartozasok

Szerettink volna képet kapni arrél, hogy a lakossag koérében milyen kdlcson-
és tartozasformak jelentek meg és ezeknek milyen a mértéke, eloszlasa. Erre a 15,
16, 17 és 18. kérdések adhatnak valaszt.

15. Van-e jelenleg tartozasuk?

Van jelenleg tartozasa?

Fé % 6sszesen | % valaszadokbdl [ Halmozott %
valos Igen 126 43,2 44 4 44 4
nem 158 54,1 55,6 100,0]
0sszesen 284 97,3 100,0
hiba rossz 8 2,7
Osszesen 292 100,0

an et

Migen
Enem

A megkérdezettek 43,2%-a valaszolta azt, hogy van tartozasa. Az alabbiakban
pontositjuk ennek mértékét és felépitését.

16. Ha van, mennyi tartozasaik teljes forintosszege?

Lakhely Atlag Ft Minimum (atlag Ft) [ Maximum (atlag Ft)
1 korzet 1500000 1000000,00 2000000,00
2 korzet 3193900 7000,00 6000000,00
3 korzet 4360300 62000,00 16000000,00
4 korzet 2600000 800000,00 7000000,00
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5 korzet 2471400 100000,00 12000000,00
Jokorzet 3358300 150000,00 8000000,00
7 korzet 2300000 300000,00 5000000,00
8 korzet 6938300 130000,00 20000000,00
9 korzet 9500000 1500000,00 16000000,00
10 korzet 5000000 3000000,00 8000000,00
|kalterdlet 3029700 22000,00 12000000,00
Osszes 4384900 7000,00 20000000,00

10000000,00—

5000000,00—]

£000000,00—

Mean Mennyi?

4000000,00-

@

P2i0y
o &
Z1pya]
iy i
i o
oz £
P29 0
ey

P29 1
1zI) 4
1291

lakhely

Atlagos tartozas valasztokorzetenként

0- 1,5 milli6 Ft
1,5- 3,0 millié Ft
3,0- 4,0 millié Ft
4,0- 5,0 millio Ft
5,0 milli¢ Ft-

A biatorbagyi atlag 4,3millié Ft tartozas folott leginkabb a 9. kdrzetben lakdk
tartoznak, 6ket koveti a 8. korzet, majd a 10. Kdzel van még az atlaghoz a 3.
valasztokorzet a maga 4,36 mill. forintjaval.
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17. Havonta atlagosan mekkora kiadast jelent a tartozasok torlesztése?

Ilakhely Atlag Ft-ban

1 koérzet 37.500
2 korzet 47 476
3 korzet 71.667
4 korzet 142.500
5 korzet 22.167
|6korzet 79.800
7 korzet 100.500
8 korzet 66.667
9 kérzet 105.167
10 korzet 67.555
|kitertilet 156.182
Total 90.333

200000,00—
150000,00—
100000,00— ]

RIRIRIAE

0,00 T T T T T T T T T T T
1 kirzet 2 kirzet 3 kirzet 4 kirzet 5 kibrzet Gkirzet 7 kirzet 5 kirzet @ kirzet 10 kitterdlet
kirzet

Mean Térlesztés havi dsszege?

50000,00—

lakhely

A torlesztdrészletek mértéke 4 valasztokorzetben haladja meg a biatorbagyi
atlag 90eFt-ot havonta. Nem azokban, amelyekben a legtdbb tartozas van (kivéve a
9. korzetet), hanem a 4. a 7. a 9. kdrzetekben és a kultertleten. A torlesztérészletek
mértéke arra enged kdvetkeztetni, hogy a hitelek tobbsége hosszu lejaratu. Azokban
a korzetekben, ahol a tartozas mértéke joéval alatta marad az atlagnak - 2,3-2,6 mill.Ft
kézt van -, de magas a havi torlesztérészlet (4. 7. korzet és a kulterulet), rovid
lejaratu kdlcsdndk tobbségére kell gondolnunk.

Csoportositva a kdvetkezé tablazat mutatja a torlesztérészleteket:

torlesztés mértéke (eFt) | hitelesek %-ban | megkérdezettek %-ban

3> 1,1 0,3
3e-10e 4.6 1,3
10e-30e 24 .1 7,2
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30-50 21,8 6,5
50-80 19,5 5,8
80-100 9,2 2,7
100-150 8,0 2,4
150-200 9,2 2,7
700< 2,3 0,6

A hitellel rendelkez6k 64,4%-a havi 10eFt és 80eFt kozti torlesztérészletet
fizet, ezen belll is a legtdbben 10-50eFt kozt.

18. Az elmult egy évben milyen gyakran fordult elS, hogy tartozasat, fizetési
kotelezettségét nem tudta rendezni?

Okozott e gondot a tartozas rendezése?

Fé % 6sszesenbdl % valbsbal Halmozott %
valos havonta 4 1,4 3,8 3,8
kéthavonta 2 0,7 1,9 5,8
haromhavonta 1 0,3 1,0 6,7
félévente 6 2,1 5,8 12,5
évente egyszer 4 1,4 3,8 16,3
nem 87 29,8 83,7 100,0
0sszesen 104 35,6 100,0
Jhiba nem valaszolt 3 1,0
rossz 185 63,4
0sszesen 188 64,4
0sszesen 292 100,0

lakhely * Okozott e gondot a rendezés?

Okozott e gondot a rendezés?
havonta| kéthavonta |hdromhavonta| félévente | évente nem | 6sszesen
Jlakhely 1 Fé 1 0 0 0 0 5 6
kérzet olakhelybdl 16,7% ,0% ,0% ,0% ,0%| 83,3%| 100,0%
% Osszesenbdl 1,0% ,0% ,0% ,0% ,0%|  4,8% 5,8%
2 Fé 1 0 0 0 1 9 11
kérzet olakhelybdl 9,1% ,0% ,0% ,0% 9,1%| 81,8%| 100,0%
% Osszesenbdl 1,0% ,0% ,0% ,0% 1,0%| 8,7% 10,6%
3 F6 0 0 0 2 0 4 6
kérzet olakhelybdl ,0% ,0% ,0% 33,3% ,0%| 66,7%| 100,0%
% Osszesenbdl ,0% ,0% ,0% 1,9% ,0%| 3,8% 5,8%
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4 Fé 0 0 0 1 1 14 16
korzet %lakhelybél ,0% ,0% ,0% 6,2% 6,2%| 87,5%| 100,0%
% 6sszesenbdl ,0% ,0% ,0% 1,0% 1,0%| 13,5% 15,4%
5 Fé 0 0 0 0 0 6 6
korzet %lakhelybél ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%| 100,0%| 100,0%
% 6sszesenbdl ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%|  5,8% 5,8%
6korz F6 0 0 0 0 1 10 1"
et %lakhelybdl ,0% ,0% ,0% ,0% 9,1%| 90,9%| 100,0%
% 6sszesenbdl ,0% ,0% ,0% ,0% 1,0%| 9,6% 10,6%
7 Fé 0 1 0 0 0 1 2
korzet %lakhelybél ,0% 50,0% ,0% ,0% ,0%| 50,0%| 100,0%
% 6sszesenbdl ,0% 1,0% ,0% ,0% ,0%|  1,0% 1,9%
8 Fé 0 1 0 0 0 5 6
korzet %lakhelybél ,0% 16,7% ,0% ,0% ,0%| 83,3%| 100,0%
% 6sszesenbdl ,0% 1,0% ,0% ,0% ,0%| 4,8% 5,8%
9 Fé 2 0 0 1 1 14 18
korzet %lakhelybdl 11,1% ,0% ,0% 5,6% 5,6%| 77,8%| 100,0%
% 6sszesenbdl 1,9% ,0% ,0% 1,0% 1,0%| 13,5% 17,3%
10 Fé 0 0 0 1 0 10 1"
korzet %lakhelybdl ,0% ,0% ,0% 9,1% ,0%| 90,9%| 100,0%
% 6sszesenbdl ,0% ,0% ,0% 1,0% ,0%|  9,6% 10,6%
kilter F& 0 0 1 1 0 9 11
ulet  olakhelybél ,0% ,0% 9,1% 9,1% ,0%| 81,8%| 100,0%
% 6sszesenbdl ,0% ,0% 1,0% 1,0% ,0%| 8,7% 10,6%

Dkozott e gondot a
rendezés?

M havorta

B kéthavorta
CIharomhavaorta
W rélévente
Clévente
En=m

lakhely
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A hiteltorlesztés mértékét mar ismerjik, a jelen kérdés arra ad valaszt, hogy
okoz-e gondot a torlesztés, és milyen mértékben. Leginkabb nehézség a 9.
valasztokorzetben mutatkozik, a hitelesek 17,3%-a kizd a torlesztés nehézségével.
Ez kb. minden 6. hitelfelvevé. Ezutan jon a 4. korzet 15,4%-kal, és a 2. korzet 10,6%-
kal.

A hitellel rendelkez6k 16,3%-nak évente, 12,5%-nak félévenként okoz
problémat a térlesztés, haromhavonta 6,7%-nak, kéthavonta 5,8%-nak okoz gondot
a tartozas rendezése. A havi torlesztés a legkevesebb mértékben, 3,8%-nak okoz
nehézséget. A torlesztési nehézség valamilyen mértékben —a tablazat alapjan —
minden valasztokeruletben jelen van. Bar ez nem kifejezetten szocialis probléma, de
attételesen megjelenhet ezen a teruleten, ha pl. a rezsi kifizetésénél elénybe
részesiti a haztartdas a banki hitelt, akkor a rezsi fizetésével elmarad, ami mar
szocidlis kérdés, hiszen addssagrendezési tamogatasi igény léphet fel.

Tajékozdodas, informalédas

A 26, 27. kérdésekkel jartuk korbe ezt a témat.

26. Tudja-e, hogy hol talalhat6 Biatorbagyon:

Csaladsegité Szolgalat

Fé Y%06sszesenbdl | Y%valosbol Osszes %
Valds igen 197 67,5 67,7 67,7
nem 94 32,2 32,3 100,0
Total 291 99,7 100,0
hiba Nem valaszolt 1 3
0sszesen 292 100,0

Idések klubja

Fé Y%06sszesenbdl | Y%valosbdl Osszes %
Valds igen 143 49,0 49,1 49,1
nem 148 50,7 50,9 100,0
Total 291 99,7 100,0
hiba Nem valaszolt 1 3
0sszesen 292 100,0

Gyermekjoléti szolgalat

Fé %0sszesenbdl | Y%valdsbol oOsszes %

\alos igen 101 34,6 34,7 34,7
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nem 190 65,1 65,3 100,0
Total 291 99,7 100,0
hiba Nem valaszolt 1 3
Osszesen 292 100,0
Varoshaza
Fé Y%06sszesenbdl | Y%valosbol Osszes %
Valos igen 277 94,9 95,2 95,2
nem 14 4.8 4.8 100,0
Total 291 99,7 100,0
hiba Nem valaszolt 1 3
Osszesen 292 100,0
Foglalkoztaté keramia miihely
Fé Y%06sszesenbdl | Y%valosbol Osszes %
Valos igen 134 45,9 46,0 46,0
nem 157 53,8 54,0 100,0
Total 291 99,7 100,0
hiba Nem valaszolt 1 3
0sszesen 292 100,0
Ifjasagi Informaciés Pont
Fé Y%06sszesenbdl | Y%valosbol Osszes %
Valds igen 91 31,2 314 314
nem 199 68,2 68,6 100,0
Total 290 99,3 100,0
hiba Nem valaszolt 2 7
0sszesen 292 100,0
Boldog Gizella Otthon
Fé Y%06sszesenbdl | Y%valosbdl Osszes %
Valds igen 207 70,9 71,4 71,4
nem 83 28,4 28,6 100,0
Total 290 99,3 100,0
hiba Nem valaszolt 21,7
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Boldog Gizella Otthon

Fé Y%06sszesenbdl | Y%valosbol Osszes %
Valds igen 207 70,9 71,4 71,4
nem 83 28,4 28,6 100,0
Total 290 99,3 100,0
hiba Nem valaszolt 21,7
0sszesen 292 100,0

A megkérdezettek koziul csak ketten nem valaszoltak erre a kérdésre. A
megkérdezett intézményeket az alabbi aranyban tudjak, hol van: Varoshaza 94,9%,
Gizella Otthon 70,9%, Csaladsegité 67,5%, Idések Klubja (Gizella Otthon latja el)
49%, Keramia Muihely 45,9%, Gyermekjoléti Szolgalat (Csaladsegité keretében)
34,6% és Ifjusagi Informacios Pontot a megkérdezettek 31,2%-a tudja, hol van.

A legtdbb megkérdezett intézményt, amelyek problémaikban segiteni
képesek, az emberek 50%-a ismeri, hol van. Ugyanakkor az intézmények altal
nyujtott szolgaltatasokat sokkal alacsonyabb aranyban ismerik és veszik igénybe
(lasd pl. a 24, 25. kérdések).

27. Honnan értesil On a biatorbagyi eseményekrdl, torténésekrél?

Kabeltv
Fé Y%06sszesenbdl | Y%valosbdl Osszes %
Valos igen 112 38,4 38,8 38,8
nem 177 60,6 61,2 100,0
Total 289 99,0 100,0
hiba Nem valaszolt 3 1,0
0sszesen 292 100,0
Helyi tjsag
Fé Y%06sszesenbdl | Y%valosbdl Osszes %
Valds igen 216 74,0 74,7 74,7
nem 73 25,0 25,3 100,0
Total 289 99,0 100,0
hiba Nem valaszolt 3 1,0
0sszesen 292 100,0

Plakat, hirdetmény

Fé %0sszesenbdl | Y%valdsbol oOsszes %

Valos igen 65 22,3 22,5 22,5

100
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nem 224 76,7 77,5 100,0
Total 289 99,0 100,0
hiba Nem valaszolt 3 1,0
0sszesen 292 100,0
Szomszéd
Fé Y%06sszesenbdl | Y%valosbol Osszes %
Valds igen 64 21,9 22,1 22,1
nem 225 77,1 77,9 100,0
Total 289 99,0 100,0
hiba Nem valaszolt 3 1,0
0sszesen 292 100,0

2009.

Az informacios csatornak koézul leginkabb — a megkérdezettek 74%-a — a helyi
ujsagot hasznalja a helyi hirek, események eléréséhez. Ennél joval kevesebben
(38,4%) haszndljak a kabel tévét. A plakat, hirdetmény és a szomszéd Aaltali
informalddas fej-fej mellett hasznalt forma (22,3%, 21,9%). A kérd6iv nem tért ki az
elektronikus (internet) csatorna lehet6ségére. Azt tudjuk az ifjusagkutatasbdl, hogy
ez a réteg 84%-ban haszndlja az internetet, és 80%-nak van otthon internet

hozzaférése. (lfjusagpolitikai Koncepcié. Biatorbagy 2006. 15.0.).
A kozvetlen kornyezet ismertségéhez hozzatartozik az, hogy tudjuk, milyen

szolgaltatasok vannak sziikebb lakokorzetinkben. Ezért megkérdeztik a 38. kérdést:

38. Mi talalhaté az Onok kdzelében?

Elelmiszer bolt

f6 %06sszesen | %valaszolok Halmozott
Valds 0 1 ,3 ,3 ,3
igen 226 77,4 78,5 78,8
nem 61 20,9 21,2 100,0
Total 288 98,6 100,0
lhiba Nem valaszolt 4 1,4
Total 292 100,0
Ovoda
Fé %06sszesen | %valaszolok Halmozott
valds 0 1 ,3 ,3 ,3
igen 145 49,7 50,3 50,7
nem 142 48,6 49,3 100,0
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Total 288 98,6 100,0
Jhiba Nem valaszolt 4 1,4
Total 292 100,0
Iskola
f6 %06sszesen | %valaszolok Halmozott
valds 0 1 ,3 ,3 ,3
igen 105 36,0 36,5 36,8
nem 182 62,3 63,2 100,0
Total 288 98,6 100,0
Jhiba Nem valaszolt 4 1,4
Total 292 100,0
Kocsma
f6 %06sszesen | %valaszolok Halmozott
valds 0 1 ,3 ,3 ,3
igen 145 49,7 50,3 50,7
nem 142 48,6 49,3 100,0
Total 288 98,6 100,0
Jhiba Nem valaszolt 4 1,4
Total 292 100,0
Rendérérs
f6 %06sszesen | %valaszolok Halmozott
valds 0 1 ,3 ,3 ,3
igen 44 15,1 15,3 15,6
nem 243 83,2 84,4 100,0
Total 288 98,6 100,0
Jhiba Nem valaszolt 4 1,4
Total 292 100,0
Orvosi rendeld
f6 %06sszesen | %valaszolok Halmozott
valds 0 1 ,3 ,3 ,3
igen 110 37,7 38,2 38,5

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

nem 177 60,6 61,5 100,0
Total 288 98,6 100,0
lhiba Nem valaszolt 4 1,4
Total 292 100,0
Buszmegallo
f6 %06sszesen | %valaszolok Halmozott
valds 0 1 ,3 ,3 ,3
igen 169 57,9 58,7 59,0
nem 118 40,4 41,0 100,0
Total 288 98,6 100,0
lhiba Nem valaszolt 4 1,4
Total 292 100,0
Gyodgyszertar
f6 %06sszesen | %valaszolok Halmozott
valds 0 1 ,3 ,3 ,3
igen 152 52,1 52,8 53,1
nem 134 45,9 46,5 99,7
Total 288 98,6 100,0
lhiba Nem valaszolt 4 1,4
Total 292 100,0

2009.

A megkérdezettek haromnegyede kdzelében van bolt, és altalaban 50% kordl
mondtak azt, hogy kodzel van hozzajuk buszmegalld, kocsma, gyogyszertar, évoda.
Iskolat kdzel mondta magahoz 36%, rendérérs pedig 15,1%-uk kozelében van. A
kérdésre adott valaszok alapjan nem feltétlenul tavolsagi mértékegységgel mérhetd
kozelséget kell érteni, hanem elérhet6séget és ,ugy érzem, hogy kdzel van” jellegl
attitidot is. Pl. buszmegallobdl sokkal tobb van a varosban, mint gyogyszertarbal
(3db), mégis kozel egyforma azok szamaranya, akik kozel érzik magukhoz ezeket:
buszmegall6 57,9%, gyogyszertar 52%.

Kozlekedés

A 31. és 32. kérdés targyalja ezt a témat.

31. Mennyire elégedett On a biatorbagyi helyi kézlekedéssel?

1-2-3-4-5-6
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Helyi kozlekedés

VALASZADOK | %6sszesenbél | %valésbol OSSZES %

valos 1 36 12,3 14,5 14,5
2 49 16,8 19,8 34,3
3 71 24,7 29,0 63,3
4 45 15,4 18,1 81,5
5 26 8,9 10,5 91,9
6 20 6,8 8,1 100,0
0sszesen 247 84,9 100,0

Hiba Rossz 45 15,1

Osszesen 292 100,0

Helyi kozlekedéssel elégedett

lakhely atlag F6
1 korzet 3,7 18
2 korzet 2,9 22
3 korzet 2,7 27
4 korzet 3,0 25
5 korzet 2,8 22
6korzet 3,3 26
7 korzet 3,9 14
8 korzet 3,7 18
9 korzet 2,9 30
10 korzet 3,2 26
kilterulet 2,8 19
Osszesen 3.1 247

Count

309

&

H
-8

lakhely

Helyi kozlekedés

Elégedetlen
Atlagosan
elégedett
Elégedett
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4,00

3,00 —

2,00

Mean Helyi kozlekedés

1,00

T T T T T T T T T T T
1 kirzet 2 kirzet 3 kérzet 4 kirzet 5 kirzet Bkirzet 7 kirzet B kirzet 9 kirzet 10 korzethiiterilst

lakhely

Egy skala segitségével 1-6-ig kértink véleményt az elégedettségrél. A skala
fokozatai: 1: nagyon elégedetlen, 2: elégedetlen, 3: kevésbé elégedetlen, 4: kevésbé
elégedett, 5: elégedett, 6: nagyon elégedett. A véleményekbdl szamitott atlag
eredménye 3,1, ami azt jelenti, hogy kevésbé elégedetlenek a valaszaddk a helyi
kozlekedéssel. Az atlag felett elégedettek a diagram szerint az 1, 7. és a 8. korzet
lakoi. A 6. és 10. korzet lakoi atlag korul, mig a leg elégedetlenebbek a 3. 5. 9. és a
kiulterilet lakoi. Elégedett és nagyon elégedett a valaszaddk 15,7%-a, mig
elégedetlen és nagyon elégedetlen 29,1%-uk.

32. Mennyire elégedett On a biatorbagyi helykozi kbzlekedéssel? 1-2-3-4-5-6

Helyko6zi kozlekedés

VALASZADOK | % 6sszesenbél | % valosbol OSSZES %

\alos 1 19 6,5 7.1 7.1

2 49 16,8 18,4 25,6
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Hiba

Osszesen

6

Osszesen

rossz

61

62

50

24

265
27
292

20,9
21,2
17,1
8,6
91,1
8,9
100,0

2009.

22,9 48,5
23,3 71,8
18,8 90,6
9,4 100,0
100,0

Helyko6zi kézlekedéssel

elégedett

lakhely [Atlag| Fé

1 korzet 3,9 18
2 korzet 4.1 24
3 korzet 3,5 27
4 korzet 3,8 25
5 korzet 3,5 31
|6korzet 3,6 24
7 korzet 4,0 14
8 korzet 3,7 18
9 korzet 2,9 38
10 korzet 3,3 26
|kiitertlet 3,5 20
Osszesen 3,6 265

Count

bebyhisi
H100
MEz00
03,00
M400
Os,00
Ms,00

lakhely

Helykozi
kozlekedeés
Elégedetlen
Atlagosan
elégedett
Elégedett
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5,00

4,00

-
=1
8

1

Mean helykézi

2,00

1,00

T T T T T T T T T T T
1 kbrzet 2 kbrzet 3 kérzet 4 kbrzet 5 kérzet Gkirzet 7 kérzet 8 kérzet O kérzet 10 kérzethilterilet
lakhely

A helykdzi kozlekedéssel valdé elégedettséget szintén 1-6-ig mérd
skalaval figyeltuk. Az atlag elégedettségi mutaté 3,6, ami a kevésbé
elégedetthez van kozel, vagyis a helyi kozlekedés és a helykozi
0sszehasonlitdsaban 0,5-tel az utobbi all jobban.

Az atlag folotti elégedettségi véleménye van az 1. 2. 4. 7. és 8.
korzetnek. A leg rosszabb véleményt, atlag 2,9 —et, vagyis kevésbé
elégedetlen-t a 9. korzetben él6 lakossag mondott. Az atlag feletti korzetek a
vasuthoz, illetve a buszjarat vonalahoz kdzelebb lévé lakotertletek.

Tarsadalmi részvétel

A 39. 40. 41. kérdés foglalkozik ezzel a témakorrel.

39. Tagja-e On valamilyen tarsadalmi szervezetnek, vagy civil egyesiiletnek?
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Tagja-e civil szervezetnek?

f6 % 6sszesen | % valaszadokbol [ Halmozott %
valos igen 45 15,4 15,5 15,5
nem 246 84,2 84,5 100,0]
0sszesen 291 99,7 100,0
Jhiba rossz 1 0,3
0sszesen 292 100,0

Tagja-e civil
szervezetnek?

Wigen
Enem

2009.

Az Osszes megkérdezettek 15,4%-a tagja valamilyen tarsadalmi, vagy
civil szervezetnek. A valaszok nem csak biatorbagyi szervezeti tagsagra
vonatkoznak. Az adat legféképpen azt jelzi, hogy milyen aranyban van a
lakossag kozt olyan, aki aktiv tarsadalmi életre hajlik. A ,civil” széhasznalat
atment a kdznyelvbe, az emberek pontosan értik a tartalmat, ezért hasznaltuk
mi is a kérdbiv soran.

40. Ismer-e helyi civil szervezeteket?

ismer e civil szervezeteket?

Fé % Gsszesen % valés % halmozott
valos igen 136 46,6 46,9 46,9
nem 154 52,7 53,1 100,0
0sszesen 290 99,3 100,0
Jhiba nem jo valasz 1 0,3
Nem valaszolt 1 0,3
0sszesen 2 0,7
0sszesen 292 100,0
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ismer e civil
szewvezeteket?
W igen
-nem

O rnem jb valas=s

50—

Count

lakhely

Ezt a kérdést is nyitott kérdésként tettik fel a kérddivben. Sok valasz
érkezett, ami nem volt pontos, vagyis nem civil szervezetet foglalt magaban. Itt
mi egyértelmien a most altalanosan hasznalt civil szervezetre gondoltunk, azaz
az egyesuletekre és az alapitvanyokra. Az igen valaszok kodzott igen sokféle
egyesulet lett megnevezve, 38 egyesullet kapott legaldbb egy ismertségi
valaszt. Ez igen magas szam, bar az is igaz, hogy gyakran nem ismerték
pontosan az egyesulet nevét, de egyértelmien be lehetett azonositani a
valaszt. Mi sem a konkrét egyesulet hivatalos nevét hasznaljuk, hanem ahogy a
valaszokban legtdbbszor szerepelt. A kérddiv tanulsaga szerint a legtobben a
Nagycsalados Egyesuletet ismerik Biatorbagyon, amit szorosan kovet a
Nyugdijas Klub. (elébbit 32 f6 jeldlte, mig utobbit 27-en emlitettek). Ez a két
egyesulet kiemelkedik ismertségben, hisz ez az igen valaszadok 24% illetve
20%-a. Ezek utan nagyon elmaradva kovetkezik tobb egyesulet, amik kozel
azonos jeldlést kaptak. A Viadukt SE (15 alk.), Német Egyestilet (15 alk.), bar itt
nem tudjuk pontosan, melyikre is gondolnak, mert a két egyesulet k6zott nem
tettek kuldonbséget, nem is nevezték meg pontosan (Német Nemzetiségi Barati
Kor, Tiefe Wurzen), Biatorbagyi Hagyomany6rz6 Egyesilet és a Fiatalok a
Fiatalokért Biatorbagyi Kézhasznu Egyesulet (tobbnyire a kdzismertebb Fifike
néven emlitették)(18-18 alkalom). Azok az egyesuletek, amiket még tobbszor
emlitettek, 8- 9 alkalommal alkotnak egy kovetkezd csoportot. Ezek a Tajvédok,
a Tanccsoport, a Kozbiztonsagért alapitvany illetve a Székely Kulturalis
Egyesilet volt. A tobbi egyestlet 1 vagy 2 emlitést kapott, ami nagyon alacsony
szamérték, de azt azért mutatja, hogy ismerik az egyesuletek tobbségét a
telepulésen.

A ,Biatorbagy Varos 1192-1966-2007" c. konyv alapjan a helyi civil
szervezetek szama 45.

41. Tagja lenne-e valamilyen civil szervezetnek?

Tagja lenne civil szervezetnek?

Fé % 0Osszesen | % valaszadok % halmozott

Valos igen 33 11,3 11,3 11,3
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nem 258 88,4 88,7 100,0I
0sszesen 291 99,7 100,0
Hiba Nem valaszolt 1 3
Osszesen 292 100,0
50— Tasia lenne 7

HE nem

Count

lakhely

Tagja lenne ?

Migen
- nem
CIMissing

A kérdéscsokorbdl kiderll az, hogy a megkérdezettek 15,4%-a tagja
valamilyen civil szervezetnek. A megkérdezettek majdnem fele, 46,6%-a ismer
civil szervezetet, de csupan 11,3%-uk lenne civil szervezetnek tagja. Ezek kdzul
a legtdbben a grafikonrdl leolvashatd aranyban a 9. korzetben élnek. A 11,3%
megcelozhatd potencialis tag, akikkel kozel megduplazhatd a civil szervezetek

taglétszama.
Varakozasok, elvarasok, tervek

A lakossag korében meglévé elvarasok, igények feltarasara a 30. 33.34.
35. 36. és a 37. kérdés szolgal.
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30. Miben var tdbbet az dnkormanyzattol?

Kozlekedés fejlesztése

Fé % 6sszesenbdl | % valosbol |  Halmozott %
valds igen 122 41,8 42,7 42,7
nem 164 56,2 57,3 100,0
0sszesen 286 97,9 100,0
lhiba Nem valaszolt 6 2,1
Osszesen 292 100,0
Tobb anyagi tamogatas
Fé % 6sszesenbll | % valosbdl |  Halmozott %
valds igen 35 12,0 12,2 12,2
nem 251 86,0 87,8 100,0
0sszesen 286 97,9 100,0
lhiba Nem valaszolt 6 2,1
Osszesen 292 100,0
Tajékoztatas a telepiilés ligyeirdl
Fé % 6sszesenbdl | % valosbol |  Halmozott %
valds igen 35 12,0 12,2 12,2
nem 251 86,0 87,8 100,0
0sszesen 286 97,9 100,0
lhiba Nem valaszolt 6 2,1
Osszesen 292 100,0
Napi életvitel
Fé % 6sszesenbdl | % valosbol |  Halmozott %
valos igen 23 7,9 8,0 8,0
nem 263 90,1 92,0 100,0
0sszesen 286 97,9 100,0
lhiba Nem valaszolt 6 2,1
Osszesen 292 100,0

Kozteriilet tisztasaga
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Fé % 6sszesenbdl | % valosbol |  Halmozott %
valds igen 67 22,9 23,4 23,4
nem 219 75,0 76,6 100,0
0sszesen 286 97,9 100,0
lhiba Nem valaszolt 6 2,1
Osszesen 292 100,0

Jobb kozbiztonsag

Fé % 6sszesenbll | % valosbdl |  Halmozott %
valods igen 62 21,2 21,7 21,7
nem 224 76,7 78,3 100,0
0sszesen 286 97,9 100,0
lhiba Nem valaszolt 6 2,1
Osszesen 292 100,0

A kérdéshez megadott valasztasi lehetéségek tartoztak. Ezek kdzul nem
valasztottdk a ,Tobb szocialis szolgaltatas” és a ,semmiben” lehetbséget. A
megkérdezettek 97,9%-a valaszolt erre a kérdésre, 2,1% nem valaszolt. A
valaszok megoszlasi sorrendje: Kozlekedés fejlesztése 41,8%, kozterllet
tisztasaga 22,9%, jobb kdzbiztonsag 21,2%, tajékoztatas és tdbb anyagi
tamogatas egyarant 12%, végul a napi életvitel (7,9%) segitésében varnak
tobbet a megkérdezettek az dnkormanyzattol..

33. Tervezi-e, hogy elkoltdézik a varosbol?

Tervezi-e hogy elkoltozik?

Fé % 6sszesenbdl % valosbol Halmozott %
Valos igen 17 5,8 5,8 5,8
nem 274 93,8 94,2 100,0
Osszesen 291 99,7 100,0
Jhiba Rossz 11,3
0sszesen 292 100,0
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Tervezi e hogy elkéltézik?

Wigen
. nem
Cnissing

A megkérdezettek minddsszesen 5,8%-a tervezi, hogy elkdltozik a
telepulésrdl, a tobbiek (93,8%) kifejezetten nem-et valaszoltak erre a kérdésre.
Ez azt jelenti, hogy a varos megfelel6 élettér a tdbbség szamara, jol érzik
magukat az emberek, megtalaljak a szamitasukat, a terveiket meg tudjak
valositani.

34. On szerint kiket kellene leginkabb segitenie az énkormanyzatnak?

Idéseket
Fé % Gsszesenbdl | % valdsbal Halmozott %
valos semmi 1 3 3 3
igen 141 48,3 49,0 49,3
nem 146 50,0 50,7 100,0
0sszesen 288 98,6 100,0
Jhiba rossz 4 1,4
0sszesen 292 100,0
Gyerek
Fé % Gsszesenbdl | % valdsbal Halmozott %
valos semmi 1 3 3 3
igen 85 29,1 29,5 29,9
nem 202 69,2 70,1 100,0
0sszesen 288 98,6 100,0
Jhiba rossz 4 1,4
0sszesen 292 100,0
nagycsalad
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Fé % 6sszesenbdl % valosbol Halmozott %
valos semmi 1 3 3 3
igen 122 41,8 42,4 42,7
nem 165 56,5 57,3 100,0
0sszesen 288 98,6 100,0
lhiba rossz 4 1,4
Osszesen 292 100,0
munkanélkiili
Fé % 6sszesenbdl % valosbol Halmozott %
valos semmi 1 3 3 3
igen 36 12,3 12,5 12,8
nem 251 86,0 87,2 100,0
0sszesen 288 98,6 100,0
lhiba rossz 4 1,4
0sszesen 292 100,0
szegény
Fé % 6sszesenbdl % valosbol Halmozott %
valos semmi 1 3 3 3
igen 60 20,5 20,9 21,3
nem 226 77,4 78,7 100,0
0sszesen 287 98,3 100,0
Jhiba rossz 5 1,7
0sszesen 292 100,0
Hajléktalan
Fé % 6sszesenbdl % valosbol Halmozott %
valos semmi 1 3 3 3
igen 11 3,8 3,8 4,2
nem 276 94,5 95,8 100,0
0sszesen 288 98,6 100,0
lhiba rossz 4 1,4
0sszesen 292 100,0
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Fogyatékos emberek

2009.

Fé % 6sszesenbdl % valosbol Halmozott %
valos semmi 1 3 3 3
igen 55 18,8 19,1 19,4
nem 232 79,5 80,6 100,0
0sszesen 288 98,6 100,0
lhiba rossz 4 1,4
0sszesen 292 100,0
Betegek
Fé % 6sszesenbdl % valosbol Halmozott %
valos semmi 1 3 3 3
igen 50 17,1 17,4 17,7
nem 237 81,2 82,3 100,0
0sszesen 288 98,6 100,0
lhiba rossz 4 1,4
0sszesen 292 100,0

A kérdésre adhato valaszokat a kérddiv felsorolta. A megkérdezettek
98,6%-a adott valamilyen valaszt erre a kérdésre, minddsszesen 1,4%
értékelhetetlen valasz szlletett. Az 6nkormanyzat részérdl leginkabb
megsegitendd rétegnek az idéseket tartja a valaszadok 48,3%-a. Oket kdveti a
nagycsaladosok 41,8%, a gyermekek 29,1%, a szegények 20,5%, a
fogyatékosok 18,8%, betegek 17,1%, a munkanélkiliek 12,3%, végul a
hajléktalanok 3,8%-kal zarjak a megsegitenddk listajat. EImondhatjuk, hogy a
megkérdezettek korében él a szolidaritas, az elesettek megsegitésének
lelkUlete. A nagycsalad és a gyermekek szorosan Osszetartoznak, igy ha a
rajuk leadott aranyt egyutt nézzuik, akkor 70,9%-ban tdmogatandénak tartjak a
sokgyermekes csaladokat a megkérdezettek.

35. Véleménye szerint Onék raszorulnanak-e tamogatasra, segélyre,
adomanyokra?

lakhely * Raszorulna e segélyre, adomanyra?

Raszorulna e segélyre, adomanyra?

igen nem Osszesen
llakhely 1 korzet Fé 3 16 19]
% lakhelybdl 15,8% 84,2% 100,0%
% Osszesenbdl 1,0% 5,6% 6,6%
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2 korzet Fé 5 23 28
% lakhelybdl 17,9% 82,1% 100,0%
% Osszesenbdl 1,7% 8,0% 9,7%
3 korzet F6 2 25 27
% lakhelybdl 7,4% 92,6% 100,0%
% Osszesenbdl 0,7% 8,7% 9,4%
4 korzet Fé 7 24 31
% lakhelybdl 22,6% 77,4% 100,0%
% Osszesenbdl 2,4% 8,3% 10,8%
5 korzet F6 4 28 32
% lakhelybdl 12,5% 87,5% 100,0%
% Osszesenbdl 1,4% 9,7% 11,1%
6korzet F6 9 18 27
% lakhelybdl 33,3% 66,7% 100,0%
% 0Osszesenbdl 3,1% 6,2% 9,4%
7 korzet Fé 3 13 16
% lakhelybdl 18,8% 81,2% 100,0%
% Osszesenbdl 1,0% 4.5% 5,6%
8 korzet Fé 4 14 18
% lakhelybdl 22,2% 77,8% 100,0%
% Osszesenbdl 1,4% 4,9% 6,2%
9 korzet Fé 4 40 44
% lakhelybdl 9,1% 90,9% 100,0%
% Osszesenbdl 1,4% 13,9% 15,3%
10 korzet  F6 1 25 26
% lakhelybdl 3,8% 96,2% 100,0%
% Osszesenbdl 0,3% 8,7% 9,0%
kilterilet  F6 5 15 20
% lakhelybdl 25,0% 75,0% 100,0%
% Osszesenbdl 1,7% 5,2% 6,9%
6sszesen F6 47 241 288
% lakhelybdl 16,3% 83,7% 100,0%
% Osszesenbdl 16,3% 83,7% 100,0%
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S0

Count

lakhely

Raszorulna e se

adomanyra

W igen
H nem

2009.

gélyre

Kivancsiak voltunk, hogy a valaszado sajat magat a megsegitenddk kézé
sorolna-e. Tudjuk a csalad 6sszetételére vonatkozd kérdésbdl, hogy a 4 fénél
tobb tagbdl allok 6sszaranya a valaszadok 15,7%-a (9.kérdés). Az is szerepelt
a kérdésben, hogy hany 18 év alatti lakik a csaladban (10.kérdés). Harom
kiskoru, vagy tobb a valaszaddk 7,3 %-nal fordult el6, vagyis 6k biztosan
nagycsaladosok, tehat a fenti kérdésnél a tamogatanddk koézé tartoznak.

Ebbél a kérdésbél kiderult, hogy a megkérdezettek 16,3%-a gondolja ugy
magarél, hogy raszorulna segélyre, adomanyra. A valasz 6sszhangban all a
fentebb kapott adatokkal. A legtdbben a 4. (2,4%) és a 6. (3,1%) korzetbdl érzik

raszorulonak magukat.

36. Es elfogadnéanak-e valamilyen formaban tamogatast, segélyt, adomanyt?

Raszorulna e segélyre, adomanyra? * Elfogadna segélyt, adomanyt? Kereszttabla

Elfogadna segélyt, adomanyt?

igen Nem Osszesen
Raszorulnae igen Fé 45 3 48
segélyre, % Raszorulna e segélyre, 93.8% 6.2% 100.0%
adomanyra? adomanyra?- sorbdl o s o
% Osszesenbdl 16,0% 1,1% 17,0%
nem Fé 94 140 234
% Raszorulna e segélyre, 40.29% 59.6% 100.0%
,4/0 ,0/0 ,U7
adomanyra?- sorbdl
% Osszesenbdl 33,3% 49,6% 83,0%
O6sszesen F6 139 143 282
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% Raszorulna e segélyre, 49.3% 50.7%
,07/0 , [ 70
adomanyra?- sorbdl

% Osszesenbdl 49,3% 50,7%

2009.

100,0%

100,0%

A kereszttablabdl lathatjuk, hogy a megkérdezettek kdzul 16% mondta
azt, hogy raszorul segélyre és el is fogadna azt, csak 1,1% mondta, hogy ha
raszorulna sem fogadna el a segélyt, tamogatast. 33% nem tartja magat

tamogatasra szoruldnak, de elfogadna azt, ha adnanak.

37. Ezt a tdmogatast elsésorban kit6l/mitdl fogadnak el?

Raszorulna e segélyre, adomanyra? * Kitdl fogadna el segitséget? Kereszttabla

Kitél fogadna el segitséget?
allam
6nkormanyz
Civil at egyhaz | rokon | egyéb | Total
Raszorulna e igen Fé 5 35 0 4 0 44
segelyre, %Raszorulna e
adomanyra? segélyre, adomanyra?- | 11,4% 79.5%|  .0%| 9.1%| 0%|100,0%
bdl
% Osszesenbdl 3,2% 22,7% 0%| 2,6% ,0%| 28,6%
nem Fo6 11 68 1 22 8 110
%Raszorulna e
segélyre, adomanyra?- | 10,0% 61,8% ,9%| 20,0%| 7,3%] 100,0%
bdl
% 0sszesenbdl 7,1% 44,2% 0,6%| 14,3%| 5,2%| 71,4%
oOsszes F6 16 103 1 26 8 154
en %Raszorulna e
segélyre, adomanyra?- | 10,4% 66,9% ,6%| 16,9%| 5,2%] 100,0%
bdl
% Osszesenbdl 10,4% 66,9% ,6%| 16,9%| 5,2%] 100,0%

A vaélaszlehet6ségek elére meg voltak adva, de lehetett az egyéb
kategdriat is bejeldlni. A megkérdezettek kozul magat raszoruldnak tartok kdzil
tulnyomé tobbségben (22,7%) az onkormanyzattdl fogadna el segitséget, ezt

kovetden civil szervezettdl (3,2%), majd a rokonsagtél (2,6%).

A magukat raszorultnak nem tartok kdzil mégis elfogadnanak segitséget
szinte mindenhonnan, de legf6képp 44,2%-ban az 6nkormanyzattdl, majd a
rokonsagtol 14,3%-uk. Az egyhaztdl nagyon kevesen, elenyész6 aranyban
(0,6%) fogadnanak el segélyt, tamogatast. Osszesitve a tamogatasokat
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sorrendben az dnkormanyzattdl, rokonsagtél, a civil szervezetektdl és egyéb
helyrél fogadnak el a megkérdezettek.

A kérddivbél pillanatfelvétel tarul elénk a helyi tarsadalom mikodésének
tobb rétegérél. Ez a felvétel nem meriti ki a tarsadalom mélységének
elemzését, de ez nem is célja. Sokkal inkabb célja volt a problémafelvetés és a
lehetséges megoldasoknak utkészités. Forgassak és nézegessék haszonnal
ezt a felvételt mindazok, akik dontéshozok, vezetbk, szervezék, érdekl6dok,
stb., mindenki, aki Biatorbagyon él, aki a varost szereti.

Az adatgydjtés 2008. julius 31-én lezarult. A térkép eredményeit
valasztasi ciklusonként a ciklus kbzepén korrigalni, frissiteni szikséges.
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Mellékletek
1.sz. melléklet.
Kérdéiv

1. Neme: 1-férfi 2-n6 2. SzUletési év:....coovviviiii i

2. Lakhely (csak az utcal):....coooiieiiii,

3. Midta él Biatorbagyon?.........ccooiiiiiiiiiiiiee e év

4. Milyen tipusu lakasban él?

1- tarsashaz 4- nem lakhatasra szolgalo helyiség

2- csaladi haz belterileten 9- nem tudja/nem valaszol

3-csaladi haz kulterlleten

5. A lakashasznalat jogcime:

1- sajat tulajdon 4- szivességi lakashasznalo (csaladtag)

2- bérlemény 5- dnkormanyzati tulajdonu, bérelt

3- haszonélvezet 9- nem tudja/nem valaszol

6. Van az épiletben

Gaz? IGEN NEM
Vezetékes viz? IGEN NEM
Villany? IGEN NEM

Csatorna? IGEN NEM
7. Mekkora a lakas/haz:...........ccoooeviiiiiiiii e, m?

8. Hany szobas a lakas/haz:........................ szoba

9. Hanyan élnek egy haztartasban (f6)?............ccccoeeeee. 6

10. Ebbél hany 18 év alatti fé van? .................oooeie. 6

11. Van-e a haztartasnak fogyatékos, illetve tartésan gondozasra szorul6é gyermek, vagy feln6tt

tagja?

1. lgen 2. Nem
12. Hanyan dolgoznak a haztartas tagjai kozal? .............cooeene. fé

Ebbél Biatorbagyon? ...f6. Budapesten? .....f6. Kornyezd telepliléseken?....f6.

13. Azok kozul akik nem Biatorbagyon dolgoznak, mivel jarnak munkahelytkre?
1.- Auté 2.Vonat 3.Volanbusz 4. Egyéb: Espedig........c.cccoeviinini.

14. Gondot okoz-e Onnek és csaladjanak

A rezsikoltségek kifizetése? IGEN NEM
A kézlekedéssel jard koltségek? IGEN NEM
Az étkezés koltségei? IGEN NEM
A ruhazkodas koltségei? IGEN NEM
A gyogyszerek kifizetése? IGEN NEM
A gyermekek iskolaztatasi koltségei? IGEN NEM
Osszeegyeztetni a gyermeknevelést és az egyéb teenddket? IGEN NEM
Lakas hitel kifizetése? IGEN NEM
Fogyasztasi hitel kifizetése? IGEN NEM
Egyéb szolgaltatas koéltsége? /telefon, kabel TV/ IGEN NEM

HA: gond 6ssze egyeztetni a gyermek nevelést az egyéb teenddkkel, akkor milyen segitséget
varna el? 1. Gyermek meg6rz8? 2. Bolcs6de? 3. Tobb dvodai féréhely? 4. Csaladi
napkdzi?

.- EQYED: ESPEAIG?......vecececeeee oot

15. . Van-e jelenleg tartozasuk? (banknak, maganszemélynek, munkaltaténak)
IGEN NEM
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16. (Amennyiben van tartozasuk...)
Kérem, Osszesitse tartozasaikat! Mennyi tartozasaik teljes forintésszege?

18. Kérem gondoljon vissza az elmult egy évre! Milyen gyakran fordult el8, hogy tartozasat,
fizetési kotelezettségét nem tudta rendezni? —>
1.-Havonta 2.-Kéthavonta 3.-Haromhavonta 4.- Félévente

5.- Egy évben egyszer  6.- Nem fordult el

19. Ha korabban segitségre volt sziiksége, kihez fordult?

1- a sz(ik csalad 5- 6nkormanyzat

2- a tagabb rokonsag 6- barat

3- szomszéd 7- Csaladsegit6 Szolgalat
4- Vords Kereszt (egyéb civil) 8- egyéb:

9- nem tudja/nem valaszol

20. Ha barmilyen gondja, problémaja lesz a jévében, mit gondol, ki fog segiteni Onnek?

1- a sz(ik csalad 5- 6nkormanyzat

2- a tagabb rokonsag 6- barat

3- szomszéd 7- Csaladsegit6 Szolgalat
4- Vords Kereszt (egyéb civil) 8- egyéb:

9- nem tudja/nem valaszol

21. Miben igényelne segitséget az dnkormanyzattol?

22. Mi jelenti a legnagyobb problémat az On és csaladja szamara?

1- kevés pénz 5- kdzlekedés

2- egészsegugyi problémak 6- gyermekek nyari felligyelete
3- lakhatas/lakashelyzet 7- nincsenek problémai

4- gyermekek napkdzbeni ellatasa 8- egyéb:

9- nem tudja/nem valaszol

23. Kapott mar segitséget az 6nkormanyzattdl, akar pénzben-, akar mas formaban?
IGEN (Mit?):
NEM

24. Soroljon fel olyan szocialis szolgaltatasokat/intézményeket, amelyet a biatorbagyi
onkormanyzat tart fenn!

26. Tudja-e, hogy hol talalhaté Biatorbagyon a

Csaladsegit6é Szolgalat? IGEN NEM
Id&sek Klubja? IGEN NEM
Gyermekjoléti Szolgalat? IGEN NEM
Véaroshaza? IGEN NEM
Foglalkoztatd, keramia mihely? IGEN NEM
Ifjisagi Informaciés Kézpont? IGEN NEM
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Boldog Gizella Otthon? IGEN NEM

27. Honnan értesiil On a biatorbagyi eseményekrél, tdrténésekrél?
1. kabel TV 2. Helyi Ujsag 3. Plakatok, hirdetmények 4. Szomszédok 5. Egyéb
LT o =To T I USRS

28. Jelenleg részesiil valamilyen segélyben, tAmogatasban az Onkormanyzattol?
IGEN (Milyenben?):
NEM

29. Jelenleg igénybe vesz valamilyen szocialis szolgaltatast?
IGEN (Melyiket?):

NEM
30. Miben var tébbet az 6nkormanyzattol?
1- a kdzlekedés fejlesztése(tdbb busz/vonat) 6-kdzetrilet tisztasag
2- t6bb szocialis szolgaltatas 7- jobb kdzbiztonsag
3- tdbb anyagi tamogatas (barmire) 8- semmiben
4- tajékoztatas a telepulés tgyeirdl 9- nem tudja/nem valaszol
5- napi életvitel
Egyeb,
LTS o T=To T g PRSPPI
31. Mennyire elégedett On a biatorbagyi helyi kézlekedéssel?
1-2-3-4-5-6
32. Mennyire elégedett On a biatorbagyi helykdzi kdzlekedéssel?
1-2-3-4-5-6
33. Tervezi-e, hogy elkdltézik a varosbol?
IGEN (Miért?):
NEM
34. On szerint kiket kellene leginkabb segitenie az 6nkormanyzatnak?
1- idBseket 4- munkanélkilieket 7- fogyatékos embereket
2- gyerekeket 5- szegényeket 8- betegeket
3- nagycsaladosokat  6- hajléktalanokat 9- nem tudja/nem valaszol

35. Véleménye szerint Onék raszorulnanak-e tamogatasra, segélyre, adomanyokra?
IGEN NEM

36. Es elfogadnanak-e valamilyen formaban tamogatast, segélyt, adomanyt?
IGEN NEM

37. Ezt a tamogatast elsGsorban kit6l/mitél fogadnak el?
1.- Civil szervezet 2.- Allam/Onkormanyzat 3.- Egyhaz 4.- Rokon
5.- EQYED: ESPedig. ..o i

38. Mi talalhatd az Ondk Kézelében?
1.- Elelmiszer bolt  2.- Ovoda 3.- Iskola 4.- Kocsma 5.- Rend6rérs
6.- Orvosi rendelé  7.- Buszmegallo 8. Gyogyszertar

39.Tagja — e On valamilyen tarsadalmi szervezetnek vagy civil egyesiiletnek? IGEN
NEM

40. Ismer- e helyi civil szervezeteket?
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Ko6szbnjiik tiirelmét és segitségét!

2. sz. melléklet.

Lakoépiiletek szamanak alakulasa Biatorbdagyon 1998-2006 kozt.

- 7o)
4000 - e S
o N ~
3500 e ™
m -
= 3t
3000 - e [
2500
U
1500
1000
500
0
1998 2000 2002 2004 2006
Novekedés 2003-2007 kozt: 589 lakoépiilet: 18%-kal nd.
Lakasallomany alakulasa Pest megyében:
Ev 2003. |2004. ||2005. [|2006. ||2007.

Pest megye |402 266 ||408 643|416 366 422 759|428 953

In: www.ksh.hu
Novekedés 2003-2007 kozt: 26687 lakoépiilet: 7%-kal nd.

Biatorbagvon a lakasallomany 2003-2007-kozt a Pest megyei atlagnal 2.5-szer
jobban nétt.
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Biatorbagyi Csalddsegitd Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

Helyi szocialis rendelet szerinti ellatasok:
( A feltételek és jogosultsagi kritériumok gyakran valtoznak!!! )

Pénzbeli
ellatasok

Idoskoruak
jaradéka:

Rendszeres
szocialis
segély:

Lényege

A megélhetést biztositd jovedelemmel nem rendelkezd
idéskort személyek vehetik igénybe.

s aki 62 életévét betoltotte, vagy a ra iranyadd
nyugdijkorhatart elérte és a sajat vagy a vele egyiitt
€16 hazastarsa jovedelme alapjan a havi jovedelmiik
(1 fore jutd!) nem haladja meg az Oregségi nymin.
80%-at,

s az egyediilallo, aki a 62 életévét betoltotte, de
75 évesnél fiatalabb és havi jovedelme nem haladja
meg az Oregségi nymin legkisebb dsszegének 95%-
at,

% az egyedilallo, aki 75. életévét betoltott
személy, akinek a havi jovedelme nem haladja meg

az Oregségi nymin 130%at.

Az Onkormanyzat a rendszeres szoc.segélyt kérelmezd,
aktiv koru, nem foglalkoztatott személyek szamara
legalabb 30 mnapos foglalkoztatast, ill. 12 honapot meg
nem haladd munkalehetdséget is felajanlhat. Az
onkormanyzat altal szervezett munka lehet:

- ko6zhaszni munka,

- kdézmunka,

- a telepiilést érint6 kozfeladat ellatasa céljabol

szervezett egyéb munka.

Termé-
szetbeni
ellatasok

Koztemet
és

Kozgyogy
ellatas
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Lényege

A halaleset helye szerinti Onkormanyzatnak kell
gondoskodnia az elhunyt kozkoltségen — torténd
eltemettetésérdl, hogyha nincs v. nem lelhetd fel az
eltemetésre kotelezett személy, vagy az eltemettetésre
kételes nem gondoskodik.

Az dnkormanyzat a koltségeket hagyatéki teherként az
illetékes kozjegyzonél bejelenti, vagy az eltemettetésre
koteles személyt a koltségek megtéritésére kotelezi.

Annak jar, akinek a havi rendszeres gyogyitd
ellatasanak ktg-e olyan magas, hogy azt 1étfenntartasa
veszélyeztetése nélkiil nem képes viselni.

A kozgyogyellatasi  igazolvannyal  rendelkezd
téritésmentesen jogosult a tb tamogatasba befogadott
gyogyszerekre, gyogyaszati segédeszkozokre,
gyogyaszati ellatasokra, gyogyszerkerete erejéig. Ha ezt
hasznalja akkor 100%-0s tamogatast kap bizonyos
gyogyszerek esetében.

2009.
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VALTOZIK
2009-t61!

Lakasfenntart
asi tamogatas

Biatorbagyi Csalddsegitd Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

Jogosultsag:
+« a munkanélkiiliek jovedelem-p6tld tamogatasa,
allaskeresési  tamogatas, v. allaskeresést
0sztonzo juttatas idotartamanak kimeritésétol,

s keresGtevékenység megsziinésétol,

s pénzellatas folydsitasanak megsziinésétol
szamitott 12 honapon beliil benyujtott kérelem alapjan.
Lényeg: nincs meg a szolgalati ideje, nincs
jovedelme, az allaskeresést 0sztonzé juttatasokat
kimeritette, nem foglalkoztatott, de egyiittmiikédé
(Munkaiigyi Kp., CSSK)

Szocialisan raszorult személyeknek jar, az altaluk lakott
lakds, vagy nem lakas céljara szolgaldo helyiség
fenntartasaval kapcsolatos kiadasaik viselésé¢hez nyujtott
hozzajarulas.

Jogosult:
+«»aki normativ lakasfenntartasi tamogatast kap,

+¢ helyi lakasfenntartasi tiamogatas formajaban.

Tamogatas csak annak adhatd, aki személyesen
kérelmezi. Ugyanazon lakasra csak 1 jogosultnak,
fliggetleniil a lakasban €16k szamatol, v. haztartasok
szamatol.

Kaphatja:

- akinek a lakdsa a Biatorbagyon elismert minimalis
lakasnagysagot és mindséget nem haladja meg,

- aki lakas hasznositasbdl szarmazo jovedelemmel nem
rendelkezik,

- aki jelentdsebb forgalomképes
rendelkezik,

- akinek a haztartasaban az egy fore jut6d jovedelem nem
haladja meg a ny.min. 220%-at, egyediilallo esetén
275%-at

- a lakasfenntartas indokolt havi ktg-e eléri a haztartas
havi 6sszjovedelmének 30%-at

vagyonnal nem

Egészség-

iigyi
szolgalta-

tasra valo

jogosultsa
4
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Jovedelemhatar:

s egyediilélé esetén a jovedelem nem haladhatja meg
a nymin. Legkisebb dsszegének 210%-4t,

csalados esetén a nymin. 170%-at,

+ a fentieken til a havi rendszeres gyogyitd ellatas

ktg-e meghaladja a nymin. 20%-at.

e

A

e

A

A polgarmester allapitia meg Onkormanyzati
hataskorben a raszorultsagot. A szocialis raszorultsag
igazolasardl a polgarmester hatosagi bizonyitvanyt allit
ki. A bizonyitvany érvényességi ideje legfeljebb 1 év.
Helyettesiti a TAJ kartyat és a raszorult azzal jogosult
lesz az eii ellatéasra.

2009.
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I'4

Apolasi dij

Atmeneti
segély

Biatorbagyi Csalddsegitd Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

A tamogatas lehet természetbeni ellatds is, ebben az
esetben a kozilizemi dijak egy részét, v. egészét fizeti
rendszeresen a jogositott helyett az onkormanyzat.

A tartésan gondozasra szoruld személy otthoni apolasat
ellatd nagykorti hozzatartozd (jegyes kivételével)
részére biztositott anyagi hozzajarulas.

Jogosult aki:

¢ asulyosan fogyatékos, vagy

» tartosan beteg 18 év alatti

» fokozott apolast igénylo, sulyosan fogyatékos
» tartosan beteg 18 év feletti

személy gondozasat, apolasat végzi.

>

DS

DS

DS

Osszege: az Oregségi nyugdijminimum legkisebb
Osszegének 140-150%-a. Feltételek a rendeletben!

Annak jar, aki a létfenntartasat veszélyeztetd rendkiviili
¢lethelyzetbe keriil, valamint az idGszakosan, vagy
tartdsan létfenntartasi gondokkal kiizdé személyek
részére:
> egyedil ¢él6 esetén a jovedeleme nem haladja
meg a nymin. 220%-at
» csaladben €16 esetén a nymin. 190%-at.

Adhato alkalmanként, ill. havi rendszerességgel —
gyogyszertamogatasként, hosszantartd  betegségbol
ered6 jovedelem-kieséshez, nagyobb 0Osszegli varatlan
kiadas esetén, elemi karosultsag jogcimén.

Az atmeneti segély havi rendszeres Osszege nem
haladhatja meg a ny.min. 50%-at.

Jarulékfiz
etés
alapjanak
igazolasa

Rendszer
es
gvermekv
édelmi
kedvezmé

ny
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Jovedelemre vonatozoé igazolas. A polgarmester a
jarulékfizetés alapjanak  meghatarozasa  céljabol
kérelemre hatdsagi bizonyitvanyt allit ki. Az kérheti,
akinek a csaladjaban az 1 fore jutd havi jovedelem nem
haladja meg a teljes midoben foglalkotatott mvo részére
megallapitott személyi alapbér mindenkori kotelez6
legkisebb Osszegét.

A jegyz0 jogosultsagot allapit meg annak igazolasaul,
hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult
> a gyermekétkeztetés normativ
kedvezményének igénybe vételére,
» egyszeri tamogatasok
» egyéb kedvezmények igénybe vételére.

Nagykoru valas utan is jogosult a gyermek, ha
» nappali oktatasban tanulmanyokat folytat és a
23. életévét nem toltotte be,
» fels6foku oktatasi intézmény nappali tagozatan
tanul és a 25. életévét nem toltotte be.

Megallapithato:
- ha a csalad egy fore juté havi jovedelme nem

haladja meg a min.ny. 135%-at,
- ha a gyermeket egyediilall6 sziil6 gondozza,

- ha a gyermek tartésan beteg, v. stlyosan
fogyatékos

- ha a nagykori gyermek nappali oktatasban
tanulmanyokat

2009.
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Temetési
segély

Gyermek-
sziiletési

tamogatas

Kamatmentes

szocialis
kolcson

Biatorbagyi Csalddsegitd Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

Annak nyujthatd, aki az eclhunyt eltemettetésérdl
gondoskodik, ha a temetési ktg-ek viselése sajat, ill.
csaladja létfenntartasat veszélyezteti és csaladja 1 fére
jutéd jovedelme nem haladj meg az ny.min. dsszegének
haromszorosat.

A halaleset bekdvetkeztétdl szamitott 30 napon beliil
lehet benyujtani kérelmet. A temetési szamlakat és
jovedelem igazolast csatolni kell.

Osszege: a helyben szokasos legolcsobb temetés
Osszegének 10%-nal kevesebb nem lehet, de elérheti

annak teljes 0sszegét.

Annak allapithaté meg, akik gyermekiik sziiletésével
hozzajarulnak a telepiilés jovojének biztositasahoz.
Feltétel:
» legalabb az egyik sziilé a
sziilést/orokbefogadast megelézéen 6 honappal a
telepiilésen lakohellyel rendelkezzen, tovabba a
gyermek elso lakohelye is Biatorbagyon legyen
» a csalad egy fére jutd jovedelme nem
haladhatja meg az Oregségi ny. legkisebb
Osszegének 400%-at, egyediil neveld sziilé esetén:
600%-at.
» A tamogatas Osszege: megegyezik a ny.min.
230%-aval.

Megallapithato:
» A koziizemi dijtartozas megfizetésére, ha a

tartozas meghaladja az 50.000,- Ft-ot, ill a
tartozas legalabb 6 havi idészakra all fenn,

> A hitelintézettel kotott lakascélu
kolcsonszerzodésbol fennallo legalabb 6 havi

RendKi-
gvermekv
édelmi

tamoga-

4

tas

Intézmén
yi
dijked-
vezmény
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Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatasban részesithetd
a gyermek, ha a gyermeket gondozo csalad idészakosan
létfenntartasi gondokkal kiizd, v. Ilétfenntartasat
veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt.
Lehet:
- egyszeri
- havi rendszerességgel nytjtott tam.
Feltétel:
% a csaladban az egy fére juté jov. Osszege nem
haladja meg az oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb dsszegének 150%-at
s gyermekét egyediil neveld szilld esetén a
min.nyugdij 180%-at

A rendkiviili tamogatas élelmiszerutalvany formajaban
is adhato.

Annak a sziilének nyujthato, aki létfenntartasdban
veszélyeztetett, rendkiviili  élethelyzetbe  keriilt,
idészakosan, v. tartésan létfenntartasi problémakkal
kiizd.

50%-os étkezési téritésre jogosultak azok a gyermekek,
akiknek
« A csaladjaban az 1 fére juté jov nem haladja
meg a ny.min. 170%-at
s Egyediilall6 esetében a ny.min 180%-at
100%-0s  téritésre  jogosultak: csaladban  ¢€lok:
nymin.130%, egyediilall6 esetén nymin. 150%.
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hatralék megfizetésére,

Temetési ktg-ek megeldlegezésére,

Els6 nyugdijosszeg, arvaellatas kézhezvételéig,
Rendkiviili esetben.

r allapithaté meg, ha

Kérelmezd6 rendelkezik jovedelemmel,

A csalad egy fore jut6 jov. Nem haladja meg a
min.ny. 200%-at, egyediilallé esetén 300%-at,
Kérelmezé vallalja, a tamogatas torleszto-
részletének hataridore torténd mefizetéseét.

S VYVYVY

Akk

YV VYV
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Biatorbagyi Csalddsegitd Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

Biatorbagy varos szocialis tamogatasainak alakulasa 2003-2007.

Tamogatasi formak 2003.
Tamogatasba  Természetbeni  Tamogatasr
n ellatasban a felhasznalt
részesitettek (fo) osszeg (E Ft)
(f6)
Rendszeres 2 - 285,5
szoc.segély
Rendszeres 162 - 9.475
gyermekvédelmi
Rendsz. gy.véd. - - -
kedvezmény
Apolasi dij alanyi 8 2.608
jogon
Apolasi dij 25 5.417
méltinyossagi
Lakasfenntart. 36 - 1.562
tdmogatas
Mozgaskorlatozott 82 - 689,5

szem.kozlekedési t

Tamogatasban részesitettek

Tamogatasra felhaszn.

(f6) osszeg (E Ft)
Pénzbeli Természetbe Pénzbeli Természetb
ni eni
Atmeneti segély 462 - 3.079 -
Kamatmentes 5 - 638 -
koleson
RendKiviili 370 299 2.426 5.454
gyermekvédelmi
Temetési segély 44 - 1.873 -
Koztemetés - 5 411
Gyermeksziiletési 52 - 2.600 -
tamogatas
Kozgydgyellatasi Alanyi Méltanyossa Normativ Felhasznalt
igazolvany gi osszeg
170 125 25 2.044
OSSZESEN 1.418 429 30.678 7.909
38.587

Tamogatasi formak

2004.

Rendszeres
szoc.segély
Rendszeres
gyermekvédelmi
Rendsz. gy.véd.
kedvezmény
Apolasi dij alanyi
jogon
Apolasi dij
méltinyossagi
Lakasfenntart.
tdmogatas

Mozgaskorlatozott
szem.kozlekedési t

Tamogatasba Természetbeni
n részesitettek ellatasban
(f6) (f6)
2 _

154 -

22

62 -

68 -

Tamogatasban részesitettek

2009.

Tamogatasr
a felhasznalt
osszeg (E
Ft)
372

9.432

3.507

8.734

2.100
574

Tamogatasra felhaszn.

(f6) osszeg (E Ft)
Pénzbeli Természetben Pénzbeli Természet
i beni
Atmeneti segély 540 - 4.497 -
Kamatmentes kolcson 8 - 797 -
RendKiviili 311 337 4.758 5.378
gyermekvédelmi
Temetési segély 42 - 1.206 -
Koztemetés - 2 130
Gyermeksziiletési 73 - 3.892 -
tamogatas
Kozgydgyellatasi Alanyi Méltanyossag Normativ Felhasznal
igazolvany i t Osszeg
187 161 36 2.801
OSSZESEN 1478 500 39.905 8.309
OSSZESEN ALLAMI NORMATIVAVAL EGYUTT: 48.214
Tamogatasi 2005.
formak
129
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Tamogatiasba  Természetbeni Tamogatasra
n részesitettek ellatasban felhasznalt
(fo) (fo) osszeg (E Ft)
Rendszeres - - -
szoc.segély
Rendszeres 139 - 9.064
gyermekvédelmi
Rendsz. gy.véd. - - -
kedvezmény
Apolasi dij alanyi 8 3.320
jogon
Apolasi dij 27 11.338
méltinyossagi
Lakasfenntart. 58 - 1.626
tdmogatis
Mozgaskorlatozott 61 - 549,5

szem.kozlekedési t

Tamogatasban részesitettek

Tamogatasra felhaszn. 6sszeg

(f6) (E Ft)
Pénzbeli Természetben Pénzbeli Természetb
i eni
Atmeneti segély 543 - 6.728 -
Kamatmentes 14 - 1.952 -
koleson
RendKiviili 376 331 8.220 4.907
gyermekvédelmi
Temetési segély 44 - 1.567,4 -
Koztemetés 5 599
Gyermeksziiletési 66 - 3.750 -
tamogatas
Kozgydgyellatasi Alanyi Méltanyossag Normativ Felhasznalt
igazolvany i osszeg
166 173 25 3.070
OSSZESEN 1502 509 48.139,9 8.576
56.715,9 E Ft
Tamogatasi 2006.
formak

Rendszeres
szoc.segély
Rendszeres
gyermekvédelmi
Rendsz. gy.véd.
kedvezmény
Apolasi dij alanyi
jogon
Apolasi dij
méltinyossagi
Lakasfenntart.
tdmogatas

Mozgaskorlatozott
szem.kozlekedési t

Természetbeni
ellatasban
(f6)

Tamogatasban
részesitettek
(f6)

&3 -

86 -

9
31
70 -
56 -

Tamogatasban részesitettek

2009.

Tamogatasra
felhasznalt
osszeg (E Ft)

875
2.478
14.302

1.829

515

Tamogatasra felhaszn. 6sszeg

(f6) (E Ft)
Pénzbeli Természetbeni Pénzbeli Természetbeni
Atmeneti segély 274 - 5.966 -
Kamatmentes 9 - 935 -
koleson
RendKkiviili 436 165 4.105 1.727
gyermekvédelmi
Temetési segély 51 - 1.945 -
Koztemetés - -
Gyermeksziiletési 108 - 6.408 -
tamogatas
Kozgydgyellatasi Alanyi Méltanyossagi Normativ Felhasznalt
igazolvany Osszeg
144 146 20 2.780
OSSZESEN 1357 311 39.378 4.507
OSSZESEN ALLAMI NORMATIVAVAL EGYUTT 43.885 E Ft
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Témogzttési Témogatésbar} részesitettek Tamogatasra felhaszn. A tamogatasok jogforrasai:
formak (f6) osszeg (E Ft)
Pénzbeli Természetbeni Pénzbeli Természetbeni L. .y It L
Rendszeres 1 240 = 1993. évi IIL tv. A szocialis ellatasrol es 1gaz.gia.tasr’01 ,
szoc.segély = 9/2006.(06.29.)Or.sz. rendelet az egyes szocialis- €s személyes
Rendsz. gy.véd. 71 635 gondoskodast nyu;jto ellatdsok, valamint a gyermekjoléti
Aplzig:iesglz?gnyi 5 5 635 ellatasok szabalyozasardl
 jogon = 1997. évi XXXI. tv. A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi
Apolasi dij 32 14 942 igazgatasrol
méltanyossagi - , , .
Lakésfonntart. 55 ~ —4457 | 1?4/1995’. (.12.27.)K0’rm. rend. Mozgaskorlatozott személyek
timogatis kozlekedési kedvezményei
Mozgaskorlatozott 51 - 497
szem.kozlekedési t L ] i i i L L.
Atmeneti segély 302 - 2 646 - Készitette: Biatorbagy Varos Polgarmesteri Hivatal lgazgatasi
(felnétt) .
Kamatmentes 8 - 1439 - OSZtaly
szocialis kolcson i B
Rendkiviili 206 - 2870 - Bondar Klara
gyermekvédelmi t.
Temetési segély 50 - 2 020 -
Koztemetés 1 187
Gyermeksziiletési 69 - 4 602 -
tamogatas
Gyermek 78 10 856
étkeztetési tam.
Kozgyogyellatasi ~ Alanyi | Méltany. | Normativ Felhasznalt 6sszeg
igazolvany fo Fé fo (méltanyossagi jogon)
111 110 16 2 896
Egyéb ellatasok 6 651
OSSZESEN 1071 f6 40 013 20 590
OSSZESEN SZOCIALIS TAMOGATASOK 2007 EVBEN 60 603 E Ft
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TAMOGATASI
FORMAK

Rendszeres
szoc. segély
Rendsz. gyvéd
tamog.
Rendsz. gyvéd
kezdy.
Rendkiviili
gyvéd tam.
Gyermek
sziiletési t.
Gyermek
étkeztetési t.
Apolisi dij
alanyi
Apolisi dij
méltanyos
Lakasfennt.
tamogatds
Mozgaskorla-
tozott sz. tam.
Atmeneti
felnot segély
Kamatmentes
szocidlis k.
Temetési s.
Koztemetés
Kozgyogyell.
alanyi
Kozgyogyell.

méltanyos

Egyebek

ELOIRANYZAT

;

}

3418 000

2756 000
3205000

1 843 000

2572 000

882 000
0

1 544 000

2003
MOD.
ELOIRANYZAT

3418 000

10 174 000
3205000

1 843 000

2572 000

882 000
0

1 544 000

OSSZESEN:

16 220 000

23 638 000

TELJESITES

5454 000

10 305 464
4914311

2 600 000

1256 000

1207 940
1562 250
689 500
2438911
505 412
1 872995

411 600

2 404 087

2415092
38 037 562

ELOIRANYZAT

3500 000

2 800 000
3500 000

4 000 000

6 700 000
1 900 000

400 000
5300 000

1 500 000
300 000

2 000 000

31900 000

Biatorbagyi Csaladsegitd Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat

SZOCIALIS ELLATASRA FORDITOTT PENZFORGALMI ADATOK

2004
MOD.
ELOIRANYZAT

4 068 000

7927 000
6 048 000

4 000 000

8905 000
2227000

974 000
5300 000

1 500 000
300 000

2 000 000

43 249 000

TELJESITES

522 884

8359 280
10 135 873
3891920

1925309

13771 675
2 378 850

521 400

4 507 605

1 023 069

1206 700

158 360

2846475

3469 026
54 718 426

ELOIRANYZAT

700 000

3 000 000
4 400 000

4 500 000

2005
MOD.
ELOIRANYZAT

768 695

11 503 381
4 877 684

4 500 000

TELJESITES

76 328

13 433 831
8390 247

3 344 890

Benne van a rendkiviili gyermekvéd. tam-ban.

7 800 000
2 000 000
100 000
4 500 000
800 000

1 500 000
200 00

3 000 000

32 500 000

10 305 468
2510210
649 500

4 500 000
800 000

1 500 000
200 00

3 000 000

45114938

14 657 375
3795335
549 500
3734200
1712278
1467 400

574 350

2772299

7086177
61 594 210
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ELOIRANYZAT

300 000

7700 000
8 000 000

4 400 000

9 500 000
2 000 000

6 500 000

1 500 000
600 000

3 000 000

40 800 000

2006
MOD.
ELOIRANYZAT

300 000

9286 522
& 000 000

4 400 000

11 977 893
2 000 000

6 500 000

1 500 000
600 000

3 000 000

47 564 415

TELJESITES

1727 647
3513 000
6 220 580

11401 351

16 779 718
2904 405
514 500
4348 071
935 200

1 950 800

3 056 999

1835752
55191 023

ELOIRANYZAT

2007
MOD.

ELOIRANYZAT

TELJESITES

235217

Torvenyileg megsziint az ellatds.

6 300 000

& 000 000
& 000 000

15 000 000
4 000 000

3 000 000

2 000 000

500 000

3 000 000

2200 000
52 000 000

635 000
6 300 000

& 000 000

19 202 000
5397 000

3 000 000

2 000 000

500 000

3 000 000

10 200 000
58 234 000

635 000
2 870430
4602 813

10 856 298

20577 295
4 487260
497 000

2 645 800
1439 150
2 020 160

186 960

2 895 638

6 651 210
60 600 231
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A Térkép elkészitésében kdzremikodtek:

Toth Attila
Té6th Tamas
Bondar Klara
Kabdeboné Tofei Anna
Vargéané Simon Zsuzsa
Horvath Szabolcs

Adatot szolgaltattak:

Biatorbagy Varos Polgarmesteri Hivatal munkatarsai
Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai
Boldog Gizella Alapitvany
Biatorbagy Véros Héaziorvosai €s asszisztenseik
Napkéziotthonos Ovoda
Altalanos Iskola

Szakmai és kritikai észrevételeikkel segitettek:
Dr Palovics Lajos

Madar Csaba
Polgarmesteri Hivatal [gazgatasi Osztaly

Koszonetet mondunk minden szakembernek az adatszolgaltatasért és a
tevékeny segitségért!
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